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Rams en qué el Grup opera

v" Vida — Risc
Clients v Salut
Individuals v’ Vida — Estalvi

v Plans de Pensions

v" Vida — Risc i Accidents

VidaCaixa v Salut

Previsié Social
(Clients Corporatius)

VidaCaixa

v" Vida — Estalvi

v' Plans de Pensions

v’ Llar

v Accidents i Repatriaci6
v Autos - A partir de I'abril del 2007!
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Assegurances de Risc

Primes Llar

Milions d’euros
471 \
QR fa
Quota 4,5%

Vida-Risc
R 3
Q r
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 O
Quota 9 (0%
Font: ICEA
) _K VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Assegurances de Vida I Plans de Pensions

Recursos Gestionats Posicié al RQ

26.571 1.

Quota de Mercat

12.5%

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Font: ICEA & Inverco
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Resultat Net

VidaCaixa

Milions d’euros

130 BeRox;

Resultat Net Consolidat ¢

Milions d’euros

SegurCaixa

Milions d’euros

22

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

(*) No coincideix amb els resultats agregats de VidaCaixa i SegurCaixa a causa dels ajustaments de consolidacio
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Nombre de Clients 200/,

Individuals de la base de

2914.812 clients

individuals de
"la Caixa”

Clients
Corporatius

16.000

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
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Desenvolupament per Negocis
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Assegurances de Vida-Risc | Salut Individual

Desembre | Desembre
% var.
‘ q En milions d’euros 2006 2005
7, [

—

Asseg. de vida-risc 184,4 149,3 24%

0,
f“‘lﬁ’ \ Primes Assegurances de salut 41%

Total Vida-Risc i Sal. 189,9 153,2

Nre. de Clients
« Ampliacié de Cobertures en Vida-Risc: Nous serveis 1.309.573

d’Orientacié Médica Telefonica i Segona Opinié6 Médica 12V

» VidaCaixa ha llangat una asseguranca d’amortitzacio de

) L 1.166.693
préstecs comercialitzada per Internet

» 240.000 prestacions d’Assistencia Sanitaria gestionades

» L’Asseguranca d’Assistencia Dental, llancada el 2004, supera
els 3.000 assegurats 2005 2006
B Vida-Risc Ind. [0 Salut Ind.
_K VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
Pag. 10 4

Grur CalFoORr




Assegurances de No-Vida

Desembre | Desembre
% var.
2006 2005
Assegurances de la llar 128,1 105,8 21%
Asseg. d’accidents 22,8 21,0 8%

En milions d’euros

(1
Primes
# SegurCaixa

Liar Total Llar i Acc. 150.9 126.8

Nre. de Clients

* Més de 700.000 llars cobertes a Espanya

11%

: : : 775.462
» La qualitat del servei ofert per SegurCaixa en 700.266 —

|’asseguranca de la llar, I’'ha situat com la millor del
mercat en un recent estudi sectorial (*)

» Les assegurances de repatriacio dissenyades per a nous
residents donen cobertura a més de 60.000 persones de
146 diferents nacionalitats

2005 2006
(*) Font: ICEA, estudi integral dels clients del ram de la llar (2006), .
realitzat sobre 16 entitats de les 32 primeres del ranquing . Llar |:| Accidents
x VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Assegurances de No-Vida

SegurCaixa Llar

Nre. de Sinistres Gestionats Principals causes de sinistre

4%
+14% anual

1%
124.402
73.639

39%

11%

7%
B Incendi O Robatori B Aigua
B Fen. Atmosf. O Electrics OR. C.
2002 2003 2004 2005 2006 BVides O Altres
) _K VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Assegurances de No-Vida

@

0
®
¥

SegurCaixa Llar
Lider en prestaciod de servel

El servei que li ha ofert la companyia durant el sinistre, ha estat millor, igual o pitjor
del que vosté esperava?
\

|

05% ' 86% > 85%

J
14% 15%
(0
SegurCaixa Total BancAssegur. Total Companyies
O Pitjor del que esperava H Igual del que esperava B Millor del que esperava
Font: ICEA, estudi integral dels clients del ram x VidaCaixa Sengalxa AgenCama
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Assegurances de No-Vida

SegurCaixa Repatriacio

Nre. de Sinistres Gestionats Principals destinacions de repatriacio

7%
81

+61%

55%
1%
I Africa O Asia
2004 2005 2006 B America deI.Sud B Europa de 'Est
O Europa Occidental
. i VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
Pag. 14 o Grupr CailFor




Plans de Pensions Individuals

Desembre | Desembre
% var.
2006 2005
En milions d’euros

Plans de Pensions 5.505,3 4.787,0 15%
Recursos EPSV 178,5 143,7 24%

Gestionats
Total Plans Pens. 5.683,8 4.930,7

Nre. de Clients

Per que esperar?

< "aCaixa’

™ y
Plans de Pensions

» VidaCaixa és I'unica entitat, d’entre les cinc primeres
del ranquing (*), que ha incrementat quota de mercat 788.561

9%
» Les aportacions periodiques han augmentat un 10% /
respecte a I'any anterior i I'entitat rep un 40% més de 721.443
traspassos d’entrada d’altres entitats que de sortida

» VidaCaixa va ingressar 140 M€ en el PlanCaixa Triple 5,
una xifra record

2005 2006
B Plans Pens. Indiv. [[] EPSV
(*) Segons el ranquing publicat per INVERCO a 31.12.06 i VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Plans de Pensions Individuals

PC Borsa Euro
PC Borsa

 PC Diners  PC Estalvi » PC RF Mixta « PC RV Mixta

Internacional

N SIOR IR ETERS « PC Ambicio » PC Objectiu

PC Borsa
Nacional

PC Selecci6

7€ "laCaixa’

Oferta de Productes

Plans de pensions

Per als qui
nomeés volen

pujar

Informi's aqui
Z) [z ¢ sobre aquest nou
B/i5itle gener vinent? pla de pensions

Garantit

també per a
aportacions
periodiques

PP Més que triple?
8 PlanCaixa Creixent
VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Plans de Pensions Individuals

Evolucio de la contractacio per Internet

Aportacions Nre. Operacions

(En milers d’euros)

1@%

7.328

20%—23.072
19.165

86% ~ 8.884
50% /

4777

53%/v

4.794

3.181

2003 2004 2005 2006 2003 2004 2005 2006

El 31.12.06, diumenge, es van fer 357 aportacions. L'Gltima de I'any va ser a les 23.56 h

VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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VidaCaixa Previsio Social — Grans Empreses

Desembre | Desembre
: : 2006 2005 /o var,
% Vldacalxa En milions d’euros

PREVISIO SOCIAL

Asseg. de Vida-Risc i

Accidents 124,3 115,6 8%
Asseg. de Vida-Estalvi 8.516,1 8.347,8 2%
REEITERESS plans de Pensions 4.679,0 4.404,9 6%
Gestionats
Total Estalvi 13.195,1| 12.752,7
» Aquesta divisid de negoci disposa de I'oferta més Clients
completa del mercat en materia de previsio social

: v'20 empreses de I'IBEX35
empresarial

, _ L _ v'300 grups multinacionals
« L’any 2006, VidaCaixa Previsio Social ha estat

designada gestora dels compromisos per pensions de
diverses grans companyies espanyoles
x VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
Pag. 18 4
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VidaCaixa Previsio Social — Grans Empreses

Canals de Distribucid (Primes)

Estalvi RIsC
32%0
44%0
B Directe 0 Mediat B Directe 0 Mediat
) .K VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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VidaCaixa Previsio Social — Pimes i Autonoms

Desembre | Desembre
% var.
2006 2005

2,7 126%

! s En milions d’euros
VidaCaixa
PREVISIO SOCIAL

Asseg. de Vida-Risc,
Accidents i Salut

Plans de Pens. Prom.
Recursos Conjunta e

Gestionats

Nre. de Clients

Primes

40%

* Llancament del VidaCaixa Convenis, unainnovadora 77 951
asseguranca de vida i accidents per cobrir els 17?V
compromisos per pensions dels seus convenis

28.575

col-lectius

 El VidaCaixa Salut Col-lectiu (*) disposa de més de 5.000
assegurats i el VidaCaixa Previsio Professional (**) té 2005 2006
més de 15.000 assegurats

B Risc [0 Estalvi
(*) Asseguranca d’assisténcia sanitaria i : 5 .
(**) Asseguranca d’incapacitat laboral Pag. 20 x VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
. 9 Grupr CaIFOR
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VidaCaixa Previsio Social — Pimes i Autonoms

VidaCaixa Convenis

® Permet a les empreses exterioritzar els
compromisos per pensions que tinguin
previstes indemnitzacions de caracter dinerari, en
cas de mort i/o incapacitat permanent total,
absoluta o gran invalidesa, adquirits per mandat
d’'un Conveni Col-lectiu Sectorial

Operativa senzilla |
sol-licitud de les minimes
dades al client

Senzillesa

per al client

Principals Caracteristiques

Senzillesa per al client

.K VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Linies de Futur
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Linies de Futur

Nou SegurCaixa Autos

Cobertures Amplies i
Innovadores

—2r—
al

Excel-lent
Qualitat de
Servel

la entitat bancasseguradora espanyola que comercialitza una asseguranca d’autos propia

VidaCaixa SegurCaixa AgenCaixa
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Linies de Futur

Principals Reptes

o Assegurances d’Autos 300.000 polisses en 5 anys
» Assegurances de Salut 170.000 assegurats el 2010
* Vida-Risc Ampliacio de productes i serveis
 PIES | Rendes

Potenciar la bona fiscalitat

Plans de Pensions

 Pimes i Autonoms 145.000 clients el 2010
« Grans Empreses Aprofitar les oportunitats del
mercat
i ixa SegurCaixa enCaixa
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Moltes gracies!
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