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Resum

1. Activitat i resultats

VidaCaixa, SAU d'Assegurances i Reassegurances, en endavant VidaCaixa o l'entitat, és una
companyia asseguradora autoritzada per a la practica d'operacions d'assegurances de vida i una
entitat gestora de fons de pensions i inscrita al Registre administratiu d'entitats asseguradores
de la Direccié General d'Assegurances i Fons de Pensions.

L'auditor extern de VidaCaixa és PricewaterhouseCoopers Auditores, SL.
VidaCaixa és una companyia participada al 100 % pel seu accionista Unic, CaixaBank, SA.

A 31 de desembre de 2020, VidaCaixa exerceix com a entitat dominant del grup assegurador de
CaixaBank, el qual esta compost per la mateixa VidaCaixa, el 100 % de BPI Vida e Pensdes -
Companhia de Seguros, SA, i el 100% de VidaCaixa Mediacid, Societat d'Agéncia
d'Assegurances Vinculades, SAU. Aixi mateix, VidaCaixa té una participacio del 49,92 % a
SegurCaixa Adeslas, SA d'Assegurances i Reassegurances, una entitat que opera en els rams
de no vida.

)

(*) Hi ha un 0,08 % d'accionistes minoritaris

A tall d'exemple, cal fer notar que el total d'actiu del balan¢ economic de BPI Vida e Pensfes
(BPI VP) representa el 5 % del total de I'actiu del balang economic consolidat del Grup VidaCaixa,
que les provisions técniques de BPI VP representen el 6 % del total de provisions técniques del
balan¢ economic consolidat del Grup VidaCaixa i que el capital de solvencia obligatori (CSO)
individual de BPI VP representa el 2 % del total del CSO del Grup VidaCaixa consolidat.

S'annexa a aquest informe I'Informe de situacié financera i de solvencia propi de BPI VP, que el
Consell d'Administracié de BPI VP va aprovar el 23 de marg de 2021, i que ha estat revisat per
l'auditor PWC i per l'actuari responsable amb una opinié favorable.



L'objecte social de VidaCaixa és la practica d'operacions d'assegurances i reassegurances de
vida, aixi com de la resta d'operacions sotmeses a l'ordenacié de l'asseguranca privada, en
particular les d'asseguranca o capitalitzacié, la gesti6 de fons col-lectius de jubilacié, les pensions
i de qualsevol altra de les que autoritza la Llei d'ordenacio, supervisio i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores, el seu reglament i les disposicions complementaries a les
quals la societat es troba sotmesa, amb el compliment previ dels requisits que s'hi exigeixen.

VidaCaixa esta orientada basicament a operacions d'assegurances de vida, i el 2020 el Grup va
assolir un total de 7.004.938 milers d'euros en primes imputades. Aixi mateix, comercialitza de
manera secundaria assegurances de no vida d'accidents i malaltia, les quals han aportat el 2020
un total de primes imputades de 3.449 milers d'euros.

VidaCaixa Grup ha mantingut una evoluci6 positiva al llarg del 2020 i ha obtingut un benefici net
de 888 milions d'euros, el 12 % més que l'any anterior.

La cartera d'actius de la companyia esta composta principalment per renda fixa. En
consequencia, la major part dels ingressos de les inversions procedeixen d'aquest tipus d'actius.

La companyia disposa d'una inversio directa molt reduida en titulitzacions.

El 2020, VidaCaixa Grup va obtenir un benefici de 81.171 milers d'euros per la seva activitat de
gestié de fons de pensions.

Cal destacar que VidaCaixa Grup, d'acord amb la normativa, no té en compte en el seu capital
el valor del negoci de gestio de fons de pensions que desenvolupa i que forma part de I'activitat
de I'empresa. Aquest negoci té una gran importancia per al Grup, que a Espanya va assolir una
quota de mercat del 26,3 % i a Portugal del 13,6 % el desembre de 2020.

El 17 de setembre de 2020, els Consells d'Administracié de CaixaBank i Bankia, SA van acordar
d'aprovar i subscriure el projecte comu de fusio per absorcié de Bankia, SA per CaixaBank, SA.
La fusié s'ha materialitzat durant el primer trimestre de 2021 i es preveu que la integracio
operativa entre les dues entitats s'executi abans que finalitzi el 2021.

Es desconeix quina sera la repercussio exacta de les futures pandémies, i de la pandémia de la
COVID-19 en particular, per a cadascun dels riscos de la Societat, atées que depen
d'esdeveniments i desenvolupaments futurs que son incerts, entres els quals hi ha accions per a
contenir o tractar la malaltia i mitigar-ne l'impacte en les economies dels paisos afectats, entre
ells Espanya i Portugal. Prenent com a referéncia la COVID-19, es podria produir una volatilitat
elevada en els mercats financers, que poden experimentar caigudes rellevants. Aixi mateix, les
perspectives macroeconomiques podrien empitjorar notablement i amb forca volatilitat en els
escenaris prospectius.

Mitigants: en el cas concret de la COVID-19, la Societat ha implantat iniciatives de gestio per a
mitigar I'afectacié sobre el perfil de risc pel deteriorament de I'entorn economic.

2. Sistema de govern

VidaCaixa compta amb un sistema de govern i control intern solid, que recull les millors
practiques del mercat en matéria de gestio de riscos i control intern.



Per fer-ho, VidaCaixa configura la seva estructura organitzativa i funcional i la dota dels recursos
suficients per assegurar que el seu sistema de govern és adequat respecte de la naturalesa, el
volum i la complexitat dels riscos inherents a la seva activitat, i treballa de manera continua en la
seva millora.

L'estructura dels organs del sistema de govern de VidaCaixa és la segtient:

Consell
d'Administracio

Comités assessors Comite Comité de
del Consell d'Auditoria i Comite de Riscos Nomenaments i
d'Administracié Control Retribucions

Comite de

Direccio

Comites delegats del o Comite Comite de Comite de . Comiteé
o ! P Comite K Comite de s
Comite de Direccié , . Global de Transformacid i Producte i d'Eficiénci
d'Inversions X -, o, Talent
Riscos Innovacio Distribucié a

A fi i efecte d'assistir al Consell d'Administracié en tots els assumptes relacionats amb
l'assumpcid i gesti6 de riscos, durant I'exercici 2020 se n'ha designat la constitucié del Comité de
Riscos. Addicionalment, s'han reestructurat algunes funcions dels comites que depenen del
Comite de Direccid, i en conseqiiéncia s'ha creat el Comité d'Eficiéncia, que té com a objectiu la
millora de I'eficieéncia en l'organitzacié.

Els principals components del sistema de govern de VidaCaixa son els segients:

BPI VP disposa d'un sistema de govern alineat corporativament amb el model VidaCaixa, amb
adaptacions a la realitat del negoci i la regulacié portuguesa.

Els principals components del sistema de govern de VidaCaixa sén els seglents:

e Sistema de gestio de riscos basat en la mesura, la gestid i el control dels riscos inherents
a l'activitat asseguradora duta a terme per VidaCaixa i integrat en l'estructura
organitzativa i els processos de presa de decisions. Es configura a través de politiques
de gestié del risc i la implantacié efectiva del marc de gestié del risc a través dels
processos estratégics seglents:

0 Risk assessment - Identificacié i avaluacid de riscos: exercici semestral
d'autoavaluacié del perfil de risc i que incorpora, addicionalment, un exercici
d'identificacié de riscos emergents.



0 Cataleg de riscos - Taxonomia i definicio de riscos: relacié i descripcio dels riscos
materials identificats pel procés de risk assessment, amb revisié anual. Facilita
el seguiment i reporting, intern i extern, dels riscos.

0 RAF - Marc d'apeténcia pel risc: eina integral i prospectiva, amb la qual el
Consell d'Administracié determina la tipologia i els llindars de risc que esta
disposat a acceptar per a la consecuci6 dels objectius estrategics en relacié amb
els riscos del cataleg.

e Procés d'autoavaluacid de riscos i solvéncia (ORSA) com a peca clau del sistema de
gestié de riscos. Mitjancant aquest procés, fa una avaluacié prospectiva de les seves
necessitats globals de solvéncia. El Consell d’Administracio revisa i aprova 'ORSA amb
una periodicitat minima anual.

e Sistema de control intern rigorés, fonamentat en la normativa aplicable i desenvolupat
sota el model de tres nivells de control seguent, en el qual:

o El primer nivell de control, format per les arees de negoci (arees prenedores de
risc) de I'Entitat i les seves arees de suport, és a dir, per les unitats de negoci i
les arees de suport que originen I'exposicié als riscos de I'Entitat en I'exercici de
la seva activitat.

o El segon nivell de control actua amb independéncia de les unitats de negoci,
amb la funcié d'assegurar l'existencia de politiques i procediments de gestio i
control dels riscos, monitorar-ne I'aplicacio, avaluar I'entorn de control i reportar
tots els riscos materials de VidaCaixa. Inclou les funcions fonamentals de
Solvéncia Il: gestié de riscos, actuarial i compliment normatiu.

o El tercer nivell de control esta constituit per la funcié6 fonamental d'Auditoria
Interna, que fa una supervisio independent dels dos nivells de control anteriors.

e Politica de remuneracio aprovada pel Consell d'Administracio, que cobreix aspectes com
les remuneracions als membres del Consell d'Administracid i el sistema de previsié social
dels empleats.

e Politica d'aptitud i honorabilitat aprovada pel Consell d’Administracid, que cobreix les
exigencies sobre aptitud i honorabilitat a la companyia i els procediments d'avaluacio
implantats al respecte d'aixo.

Durant I'any no s'han produit operacions significatives amb accionistes, amb persones que
exerceixin una influencia significativa sobre Il'empresa ni amb membres de [I'0rgan
d'administracié, direccié o supervisid que puguin provocar conflictes d'interés o, si escau, s'ha
atorgat la dispensa corresponent.

VidaCaixa té externalitzada la infraestructura informatica. VidaCaixa disposa d'una politica
d'externalitzacié conforme a la Solvéncia Il aprovada pel Consell d'Administracio.

3. Perfil de riscos

La quantificacio dels riscos sota Solvéncia Il, a partir del calcul del capital de solvéncia obligatori
(CSO0), o solvency capital requirement (SCR), permet observar els riscos significatius als quals
VidaCaixa esta exposada.

Els moduls de risc considerats en el CSO aplicables a VidaCaixa Grup son els segiients:



e risc de mercat: és el risc de pérdua o modificaciéo adversa de la situacio financera
resultant, directament o indirectament, de fluctuacions en el nivell i en la volatilitat dels
preus de mercat dels actius, els passius i instruments financers.

e risc de contrapart: és el risc de perdues derivades de l'incompliment inesperat, o
deteriorament de la qualitat crediticia, de les contraparts i els deutors de I'entitat.

e risc desubscripcié de vidai salut: és el risc de pérdua o modificacio adversa del valor
dels compromisos contrets en virtut de les assegurances, atenent als esdeveniments
coberts, a causa de la inadequacio de les hipotesis de tarifacio i constitucio de provisions.

e risc operacional: és el risc de péerdua derivat de la inadequacié o de la disfuncié de
processos interns, del personal o els sistemes, 0 de successos externs, incloent-hi els
riscos legals.

e risc d'intangibles: és el risc inherent a la naturalesa propia dels actius intangibles, que
fa que els beneficis esperats futurs de I'actiu intangible puguin ser menors dels esperats
en condicions normals.

Addicionalment a aquests moduls de risc, el CSO de Grup recull el 49,92 % del CSO de la seva
participada SegurCaixa Adeslas, d'acord amb el que estableixen els articles 335 i 336 del
Reglament delegat 2015/35 de Solvéncia ll.

Els actius i els passius de BPI VP estan integrats en el balan¢g econdomic consolidat, de manera
que les exposicions als riscos i els CSO consolidats ja preveuen I'efecte de la integracié de BPI
VP.

A continuacié es mostra el perfil de riscos de VidaCaixa Grup d'acord amb el CSO de cada risc
a 31 de desembre de 2020 i 31 de desembre de 2019:

En milers d'euros Desembre 2020 Denggbre

SCR de mercat 790.108 724.985
SCR de contrapart 75.147 48.338
SCR de Vida 2.152.340 2.039.490
SCR de Salut 14.050 13.907
Efecte diversificacio (517.808) (447.292)
SCR basic (BSCR) 2.513.837 2.379.429
SCR operacional 358.160 350.791
Efecte fiscal (861.599) (819.066)
Capital solvencia obligatori (CSO) 2.010.398 1.911.154
49,92 % CSO SegurCaixa Adeslas 288.788 272.268

Capital solvencia obligatori (CSO)

2.299.186 2.183.422
Grup

En el marc del procés d'avaluacio interna de riscos i solvéncia (ORSA), VidaCaixa Grup analitza
I'impacte d'un conjunt d'escenaris hipotétics adversos, que proposen xocs en variables critiques
del negoci, i fa una avaluacié interna prospectiva amb un horitzé temporal minim de tres anys.



3.1. Risc de subscripcié

VidaCaixa Grup, en virtut dels productes que comercialitza, esta exposat principalment i de
manera natural a riscos de subscripcio de vida; el risc de subscripci6 derivat de les assegurances
de no-vida és immaterial.

Els productes de vida comercialitzats per VidaCaixa Grup es poden agrupar en productes
d'estalvi, productes de risc i productes unit linked, tant individuals com col-lectius.

Els productes de no vida comercialitzats de manera secundaria corresponen a assegurances
d'accidents i malaltia.

Els moduls del risc de subscripcio de vida considerats en el calcul del CSO cobreixen els riscos
gue concerneixen VidaCaixa Grup en la subscripcié dels contractes de vida, és a dir, els riscos
de mortalitat, longevitat i invalidesa, el risc de caiguda de cartera, el risc de despeses i el risc de
catastrofe.

En el calcul del CSO, VidaCaixa Grup aplica la férmula estandard establerta per la normativa en
tots els moduls de risc, excepte en els moduls de risc de longevitat i mortalitat, per als quals
aplica un model intern parcial aprovat per la DGSFP el desembre de 2015.

VidaCaixa fa servir la reasseguranca per mitigar el risc de subscripcié i redueix aixi I'exposicio a
possibles problemes de liquiditat o perdues derivades de sinistres o atorga estabilitat a les seves
carteres.

3.2. Risc de mercat

VidaCaixa Grup, en virtut dels actius en els quals inverteix per cobrir els compromisos
assegurats, esta exposat principalment i de manera inherent a riscos de mercat. Aquests actius
es poden agrupar en deute public, renda fixa corporativa, immobles, renda variable, diposits i
derivats de cobertura.

Els moduls que es consideren en el calcul del CSO cobreixen tots els riscos de mercat que poden
concernir VidaCaixa Grup: risc de tipus d'interes, risc de diferencial o spread, risc de
concentracio, risc de renda variable, risc de divisa i risc d'immobles.

Pel que fa referencia al risc de tipus d'interes, VidaCaixa presenta exposicio principalment en les
assegurances d'estalvi en les quals garanteix un tipus d'interés al prenedor. Les assegurances
d'estalvi comercialitzades per VidaCaixa es poden dividir en dues agrupacions clarament
diferenciades en funcié de les seves garanties:

e Cartera immunitzada: es gestiona d'acord amb els principis i els requeriments
d'utilitzacio de I'ajustament per casament, i per aixo el risc de tipus d'interés queda
mitigat.

e Cartera no immunitzada: es valora a Solvencia Il utilitzant ajustament per volatilitat.
En garantir un tipus d'interés a curt termini, el risc de tipus d'interés assumit és limitat.

VidaCaixa limita I'exposicié a risc de tipus d'interes a través de la gestid i el control continu del
casament dels fluxos d'actius i passius utilitzant, entre altres inversions, la inversié en swaps com
a instrument financer de cobertura.

Pel que fa referéncia al risc de concentracio, en termes de CSO, VidaCaixa té exposicié al risc
de concentraci6 a partir de lI'excés d'exposicié sobre un llindar, establert en funcié de la qualitat



crediticia de la contrapart. A fi de gestionar i mitigar el risc de concentracid, mantenint la cartera
d'actius adequadament diversificada, VidaCaixa controla de manera continua les exposicions
que excedeixin o estiguin a prop d'excedir aquest llindar.

VidaCaixa Grup quantifica el risc de mercat en termes de CSO d'acord amb la férmula estandard
establerta per la normativa de Solvencia Il.

VidaCaixa Grup ha establert el principi de prudencia en la gestié de les inversions a través de la
politica de gestio de riscos d'inversions i de concentracio aprovada pel Consell d'Administracio,
en la qual s'estableixen l'univers de valors autoritzats i els limits i les restriccions aplicables per
a cada tipus d'inversié, aixi com els mecanismes i els indicadors de mesura i informacié dels
riscos assumits.

3.3. Risc de contrapart

VidaCaixa Grup esta exposat al risc d'incompliment inesperat o deteriorament de la qualitat
crediticia de les contraparts i els deutors.

VidaCaixa Grup quantifica el risc de contrapart d'acord amb la formula estandard establerta per
la normativa de Solvencia II.

En termes de calcul del CSO, I'exposicié al risc de contrapart es diferencia en els dos tipus
seguents:

e exposicions tipus 1: principalment acords de reasseguranca, titulitzacions, derivats i
tresoreria en bancs.

e exposicions tipus 2: principalment contraparts que no tenen qualificacié crediticia,
credits amb intermediaris, deutes de prenedors i préstecs hipotecaris.

VidaCaixa fa servir la reasseguranca per mitigar el risc de subscripcié. Per millorar la solvencia
de la cobertura total de reasseguranca i mitigar el risc de contrapart assumit, I'entitat diversifica
el risc entre diversos reasseguradors. Si no fos possible, com més baix sigui el nombre de
reasseguradors, es donara més importancia a la seva solvencia.

Aixi mateix, VidaCaixa té signat amb CaixaBank un Acord de realitzacid de cessions en garantia
(CSA, per les sigles en anglés) en cobertura del risc assumit per les operacions financeres
tancades a I'empara del Contracte marc d'operacions financeres (CMOF). Mitjancant aquest
acord de garantia financera les parts es comprometen a realitzar transmissions d'efectiu i deute
public en garantia del risc net resultant en cada moment de les operacions tancades a I'empara
del CMOF.



VidaCaixa ha constituit un contracte de préstec de valors amb CaixaBank. Aquest contracte
consisteix en la prestacié de valors per part de VidaCaixa (prestador) a CaixaBank (prestatari)
amb la recepcio6 d'una comissié. Aquest préstec de valors s'ha formalitzat a través d'un contracte
emparat pel Contracte marc europeu. En aquest contracte, queden definides les garanties reals
per part del prestatari a favor del prestador, que consisteixen en titulitzacions descomptables al
Banc Central Europeu. Aixi, les caracteristiques de sobrecol-lateralitzacié, juntament amb els
mecanismes de control i govern establerts, permeten mitigar el risc de contrapart d'aguesta
operacio.

3.4. Risc de liguiditat

L'exposicio al risc de liquiditat de VidaCaixa Grup és poc significativa, atés que I'objectiu de
I'activitat asseguradora radica en el fet de mantenir les inversions en cartera a llarg termini o
mentre hi hagi el compromis adquirit derivat dels contractes d'asseguranca. A més a més, sense
perjudici del que s'ha dit, les inversions financeres cotitzen, en general, en mercats liquids.

Per tal d'assegurar la liquiditat i poder atendre tots els compromisos de pagament que deriven
de la seva activitat, VidaCaixa manté un seguiment continu de I'adequacié entre els fluxos de
caixa de les inversions i de les obligacions dels contractes d'assegurances.

El benefici esperat inclds en les primes futures es calcula d'acord amb l'article 260.2 del
Reglament delegat 2015/35 de Solvencia Il, com la diferéncia entre les provisions técniques
sense marge de risc i el calcul de les provisions técniques sense marge de risc basat en la
hipotesi que les primes corresponents a contractes d'asseguranca i reasseguranca existents que
es tingui previst percebre en el futur no es perceben per qualsevol motiu que no sigui la
materialitzacié del succés assegurat, independentment del dret legal o contractual del prenedor
de l'asseguranca de cancel-lar la polissa. Aquest import queda reconegut en la millor estimacio
de les provisions tecniques.

3.5. Risc operacional

El calcul del CSO per risc operacional pren en consideracid el volum de les operacions de vida
(excepte unit linked) i de no vida, determinat a partir de les primes meritades i les provisions
teécniques constituides. En relacié amb les assegurances unit linked, Gnicament es considera
I'import de les despeses anuals ocasionades per aquestes obligacions.

En tot cas, el CSO per risc operacional esta limitat com a maxim al 30 % del capital de solvéncia
obligatori basic.

VidaCaixa Grup quantifica el risc operacional en termes de CSO d'acord amb la férmula
estandard establerta per la normativa de Solvéncia Il.

En I'ambit dels processos estratégics de risc, el risc operacional es defineix com la possibilitat
d'incérrer en pérdues a causa de fallades o de la manca d'adequacié de processos, personal,
sistemes interns o bé esdeveniments externs. Donada I'heterogeneitat de la naturalesa dels
esdeveniments operacionals, VidaCaixa no recull el risc operacional com un element Gnic del
Cataleg de Riscos, siné que ha inclos els riscos de naturalesa operacional seglients: conducta,
legal i regulador, tecnologic, fiabilitat de la informacié i altres riscos operacionals.
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En la revisié anual del Cataleg de Riscos feta el 2020 es va ampliar I'abast de risc de fiabilitat de
la informacié (préviament denominat fiabilitat de la informacié financera) per a cobrir tant la
informacio financera com la no financera.

Si bé el metode utilitzat per al calcul de requisit de capital és la férmula estandard establerta per
la normativa de Solvencia ll, el mesurament i la gestio del risc operacional s'empara en politiques,
processos i metodologies sensibles al risc, d'acord amb les millors practiques del mercat.

3.6. Altres riscos significatius

Tal com s'ha esmentat anteriorment, VidaCaixa Grup disposa d'un Cataleg de Riscos, dins dels
processos estrategics de risc, que facilita el seguiment i reporting dels riscos amb afectacio
material. Aquest cataleg inclou, addicionalment, els riscos no esmentats anteriorment segiients:

» Rendibilitat del negoci: Obtenci6 de resultats inferiors a les expectatives del mercat o
als objectius del Grup que impedeixin, en ultima instancia, assolir un nivell de rendibilitat
sostenible superior al cost de capital.

= Reputaci6: Risc de menyscabament de la capacitat competitiva per deteriorament de la
confianca en el Grup d'algun dels seus grups d'interes, a partir de I'avaluacié que aquests
grups fan de les actuacions o omissions, fetes o atribuides per VidaCaixa Grup, la seva
alta direccio o els seus organs de govern.

Integracio dels riscos de sostenibilitat

VidaCaixa Grup integra en els diferents riscos del Cataleg Corporatiu de Riscos els riscos
relacionats amb els criteris ambientals, socials i de govern (ASG) que resulten de qualsevol
esdeveniment o estat ASG que, si ocorren, poden tenir un efecte material negatiu real o possible
sobre el valor de la inversio o pel que fa a reputacio.

En linia amb la missi6 i els valors corporatius (qualitat, confianca i compromis social), VidaCaixa
Grup gestiona les inversions tenint en compte com a referéncia principal els Principis d'Inversio
Responsable, als quals les Nacions Unides donen suport i als quals VidaCaixa Grup esta
adherida des del 2009, i ha rebut la qualificaci6 maxima d'A+ per tercer any consecutiu en la
categoria Estrategia i Governanca.

L'avaluaci6 dels riscos esmentats anteriorment es fa semestralment a través de I'exercici de risk
assessment descrit anteriorment.

4. Valoraci6 a efectes de solvencia

VidaCaixa Grup valora els seus actius i passius seguint el criteri de valor econdmic, d'acord amb
el que estableix l'article 75 de la Directiva 2009/138/CE. Aixi mateix, d'acord amb l'article 15 del
Reglament delegat 2015/35 es reconeixen els impostos diferits corresponents a tots els actius i
passius, incloses les provisions técniques.

En el balan¢ econdmic consolidat s'han integrat els actius i els passius de la filial BPI VP conforme
al métode 1, d'acord amb el que estableix l'article 355 del Reglament delegat 2015/35 de
solvéncia.

A continuacié es mostra el valor econdmic dels actius i passius de VidaCaixa Grup a 31 de
desembre de 2020 i a 31 de desembre de 2019 (en milers d'euros):
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Imports en milers d'euros

Valor Solvencia ll

Valor Solvencia ll

et ‘ desembre 2020 desembre 2019
Actius per impostos diferits 650.429 594.299
Immobilitzat material per a us propi 24.295 24.096
Inversions (diferents d'index linked i unit linked) 71.389.663 68.666.813
Actius posseits per a contractes index linked i unit linked 14.682.862 12.287.531
Imports recuperables de la reasseguranca 78.843 185.669
Efectiu i altres actius liquids equivalents 153.072 124.344
Resta d'actius 445.576 281.062
Total actiu \ 87.424.740 82.163.814

Passiu

Valor Solvencia ll

Valor Solvencia Il

desembre 2020 desembre 2019
Provisions Técniques 72.287.576 68.426.485
Marge de risc 1.110.469 1.050.994
Passius per impost diferits 1.445.922 1.332.355
Derivats 7.724.351 7.019.459
Resta de passius 705.119 573.334
Total passiu 83.273.437 78.402.627

Excés d'actius sobre passius

4.151.303

3.761.187

VidaCaixa Grup no fa Us de mesures transitories, és a dir, disposa de capacitat financera suficient
per complir plenament, des del primer moment, amb les exigéncies de capital de Solvéencia Il
sense necessitat d'utilitzar cap tipus de mesura transitoria.

L'entitat no ha fet servir metodes de valoracid alternatius als reconeguts en la normativa de
Solvencia Il per a la valoraci6 dels seus actius i passius en el balang economic.

Valoracié dels actius

Les bases, els métodes i les hipotesis principals utilitzats per a la valoracio dels actius significatius
del balang economic de VidaCaixa a 31 de desembre de 2020 s6n consistents amb la normativa
de Solvéencia Il.

Hi ha diferéncies entre la valoracié a efectes de Solvencia Il i la valoracio en els estats financers.
Destaquen la valoracid a zero del fons de comerg, de les comissions anticipades i de
l'immobilitzat intangible a Solvéncia IlI; els actius per impostos diferits per la consideracio de
I'efecte fiscal dels ajustaments de valoracio realitzats per valorar el balanc d'acord amb Solvéncia
II; i les participacions valorades pel méetode de la participacié ajustat.
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Valoraci6 de les provisions técnigques

La valoracio de les provisions técniques a efectes de Solvencia Il es correspon amb I'import actual
gue l'entitat hauria de pagar si transferis les seves obligacions d'assegurances i reassegurances
de manera immediata a una altra empresa d'assegurances. Esta composta per la suma de la
millor estimacié de les obligacions que I'entitat manté amb els assegurats juntament amb un
marge de risc.

El valor de la millor estimacié de les obligacions (d'ara endavant, best estimate liabilities o0 BEL)
tracta de reflectir la mitjana dels fluxos probables de caixa futurs tenint en compte el valor
temporal dels diners. Es basa en el calcul del valor actual actuarial dels fluxos d'efectiu lligats a
les obligacions (pagament de prestacions, rescats, despeses i participacio en beneficis) i als drets
(cobrament de primes) associats a cadascuna de les polisses.

En la projeccié de fluxos probables utilitzats en el calcul de la millor estimacio es tenen en compte
les incerteses relatives als fluxos de caixa futurs ponderats per la seva probabilitat, considerant
els diversos aspectes que intervenen en la seva generacié i mitjancant la utilitzacié d'hipotesis
realistes. Tot plegat, per tal de calcular les provisions técniques d'una manera prudent, fiable i
objectiva.

Per part seva, el marge de risc (d'ara endavant, risk margin o RM) s'assimila al cost del
financament que hauria d'assumir I'hipotétic comprador de la cartera venuda per VidaCaixa per
a cobrir els riscos implicits de les polisses comprades.

En els estats financers, el calcul de les provisions técniques es fa a partir del que estableix la
disposicio addicional cinquena (“Regim de calcul de les provisions tecniques a efectes
comptables”) del Reial decret 1060/2015, de 20 de novembre, d'ordenacio, supervisié i solvencia
de les entitats asseguradores (ROSSEAR), que remet al que recull el Reglament d'ordenacio i
supervisid d'assegurances privades, aprovat pel Reial decret 2486/1998, de 20 de novembre
(ROSSP). En canvi, a Solvencia Il el calcul de les provisions técniques es basa en la seccio la
("Normes sobre provisions técniques") del ROSSEAR.

A titol informatiu, el Grup manté a 31 de desembre del 2020 una provisié6 matematica per tipus
d'interes i taules de 1.697 milions. Aquesta provisid inclou la provisio complementaria per
adequaci6 a la rendibilitat real i al model intern de longevitat per als compromisos assumits amb
anterioritat al Reglament d'ordenacio i supervisio de les assegurances privades, aprovat pel Reial
decret 2486/1998, i té en compte la Resolucié publicada per I'Organisme regulador, de data 17
de desembre de 2020, relativa a les taules de mortalitat i supervivéncia que han d'utilitzar les
entitats asseguradores i reasseguradores, en qué s'aprova la guia técnica relativa als criteris de
supervisio en relacié amb les taules biométriques (veg. l'apartat 4.2.c).

La reasseguranca cedida és poc significativa respecte del total de provisions. L'import de la millor
estimaci6 dels recuperables de la reasseguranca cedida es valora mitjancant I'actualitzacio de
fluxos de caixa futurs ponderats per la seva probabilitat generats amb hipotesis realistes, i tenint
en compte un ajustament per considerar les perdues esperades per incompliment de la contrapart
a partir de la seva qualificacié crediticia.
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Valoraci6 d'altres passius

Les bases i els métodes de valoracio de la resta de passius diferents de Provisions Tecniques
no difereixen significativament dels utilitzats en els estats financers. Les més significatives
corresponen als passius per impostos diferits per la consideracié de l'efecte fiscal dels
ajustaments de valoracio realitzats per valorar el balang d'acord amb Solvencia Il.

Aplicacié de I'ajustament per casament

L'ajustament per casament de la corba lliure de risc és una mesura permanent establerta a la
normativa de Solvéncia Il que recull les practiques més bones i més esteses que s‘han anat
aplicant en el mercat espanyol des de 1999 per a la gestié d'assegurances d'estalvi a llarg termini,
partint del casament de fluxos d'actius i passius establert a l'article 33.2 del ROSSP,
desenvolupada actualment en I'Ordre ministerial EHA/339/2007, de 16 de febrer, que modifica
l'ordre de 23 de desembre de 1998.

Aquestes practiques han demostrat que sén eficaces en el manteniment de la solvéncia i la
solidesa del sector assegurador, aixi com han permés oferir als assegurats productes
d'assegurances d'estalvi garantit a llarg termini.

De manera simplificada, I'ajustament per casament permet valorar els passius considerant la
rendibilitat dels actius assignats a la seva cobertura fins al venciment, per a la qual cosa s'ajusta
la corba de valoracié dels passius lliure de risc partint del diferencial respecte de la corba de
valoracio dels actius a valor de mercat descomptant el risc fonamental de credit dels actius.

L'Us de l'ajustament per casament esta subjecte a l'aprovacio préevia per part de les autoritats de
supervisio. VidaCaixa va rebre el desembre de 2015 l'autoritzacio de la DGSFP.

Els principis i requisits de la utilitzacié de I'ajustament per casament es recullen a l'article 77 ter
de la Directiva 2009/138/CE.

El compliment d'aquests requisits suposa una immunitzacio financera d'aquestes carteres davant
el risc de tipus d'interés.

Aixi mateix, el risc de crédit queda contemplat a través de I'Gs d'una taxa de descompte més
baixa en la valoracio de la millor estimacié dels passius respecte de la taxa de rendibilitat dels
actius, segons el que estableix la norma, en considerar-ne el risc fonamental de credit.

L'aplicacio i el compliment d'aquests principis en tot moment redunda en una millor gestié del risc
i en un control més robust dels riscos d'aquestes carteres i, per tant, en més proteccid per a
l'assegurat.

Aplicacio de I'ajustament per volatilitat

L'ajustament per volatilitat de la corba lliure de risc és una mesura permanent, establerta en la
normativa de Solvéncia Il, amb la finalitat d'evitar que l'estructura de tipus d'interés que es fara
servir per al calcul de les provisions técniques reflecteixi la volatilitat present en el mercat en la
seva totalitat.

Aixi, amb caracter general les entitats asseguradores poden ajustar els tipus d'interes lliures de
risc mitjancant un ajustament per volatilitat calculat periddicament per EIOPA.
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VidaCaixa aplica aquest ajustament en el calcul del BEL de totes les polisses agrupades en
carteres no valorades amb ajustament per casament.

BPI VP fa servir I'ajustament per volatilitat, que s'aplica per al calcul de la totalitat del seu BEL.

5. Gesti6 de capital

VidaCaixa té establert com un dels seus objectius estratégics primordials una gesti6é del capital
adequada i la solvencia. Per fer-ho, es fa un seguiment recurrent del compliment dels requisits i
limits normatius i dels limits de tolerancia i apeténcia pel risc establerts pel Consell
d'Administracio.

VidaCaixa estableix el seu objectiu de capital en el compliment en tot moment dels requisits de
capital regulador, i manté un marge de solvéncia adequat.

VidaCaixa Grup, a 31 de desembre de 2020, té una ratio de cobertura sobre capital de solvéncia
obligatori (CSO) del 172 % (dades en milers d'euros):

Durant el 2020, VidaCaixa Grup ha complert en tot moment amb el capital de solvéncia
obligatori (CSO) i el capital minim obligatori (CMO).

La totalitat dels fons propis de VidaCaixa, a 31 de desembre del 2020, té la maxima qualitat (Tier
1 no restringit). VidaCaixa no compta amb fons propis complementaris.

L'import de fons propis admissibles per a cobrir el CSO i el CMO és de 3.953.967 milers d'euros.

Els fons propis consolidats de VidaCaixa s'han determinat tenint en compte els actius i els passius
de la filial BPI VP conforme al metode 1, d'acord amb el que estableix I'article 355 del Reglament
delegat 2015/35 de solvéncia.

A continuacio es detalla la conciliacié entre el patrimoni net dels estats financers, I'excés d'actius
sobre passius i el capital admissible:
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En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019

Patrimoni net comptable 3.478.278 3.309.573
Variacio valoracio actiu (949.078) (954.043)
Variacio valoracio passiu 1.622.103 1.405.658
Variacié valoracio total 673.025 451.614
Excés d'actius sobre passius 4.151.303 3.761.187
Ajustament dividends previstos (169.484) (51.410)
Ajustament Tier 3 no computable - -
Ajustament capital gestora fons (27.852) (26.848)
CAPITAL SOLVENCIA Il admissible 3.953.967 3.682.929

VidaCaixa no fa s de mesures transitories, és a dir, compleix plenament des del primer moment
amb les exigéncies de capital de Solvencia Il sense necessitat de fer servir cap tipus de mesures
transitories.

Com a gestora de fons de pensions, el Grup VidaCaixa ha de reservar una part dels seus fons
propis a aquesta activitat, d'acord amb el que estableix l'article 20 del Reial decret legislatiu
1/2002, de 29 de novembre, segons el qual s'aprova el text refds de la Llei de regulacio dels
plans i fons de pensions, modificat per la Llei 2/2011, de 4 de mar¢. Aquests fons propis no estan
disponibles per a cobrir el CSO, de manera que VidaCaixa dedueix dels seus fons propis
disponibles per a cobrir el CSO un total de 27.852 milers d'euros. Aquest import inclou 4.934
milers d'euros relatius a I'operativa de gestié de fons de pensions duta a terme per BPI VP.

El CSO consolidat de VidaCaixa s'han determinat tenint en compte les exposicions als riscos
provinents de la filial BPI VP, conforme al métode 1, d'acord amb el que estableix I'article 356 del
Reglament delegat 2015/35 de solvéncia.

Els imports del CSO i del CMO a 31 de desembre de 2020 i a 31 de desembre de 2019 sén els
seguents:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019
Capital solvencia obligatori (CSO) 2.299.186 2.183.422
Capital minim obligatori (CMO) 1.062.462 1.027.436

VidaCaixa Grup no fa s de calculs simplificats i no fa servir parametres especifics per al calcul
del CSO.

VidaCaixa Grup no fa Us del submodul de risc d'accions basat en la durada en el calcul del capital
de solvencia obligatori.

Model intern de longevitat i mortalitat
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VidaCaixa fa servir un model intern parcial per al calcul dels submoduls de longevitat i mortalitat
del CSO de subscripcio de Vida. La utilitzacié del model intern parcial el va aprovar la DGSFP el
desembre de 2015.

Donat el volum de negoci i les caracteristiques intrinseques del negoci de VidaCaixa, el model
intern permet disposar d'una visié del perfil de riscos de la companyia més ajustada a la realitat
que la proporcionada per la formula estandard.

La finalitat del model intern és I'obtencié dels resultats segients:

e La taula de mortalitat corresponent a l'experiencia de la poblacié assegurada a la
companyia (taula generacional per a riscos de longevitat, amb calcul dels factors de
millora per aplicar i taula estatica per a riscos de mortalitat).

e Els percentatges de xoc tant de longevitat com de mortalitat (valor calibrat en el percentil
99,5 % 0 0,5 %, respectivament).

La Taula de mortalitat es fa servir per calcular el best estimate de I'entitat.

Els percentatges de xoc de longevitat i mortalitat es fan servir en el calcul del CSO amb model
intern.

Aixi mateix, el model intern es fa servir extensament i desenvolupa un paper rellevant per avaluar
la incidéncia de les possibles decisions, quan aquestes decisions impactin en el perfil de risc de
I'entitat, inclosa la incidéncia en les péerdues o els guanys esperats i la seva volatilitat com a
resultat d'aquestes mateixes decisions.

L'ambit d'aplicacié del model intern inclou tota la poblacié assegurada en la companyia per riscos
de mortalitat o longevitat, tant d'assegurances individuals com d'assegurances col-lectives.

Per integrar el capital de solvéncia obligatori de mortalitat i longevitat en la resta de riscos es fa
servir la técnica 4 descrita a I'annex XVIII, Técniques d'integracié dels models interns parcials,
del Reglament delegat (UE) 2015/35 de la Comissio de 10 d'octubre de 2014. Aquesta técnica fa
servir els mateixos coeficients de correlacié que els empleats per la férmula estandard, tant entre
el risc de Mortalitat i el risc de Longevitat, com entre aquests i la resta de riscos.

El procés segtient resumeix el funcionament del model intern per calcular la previsio de distribucio
de probabilitat i el capital de solvéncia obligatori:

1) Obtencio de les dades brutes de la poblaci6é assegurada a la companyia
2) Ajustament dels tants de mortalitat

3) Taula base

4) Factors d'evolucio de la mortalitat

5) Projecci6 de la mortalitat

6) Determinaci6 de la taula de mortalitat Best Estimate

7) Avaluacio del xoc de longevitat

8) Avaluacié del xoc de mortalitat

Es fa servir un nivell de confianca del 99,5 % per a un horitzé temporal d'1 any, el mateix que la
férmula estandard.

Donada la dimensié de la poblacié assegurada per I'entitat i la seva extensié en el temps, hi ha
disponibilitat de prou base estadistica per a la inferéncia estadistica.
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L'equip de validacié independent de CaixaBank verifica en I'Informe de validacio presentat al
desembre de 2020 que els filtres aplicats s6n adequats per a la depuracié de les dades utilitzades
en el calibratge del Model Intern, ja que els filtres tenen I'objectiu d'obtenir dades biométriques
fiables del col-lectiu d'assegurats de VidaCaixa, i per tant en cap moment es descarten dades
pertinents sense una causa justificada.

Per tant, les dades utilitzades en el Model Intern es consideren adequades i completes, i
permeten la mesura adequada de les dades exposades i I'obtencié de les dades biométriques
necessaries.
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1. Activitat i resultats

1.1. Activitat

1.1.a. Rad social i forma juridica de I'empresa

VidaCaixa, SAU d'Assegurances i Reassegurances, d'ara endavant VidaCaixa o l'entitat, amb
domicili a Paseo de la Castellana, 51, 1.°, 28004 Madrid. La Societat esta inscrita al Registre
Mercantil de Madrid, volum 36790, foli 50, full M-658924.

Entitat autoritzada per a la practica d'operacions d'assegurances de vida i una entitat gestora de
fons de pensions. Inscrita en el Registre administratiu d'entitats asseguradores de la Direccio
General d'Assegurances i Fons de Pensions amb el nimero C-611 i com a entitat gestora de
fons de pensions amb el nimero G-0021.

1.1.b. Nom i dades de contacte de l'autoritat de supervisio responsable de la supervisio
financera de I'empresa

Direccié General d'Assegurances i Fons de Pensions, d'ara endavant DGSFP, amb domicili a
l'avinguda del General Per6n, nimero 38, 28020 Madrid.

1.1.c. Nom i dades de contacte de I'auditor extern de I'empresa

PricewaterhouseCoopers Auditores, SL, amb domicili social a Madrid, Torre PwC, passeig de la
Castellana, 259 B.

1.1.d. Descripcié dels tenidors de participacions qualificades a I'empresa
VidaCaixa és una companyia participada al 100 % pel seu accionista Unic, CaixaBank, SA.
1.1.e. Posicio de I'empresa dins de I'estructura juridica del grup

A 31 de desembre de 2020, VidaCaixa exerceix com a entitat dominant del grup assegurador de
CaixaBank, el qual esta compost per VidaCaixa mateix, el 100 % de BPI Vida i Pensges -
Companhia de Seguros, SA (d'ara endavant, BPl VP) i el 100 % de VidaCaixa Mediacio,
Sociedad de Agencia de Seguros Vinculados, SAU.

VidaCaixa també té una participacié del 49,92 % de SegurCaixa Adeslas, SA d'Assegurances i
Reassegurances, una entitat que opera en el ram de no vida.

A 31 de desembre de 2020, el Grup VidaCaixa presenta I'estructura societaria segient:
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9]

(*) Hi ha un 0,08 % d'accionistes minoritaris

Com s'observa, VidaCaixa té tres companyies vinculades:

- SegurCaixa Adeslas, SA d'Assegurances i Reassegurances, situada a Espanya,
participada al 49,92 % per VidaCaixa.

- VidaCaixa Mediacié Societat d'Agéncia d'Assegurances vinculades, SAU situada a
Espanya, participada al 100 % per VidaCaixa.

- BPIVida e Pens@es - Companhia de Seguros SA situada a Portugal, participada al 100 %
per VidaCaixa.

A tall d'exemple, cal fer notar que el total d'actiu del balan¢g econdomic de BPI VP representa el
5 % del total de I'actiu del balan¢ economic consolidat del Grup VidaCaixa, que les provisions
tecniques de BPI VP representen el 6 % del total de provisions tecniques del balang economic
consolidat del Grup VidaCaixa i que el capital de solvencia obligatori (CSO) individual de BPI VP
representa el 2 % del total del CSO del Grup VidaCaixa consolidat.

S'annexa a aquest informe I'Informe de situacio financera i de solvéncia propi de BPI VP, que el
Consell d'/Administracié de BPI VP va aprovar el 23 de marg de 2021, i que ha estat revisat per
l'auditor PWC i per l'actuari responsable amb una opini6 favorable.

1.1.f. Linies de negoci i arees geografiques significatives

L'objecte social de VidaCaixa és la practica d'operacions d'assegurances i reassegurances de
vida, aixi com de la resta d'operacions sotmeses a l'ordenacié de l'asseguranca privada, en
particular les d'asseguranca o capitalitzacio, la gestio de fons col-lectius de jubilacié, les pensions
i de qualsevol altra de les que autoritza la Llei d'ordenacio, supervisio i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores, el seu reglament i les disposicions complementaries a les
quals la societat es troba sotmesa, amb el compliment previ dels requisits que s'hi exigeixen.

20



VidaCaixa comercialitza basicament productes d'asseguranca de vida, classificats en les linies
de negoci seguents d'acord amb la normativa de Solvencia Il:

e Asseguranca amb participacié en beneficis (Asseguranca amb PB)

e Asseguranca vinculada a indexs i a fons d'inversié (index linked i unit linked)
e Una altra asseguranca de vida

e Reasseguranca de vida

Aixi mateix, comercialitza de manera secundaria assegurances de no vida d'accidents i malaltia,
classificats a la linia de negoci seguient d'acord amb la normativa de Solvéncia Il:

e Protecci6 d'ingressos

El canal de comercialitzacié principal de VidaCaixa és a través de la xarxa de distribucio de
CaixaBank, SA, que té la consideracié d'operador de bancassegurances exclusiu de la mateixa
xarxa. Addicionalment, també opera a través de l'activitat de mediaci6 d'assegurances realitzada
per corredors d'assegurances i altres agents d'assegurances vinculats i la seva xarxa propia.

L'objecte social de BPI VP és la practica d'operacions d'assegurances de vida i la gestié de fons
de pensions.

Els canals de mediaci6 dels productes que comercialitza BPl VP son a través de la xarxa de
distribucio6 de I'entitat de crédit Banc BPI, SA, entitat que pertany al grup CaixaBank.

L'activitat de BPI VP durant el 2020 s'ha centrat principalment en la comercialitzacié de productes
de capitalitzaci6 comercialitzats pel Banc BPI, SA, i assegurances en que el risc d'inversié és
assumit pel prenedor de l'asseguranca. Aixi mateix, els productes de BPI VP estan classificats
dins de les linies de negoci segilents:

e Asseguranca amb participacié en beneficis (Asseguranca amb PB)

e Asseguranca vinculada a indexs i a fons d'inversio (index linked i unit linked)

e Una altra asseguranca de vida
Les operacions del Grup es reparteixen basicament per tot el territori espanyol i portugués.
1.1.g. Activitats o esdeveniments significatius durant el periode de referéncia
El 2020, a VidaCaixa no hi ha cap llangament significatiu de productes nous.

El 2020, el Banc BPI va passar a comercialitzar assegurances vida-risc de BPI VP. Per
assegurar-ne un llancament correcte, BPI VP ha desenvolupat en els Ultims anys les seves
infraestructures tecnologiques i hi ha integrat recursos humans, de manera que permeten el
llancament correcte d'aquesta linia de negoci nova.
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1.2. Resultats en materia de subscripcio

El Grup VidaCaixa esta orientat basicament a operacions d'assegurances de vida.

A continuacio es mostren els resultats de subscripcio de les assegurances de vida i no vida sobre
la base dels principals parametres técnics de negoci, per linies de negoci, a 31 de desembre del

2020.

ASSEGURANCES DE VIDA

Milers d'euros

Primes brutes 139.227  2.521.271 4.510.374 139 7.171.011
Primes de la reasseguranca cedida - (6.248) (157.731) - (163.979)
Total primes meritades 139.227  2.515.023 4.352.643 139  7.007.032
Primes brutes 139.227  2.519.620 4.509.891 139  7.168.877
Primes de la reasseguranca cedida - (6.248) (157.690) - (163.938)
Total primes imputades 139.227  2.513.372 4.352.201 139  7.004.939
Sinistralitat bruta 661.964 875.524 5.279.840 6.106  6.823.434
Sinistralitat de la reasseguranca cedida - (222)  (87.909) - (88.131)
Sinistralitat total 661.964 875.302 5.191.931 6.106  6.735.303
Variacio d'altres provisions tecniques 1.053.607 (2.017.498) (333.259) 6.113 (1.291.037)
Variacio bruta reasseguranca cedida 235 13.978  (54.043) - (39.830)
ez el il (e ez 1.053.842 (2.003.520) (387.302) 6.113 (1.330.867)
técniques
Despeses técniques 6.197 76.667  265.296 209 348.369

ASSEGURANCES DE NO VIDA

Milers d'euros

Primes brutes 17.306

Primes de la reasseguranca cedida (13.886)

Total primes meritades 3.420

Primes brutes 18.756

Primes de la reasseguranca cedida (15.307)

Total primes imputades 3.449

Sinistralitat bruta 11.726

Sinistralitat de la reasseguranca cedida (9.761)

Sinistralitat total 1.965

Variacio d'altres provisions técniques -

Variacio bruta reasseguranca cedida -

Variacio total d'altres provisions tecniques -

Despeses tecniques (946)
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A continuacié es mostren els resultats de subscripcio de les assegurances de vida i no vida sobre
la base dels principals parametres técnics de negoci, per linies de negoci, a 31 de desembre del

2019.

ASSEGURANCES DE VIDA

Milers d'euros

Primes brutes 254.918 2.344.322 6.050.587 3.248 8.653.074
Primes de la reasseguranca
cedida - (2.610) (167.237) - (169.847)
Total primes meritades 254.918 2.341.712 5.883.350 3.248 8.483.228
Primes brutes 254,918 2.335.371 6.050.879 3.248 8.644.415
Primes de la reasseguranca
cedida - (2.610) (167.237) - (169.847)
Total primes imputades 254.918 2.332.761 5.883.642 3.248 8.474.569
Sinistralitat bruta 438.632 726.006 5.416.311 14.764 6.595.712
Sinistralitat de la reasseguranca
cedida - (50) (95.362) - (95.412)
Sinistralitat total 438.632 725.956 5.320.949 14.764 6.500.300
Variacid d'altres provisions (4.318)  (2.824.247)  (1.348.469) 11958  (4.165.076)
tecniques
Variacio bruta reasseguranca
cedida - (3.720) (50.334) - (54.054)
Variacio total d'altres
provisions técniques (4.318) (2.827.967) (1.398.803) 11.958  (4.219.130)
Despeses técniques 12.241 59.008 242.954 166 314.369

ASSEGURANCES DE NO VIDA

Milers d'euros

Primes brutes 18.528

Primes de la reasseguranca cedida (16.459)

Total primes meritades 2.069

Primes brutes 18.655

Primes de la reasseguranca cedida (16.432)

Total primes imputades 2.222

Sinistralitat bruta 15.744

Sinistralitat de la reasseguranca cedida (15.879)

Sinistralitat total (135)

Variacio d'altres provisions técniques 0

Variacio bruta reasseguranca cedida 0

Variacio total d'altres provisions tecniques 0

Despeses tecniques (595)

En les despeses tecniques s'incorporen les comissions i totes les despeses de I'entitat, ja siguin
d'administracio o d'adquisicio, o els necessaris per abonar els sinistres.
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1.3. Rendiment de les inversions

1.3.a. Ingressos i despeses que es deriven d'inversions

A continuacié es mostren els ingressos i les despeses derivats de les inversions, desagregats
per les principals categories d'actius financers, a 31 de desembre de I'exercici del 2020:

en milers d'euros Ing.ressos_ de les Ben_eficis_;,)er De§pese§ de Pér_dues per
inversions alienacio les inversions alienacio

Renda Fixa 1.493.005 922.948 39.851 751.254
Renda variable 305.881 1.862.073 295.760 1.114.323
Immobles 8 0 0 5
Diposits 1.774 268 23 2.969
Préstecs 369 0 0 0
Tresoreria 537 4 2.592 3.323
Altres 3.749 0 7.910 0

1.805.323 2.785.293 346.136 1.871.874

A continuacié es mostren els ingressos i despeses derivades de les inversions, desagregades
per les principals categories d'actius financers, a 31 de desembre de I'exercici de 2019:

Ingressos de les Beneficis per  Despeses de Perdues per

en milers d'euros

inversions alienacio les inversions alienacio
Renda Fixa 1.561.455 501.685 66.565 273.214
Renda Variable 252.734 989.029 37.064 49.444
Immobles 19 0 0 0
Diposits 3.285 483 23 274
Préstecs 1.042 0 0 0
Tresoreria 1.026 0 1.702 0
Altres 2.076 0 6.661 0
Total 1.821.636 1.491.196 112.014 322.932

1.3.b. Pérdues i guanys reconeguts directament en el patrimoni net

D'acord amb la normativa comptable local, en I'epigraf de patrimoni net de “Ajustaments per canvi
de valor” es registren, sense passar previament pel compte de resultats, les plusvalues i
minusvalues no realitzades de les inversions financeres que estiguin comptabilitzades a I'epigraf
de "Actius financers disponibles per a la venda”. A 31 de desembre de 2020, aquest import ha
estat de 33.084 milers d'euros, net de l'efecte fiscal (25.902 milers d'euros, net de l'efecte fiscal
a 31 de desembre del 2019).
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1.3.c. Inversio en titulitzacions

La companyia disposa d'una inversio directa reduida en titulitzacions. A 31 de desembre de 2020,
el valor de les titulitzacions en el balan¢ era de 66 milers d'euros (646 milers d'euros a 31 de
desembre del 2019).

1.4. Resultats d'altres activitats

Del resultat d'altres activitats és destacable el resultat que el Grup ha obtingut en l'activitat de
gestor de fons de pensions. A continuacié es detallen els ingressos i despeses registrats en el
compte de resultats a 31 de desembre del 2020 i 31 de desembre del 2019 per aquesta activitat:

Desembre Desembre
En milers d'euros 2020 2019
Despeses per l'administracié de fons de pensions 253.864 248.579
Despeses per I'administracio de fons de pensions (172.693) (170.352)
Resultats de |'activitat de gestio de fons de pensions 81.171 78.227

Cal destacar que VidaCaixa Grup no té en compte en el seu capital el valor del negoci de gestié
de fons de pensions que desenvolupa i que forma part de I'activitat de I'empresa. Aquest negoci
té una gran importancia per al Grup, que a Espanya va assolir una quota de mercat del 26,3 % i
a Portugal del 13,6 % el desembre de 2020 (25,5 % i 14,2 % el 2019).

Addicionalment, cal senyalar que tots els contractes d'arrendament tenen la consideracio
d'arrendaments operatius. Al tancament del 2020, el principal contracte d'arrendament que
VidaCaixa tenia contractat en la seva posicié d'arrendador era per I'arrendament de diverses
places d'aparcament situades a les plantes subterranies de I'edifici Torre Sud, situat al carrer
Juan Gris, 2-8, de Barcelona. L'import per rendes cobrades durant el 2020 va ascendir a 10 milers
d'euros (19 milers d'euros el 2019).

1.5. Més informaci6 significativa

El 17 de setembre de 2020, els Consells d'Administracié de CaixaBank i Bankia, SA van acordar
d'aprovar i subscriure el projecte comu de fusio per absorcié de Bankia, SA per CaixaBank, SA.
La fusié s'ha materialitzat durant el primer trimestre de 2021 i es preveu que la integracio
operativa entre les dues entitats s'executi abans que finalitzi el 2021.

Es desconeix quina sera la repercussio exacta de les futures pandémies, i de la pandémia de la
COVID-19 en particular, per a cadascun dels riscos de les Societats del Grup VidaCaixa, atés
gue depeén d'esdeveniments i desenvolupaments futurs que son incerts, entres els quals hi ha
accions per a contenir o tractar la malaltia i mitigar-ne I'impacte en les economies dels paisos
afectats, entre els quals hi ha Espanya i Portugal. Prenent com a referencia la COVID-19, es
podria produir una volatilitat elevada en els mercats financers, que poden experimentar caigudes
rellevants. Aixi mateix, les perspectives macroeconomiques podrien empitjorar notablement i
amb forca volatilitat en els escenaris prospectius.

Mitigants: en el cas concret de la COVID-19, el Grup VidaCaixa ha implantat iniciatives de gestio
per a mitigar l'afectacio sobre el perfil de risc pel deteriorament de I'entorn economic.
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2. Sistema de govern

2.1. Sistema de govern

2.1.a. Estructura de I'érgan d'administracio, direccié o supervisio de I'empresa

En I'esquema seglient es resumeix I'estructura del sistema de govern de VidaCaixa:

Consell

d'Administracio

Comités assessors Comite Comité de
del Consell d'Auditoria i Comité de Riscos Nomenaments i
d'Administracio Control Retribucions
Comite de
Direccio
jté L ité Comite de Comite de . .
Com/t.ef delegats ‘_j?I Comite Gairilits : L. . Comite de Comite
Comite de Direccio , . Global de Transformacié i Producte i e s
d'Inversions . - Rt 2 Talent d'Eficiencia
Riscos Innovacié Distribucid

Com a reforg de l'estructura de govern, el CEO de CaixaBank, accionista Unic de VidaCaixa, és
al seu torn el president de VidaCaixa. Aixi mateix, el director general de VidaCaixa és membre
de Consell d'Administracié de I'entitat. A més, és director executiu d'Assegurances de CaixaBank,
i com a tal participa en diferents comités del banc, com ara el Comité de Direcci6 i el Comité
Global de Riscos.

A continuacié es resumeixen les funcions i responsabilitats principals dels organs de govern de
VidaCaixa:
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Consell
d'Administracioé

En el marc de l'art. 249 bis de la Llei de societats de capital:
Responsabilitat tltima sobre la gestioé de riscos i el control intern de
I'entitat. Estableix les linies que cal seguir en la politica de Control
intern i els parametres de gesti6 de riscos. La supervisié del
funcionament efectiu de les comissions que hagi constituit i de
I'actuacio dels organs delegats i dels directius que hagi designat.

Minim 6 d'anuals

Comités assessors d

el Consell

Comite de
Nomenaments i
Retribucions

El Consell d'Administraci6 ha designat del seu si un Comité de
Nomenaments i Retribucions que s'encarrega principalment, entre
altres tasques, d'elevar al Consell les propostes de nomenament de
consellers i proposar al Consell les retribucions dels consellers i dels
directors generals o dels qui desenvolupin les seves funcions d'alta
direcci6. Aixi mateix, s'encarrega de les gestions referents a aptitud i
honorabilitat de les persones que dirigeixin de manera efectiva
I'empresa o siguin responsables d'altres funcions fonamentals.

Ad hoc

Comite d'Auditoria i
Control

El Consell d'Administracié ha designat del seu si un Comité d'Auditoria
i Control. Entre altres funcions, s'encarrega de supervisar I'eficacia del
control intern, l'auditoria interna i els sistemes de gestio de riscos. Aixi
mateix, és responsable de supervisar el compliment de la normativa
referent al Sistema de Control Intern de la Informacié Financera
(SCIIF).

Minim 6 d'anuals

Comite de Riscos

El Consell d'Administracié ha designat del seu si un Comité de Riscos.
Entre altres funcions, s'encarrega de les politiques i principis generals
d'assumpcid i gestid de riscos, que han d'identificar els tipus de riscos
als quals s'enfronta la societat, els sistemes d'

informacié i control intern que s'han d'utilitzar per a controlar i
gestionar els riscos esmentats, i les mesures previstes per a mitigar
I'impacte dels riscos identificats, en cas que s'arribin a materialitzar.

Minim 6 d'anuals

Comités directius

Comite de Direccid

Gestio general de I'entitat i del compliment dels objectius de negoci
marcats pel Consell d'Administraci6. En aquest sentit, és el
responsable del disseny i la implantacio de la gestié de riscos i els
sistemes del control intern. Té delegades part de les seves funcions
en el Comité d'Inversions, el Comité Global de Riscos, el Comité
d'Operacions i el Comité de Producte.

Minim
quinzenalment

Gesti6 general de les inversions i encarregat de realitzar el seguiment

. . . ) > . . DR . Minim
Comite d'Inversions i control de I'evolucio de les inversions de l'entitat i dels seus riscos
) mensualment
associats.
R Gesti6 global dels riscos i de les implicacions de tots en la solvéncia i L.
Comite Global de 9 P Minim

Riscos

el capital, aixi com seguiment i control del perfil de riscos i les
politiques de gestié de riscos.

mensualment

Comite de
Transformacio i
Servei

Impulsar l'estratégia, monitorant la planificacié i la consecucié dels
objectius fixats, garantir el control i la correcta disposicié dels recursos,
controlar els nivells de qualitat i fomentar I'eficiéncia en les operacions.

Minim
mensualment

Comité de Producte

Es l'encarregat de l'aprovacio técnica dels nous productes i d'elevar-
los al Comité de Direccié perqué els aprovi definitivament, i vetlla

Minim

i Distribucié N e mensualment
perque es comercialitzin correctament.
Es l'encarregat de fer el control i seguiment de la planificacio Minim
Comite d'Eficiencia pressupostaria, com també de fomentar i monitorar la millora de
e mensualment
I'eficiéncia.
Té com a objectiu principal conéixer, analitzar i prendre decisions amb
R un criteri unificat sobre els aspectes clau de la gestié i el | Minim
Comite de Talent . . s
desenvolupament del talent per garantir la meritocracia, la | mensualment

transparéncia i la diversitat.

D'acord amb el que estableixen els articles 268, 269, 270, 271 i 272 del Reglament delegat (UE)
2015/35 de la Comissié, de 10 d'octubre de 2014, VidaCaixa ha adaptat la seva estructura
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organitzativa i funcional, desenvolupant i dotant de recursos les unitats organitzatives
encarregades de dur a terme les diferents funcions fonamentals establertes per Solvéncia Il
(funci6 de gestio de riscos, funcié actuarial, funcié de compliment normatiu i funcié d'auditoria
interna).

BPI VP disposa d'un sistema de govern alineat corporativament amb el model VidaCaixa, amb
adaptacions a la realitat del negoci i la regulacié portuguesa. Els detalls de les responsabilitats i
I'estructura dels organs de govern propis de BPI VP estan recollits en I'Informe de situacié
financera i de solvéncia, que es recull com a annex en aquest informe.

Com a refor¢ de l'estructura de govern del grup assegurador, amb referéncia a 31 de desembre
de 2020, el subdirector general economicofinancer de VidaCaixa i el subdirector general de
Mitjans eren, al seu torn, membres del Consell d'Administracio i de la Comissié de Nomenaments
i Retribucions de BPI VP.

2.1.b. Canvis significatius en el sistema de govern durant el periode de referéncia

A fi i efecte d'assistir al Consell d'Administracié en tots els assumptes relacionats amb
I'assumpcié i gestié de riscos, durant I'exercici 2020 se n'ha designat la constitucié del Comité de
Riscos.

D'altra banda, durant I'exercici 2020 s'han reestructurat algunes funcions dels comités que
depenen del Comité de Direccid, i en conseqiiéncia s'ha creat el Comité d'Eficiéncia, que té com
a objectiu la millora de I'eficieéncia en l'organitzacié.

Al seu torn, BPI VP ha constituit el 2020 el seu Comité de Riscos, amb funcions i responsabilitats
homologues al Comité Global de Riscos (CGR) de VidaCaixa. A manera de reforcar I'alineament
corporatiu en el desenvolupament de sistema de gesti6é de riscos, el Comité de Riscos de BPI
VP inclou en el seu si un representant del CGR de VidaCaixa com a membre permanent.

2.1.c. Politica i practiques de remuneracio
2.1.c.i. Principis de la politica de remuneraci6
VidaCaixa disposa d'una politica de remuneracié aprovada pel seu Consell d'Administracié.

D'acord amb l'article 275 del Reglament delegat (UE) 2015/35 de la Comissid, la politica de
remuneracié s'ha d'aplicar a I'empresa en el seu conjunt, i que ha de contenir mecanismes
especifics que tinguin en compte les tasques i el desenvolupament de I'érgan d'administracio,
direccio o supervisié, de les persones que dirigeixin de manera efectiva I'empresa o desenvolupin
altres funcions clau i d'altres categories de personal les activitats professionals de les quals
incideixin de manera significativa en el perfil de risc de I'empresa (Col-lectiu Identificat).

Les persones subjectes a la politica de remuneracio sén els membres del Consell d'Administracio
i totes les persones empleades en actiu de VidaCaixa que, com a tal, mantinguin una relacié
laboral retribuida, incloses les persones del col-lectiu identificat.

La remuneracié dels empleats, establerta dins del marc general definit en la politica de
remuneracio, I'aproven els organs de govern competents de VidaCaixa. Els principis generals de
remuneracio de VidaCaixa son els segiients:

e La politica de compensacio total esta orientada a impulsar comportaments que assegurin
la generacio de valor a llarg termini i la sostenibilitat dels resultats en el temps.
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e La politica de remuneracié basa la seva estratégia d'atraccio i retencié del talent en
facilitar als professionals la participacio en un projecte social i empresarial distintiu, en la
possibilitat de desenvolupar-se professionalment i en unes condicions competitives de
compensacio total.

e Els components fixos i de beneficis socials constitueixen la part preponderant del conjunt
de condicions remuneratories en que, en general, el concepte remuneratori variable
tendeix a ser conservador a causa del seu paper potencial com a generador de risc.

e Els principis generals de remuneracié de VidaCaixa estaran alineats amb I'estrategia
comercial i de gestid de riscos, les practiques de remuneracié fomentaran una assumpcio
prudent de riscos i, aixi mateix, no amenacaran la capacitat de I'empresa de mantenir un
capital base adequat.

e Seran aplicables a la remuneraci6 dels membres del Col-lectiu Identificat de VidaCaixa
els principis establerts en l'apartat 2 de l'article 275 del Reglament delegat (UE) 2015/35
de la Comissi6.

e Atenent als principis de l'article 275 del Reglament delegat (UE) 2015/35 de la Comissio,
els components variables de la remuneracié del col-lectiu identificat, si n'hi ha, s'han
d'equilibrar de tal manera que el component fix 0 garantit representi una proporcié prou
alta de la remuneracio total, per tal d'evitar que els empleats depenguin excessivament
dels components variables i de permetre que VidaCaixa faci servir una politica d'incentius
completament flexible, que inclogui la possibilitat de no abonar cap component variable.

La politica de remuneracions de BPI VP esta alineada amb la politica de VidaCaixa. En I'Informe
de situacié financera i de solvencia de BPI VP, annex a aquest informe, se'n detalla el
desenvolupament a BPI VP.

2.1.c.ii. Criteris de desenvolupament sobre drets a opcions sobre accions, accions o
components variables de la remuneracio

La remuneracid dels membres de Consell d'Administraci6 de VidaCaixa sense funcions
delegades o executives consisteix Unicament en components fixos, amb exclusié de qualsevol
component variable. Malgrat tot, qualsevol eventual proposta futura de remuneracié basada en
accions hauria de ser aprovada, seguint els preceptes de la Llei de societats de capital i dels
estatuts socials, per la Junta General de VidaCaixa.

2.1.c.iii. Plans complementaris de pensions o plans de jubilacié anticipada destinats als
membres de I'0rgan d'administracié, direccié o supervisio i persones que desenvolupin
una funcié fonamental

El sistema de previsié social de VidaCaixa és un sistema mixt d'aportacié definida per a la
contingéncia de jubilaci6 i de prestacié definida per a les contingencies d'invalidesa i defuncié i
s'instrumenta en un pla de pensions d'ocupacio i polisses d'assegurances col-lectives de vida.

Les aportacions dels empleats als plans d'estalvi i jubilacié es determinen com un percentatge
predeterminat de la retribucié fixa; I'empleat pot decidir també que part del cobrament del bonus
es destini a aportar-se a aquests plans d'estalvi i jubilacio.
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El regim de previsio social de VidaCaixa no es configura com un benefici discrecional, i s'aplica
de manera objectiva en funcio de I'accés del professional a un determinat nivell professional o en
circumstancies similars que determinen una redefinicié de les condicions de remuneracié. La
gquantia de les aportacions o el grau de cobertura de les prestacions no es pot determinar com a
part del paquet de remuneracions variables, perqué no esta referenciada al compliment de
parametres d'execucio ni es concedeix amb caracter de premi o similar.

2.1.d. Operacions significatives amb accionistes, amb persones que exerceixin una
influéncia significativa sobre I'empresa i amb membres de I'0rgan d'administracio,
direcci6 o supervisio

Durant I'any no s'han produit operacions significatives amb accionistes, amb persones que
exerceixin una influencia significativa sobre Il'empresa ni amb membres de [I'0rgan
d'administracié, direccié o supervisid que puguin provocar conflictes d'interés o, si escau, s'ha
atorgat la dispensa corresponent.

Amb data de 22 de setembre de 2020, el Consell d'Administracié de la Societat Dominant va
acordar de distribuir un primer dividend a compte del resultat de I'exercici 2020 per un import de
300.000 milers d'euros. Aquest import es va abonar a I'accionista Unic el 16 d'octubre del 2020.

Amb data de 22 de desembre de 2020, el Consell d'Administracié de la Societat Dominant va
acordar de distribuir un segon dividend a compte del resultat de I'exercici 2020 per un import de
375.000 milers d'euros. Una part d'aquest dividend (185.000 milers d'euros) ha estat abonada a
I'Accionista Unic el 30 de desembre de 2020, i l'import restant (190.000 milers d'euros) s'ha
abonat durant el mes de marg de 2021.

Aixi mateix, amb data 30 d'abril del 2020, VidaCaixa va procedir a I'abonament de 51.410 milers
d'euros en concepte de dividend complementari del resultat del 2019, aprovat en ['Acta de
consignacio de decisions de I'Accionista Unic el 8 d'abril del 2020.

La decisio de repartiment de dividends adoptada es fonamenta en una analisi exhaustiva i
reflexiva de la situacié de la Societat Dominant i no en compromet ni la solvéncia futura ni la
proteccio dels interessos dels prenedors d'assegurances i assegurats, i es fa en el context de les
recomanacions dels supervisors sobre aquesta matéria. En aquest sentit, la Societat Dominant,
en el marc del dialeg amb el supervisor, ha comunicat la proposta de dividends i ha presentat les
dades i les analisis necessaries que permeten la comprovacié dels aspectes esmentats.

2.2. Exigencies d'aptitud i honorabilitat

2.2.a. Exigencies sobre qualificacions, coneixements i experiéncia aplicables

Els membres del Consell d'Administracio, els directors generals i assimilats i els encarregats de
les funcions que integren el sistema de govern de VidaCaixa (d'ara endavant, els carrecs i
funcions subjectes) els hauran d'exercir persones d'honorabilitat comercial i professional
reconeguda que tinguin coneixements i experiéncia adequats per fer possible la gestié sana i
prudent de VidaCaixa.

Amb caracter general, els requisits d'idoneitat seran els establerts a l'article 273 del Reglament
delegat 2015/35 i a la resta de normativa aplicable, complementats, concretats o desenvolupats
en cada moment pels criteris que el Consell d'Administracié de VidaCaixa estableixi en cada
moment en Us de les seves funcions.
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En el suposit de consellers persones juridiques els requisits d'idoneitat s'observaran tant respecte
de la persona fisica representant del conseller persona juridica com, en el que és aplicable, del
conseller persona juridica.

La politica de seleccio i avaluacié de la idoneitat de BPI VP esta alineada amb la politica de
VidaCaixa. En I'Informe de situacié financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest informe,
se'n detalla el desenvolupament a BPI VP.

2.2.b. Procés per avaluar I'aptitud i I'honorabilitat

VidaCaixa té implantats procediments d'avaluacié dels qui hagin d'exercir els carrecs i funcions
subjectes previstos en el protocol d'idoneitat aprovat pel Consell d'Administracio.

Els aspectes principals d'aquests procediments d'avaluacio son els seguents:
1) Organs d'avaluacio

El Consell d'Administraci6 de VidaCaixa és considerat com a organ d'avaluacio i, en
consequencia, assumeix la condicio i les funcions que tant el Reglament delegat com la Politica
li assignen en materia d'avaluacid, en relacio amb les categories de carrecs i funcions subjectes.

En el cas que l'avaluacio es refereixi a la seva propia persona, les persones subjectes a avaluacio
s'hauran d'abstenir de participar en la formacio de I'expedient d'avaluacié i en la proposta, la
formulacio i I'aprovacio de I'Informe d'avaluacio de la idoneitat.

2) Expedient d'avaluacio

L'Expedient d'Avaluaci6 constitueix la base documental per a l'avaluacio per part de I'Organ
d'Avaluacid, i conté totes les manifestacions, les informacions i els documents necessaris per tal
que I'Organ d'Avaluacié pugui examinar i emetre un judici fundat sobre la idoneitat de les
persones avaluades.

El contingut de I'Expedient és determinat, desenvolupat i adaptat en cada moment pel Comité de
Nomenaments i Retribucions de VidaCaixa d'acord amb la documentacié exigida en cada
moment per la normativa vigent.

3) Informe d'avaluacié de la idoneitat

L'Informe d'avaluacié de la idoneitat conté la conclusié sobre el resultat del procés d'avaluacio
de la persona avaluada, i és formulat i aprovat per I'Organ d'avaluacié prenent com a base
I'expedient.

4) Procediment d'avaluacio

Per a l'avaluacio de les persones que han d'ocupar els carrecs i funcions subjectes se segueix el
procediment que es descriu a continuacio:

4.1) Procediment en cas de nomenament

L'organ o la persona o persones que promouen el nomenament el comuniquen amb prou
antelaci6 al president del Consell d'Administraci6.

El Comité de Nomenaments i Retribucions elabora i sotmet a I'Organ d'Avaluacio la proposta
d'Informe corresponent.
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Prenent com a base la informacid continguda a I'expedient, I'Organ d'Avaluacié analitza,
formula i aprova l'informe relatiu al candidat proposat.

Si la conclusié de I'lnforme és negativa, VidaCaixa s'abstindra de nomenar o donar possessio
en el carrec al candidat proposat.

4.2) Procediment en cas de reeleccié

En els casos en que es proposi la reeleccié d'una persona subjecta a avaluacio, se segueix el
mateix procediment previst per al cas de nomenament, degudament adaptat al cas de
reeleccio.

No obstant aix0, I'Organ d'Avaluacio es limita a confirmar el manteniment de les informacions
contingudes en I'Expedient o, al seu torn, a actualitzar-les.

L'Organ d'Avaluacié formula i aprova el seu Informe prenent com a base la confirmacié o
l'actualitzacié de I'Expedient.

5) Avaluacio continua

Amb la periodicitat que determini el Consell d'Administracié6 en cada moment que, en tot cas,
sera per un periode de temps inferior o igual al que, si escau, sigui aplicable d'acord amb la
normativa vigent, VidaCaixa dura a terme Il'avaluacié continua dels qui exerceixin els carrecs i
funcions subjectes.

6) Avaluacio per circumstancies sobrevingudes

Els qui exerceixen els carrecs i funcions subjectes son responsables de comunicar de manera
immediata al Comité de Nomenaments i Retribucions (mitjangant una comunicacié al seu
president) I'esdeveniment de qualsevol fet o circumstancia que pogués afectar I'avaluacio de la
seva idoneitat per a l'exercici del seu carrec o funcid, en els termes en qué la idoneitat es
configura en la Politica i en la normativa vigent d'aplicacio.

El procediment que cal seguir en els casos d'avaluacio per circumstancies sobrevingudes sera
el previst per a l'avaluacioé continua.

2.3. Sistema de gestid de riscos i autoavaluacié de riscos i de
solvencia

2.3.1. Sistema de gesti6 de riscos
2.3.1.a. Descripcio del sistema de gesti6 de riscos

El sistema de gestio de riscos de I'entitat es configura a través de la funcié de gestié de riscos,
les funcions i la responsabilitat principals de la qual sén les segients:

1) Tasques generals

e Assistir i informar el Consell d'Administraci6 de manera independent, el Comité
d'Auditoria i Control, el Comité de Riscos, el Comité Global de Riscos i la resta de
funcions fonamentals en tot allo necessari per a garantir el funcionament eficac del
sistema de gestio de riscos.
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¢ Realitzar el seguiment de I'efectivitat del sistema de gestid de riscos.

e Establir i seguir les politiques estratégiques sobre gestio de riscos.

e Definir i seguir el perfil de risc i els limits de tolerancia al risc.

e Identificar, mesurar, gestionar, monitorar, seguir i informar dels riscos i la seva tendencia.
e Identificar i avaluar els riscos emergents

e Presentar informacié detallada sobre les exposicions a riscos prenent en consideracio
les decisions estratégiques.

e Organitzar programes i iniciatives formatives per a interioritzar la cultura de riscos

e Lainformacio generada en el marc del sistema de gestio de riscos estara a disposicio de
les persones i organs que dirigeixin de manera efectiva I'entitat o desenvolupin altres
funcions fonamentals, que la tindran en compte en el seu procés de presa de decisions.

2) Tasques addicionals per a models interns de riscos

La funci6 de Gesti6 de Riscos assumeix les funcions seguents i responsabilitats addicionals, en
allo que fa referéncia als models interns totals o parcials desenvolupats per I'entitat en cada
moment:

e Desenvolupament i aplicacié del model intern.

e Aplicaci6 de la politica de validaci6 de models interns establerta pel Consell
d'Administracié en cada moment.

¢ Documentaci6é del model intern i de les seves possibles modificacions.
e Test d'Us del model intern.

¢ Informacio6 al Consell d'’Administracié, al Comité de Riscos i al Comité Global de Riscos
sobre el model intern.

e Sempre que I'entitat disposi de models interns, s'elaborara la informaci6 sobre gestié de
riscos fent servir el model intern, de manera que les dades del model es tinguin en
compte en els processos de presa de decisions, i existeixi una efectiva integracié dels
models interns en la gestié.

Com a element primordial del sistema de gesti6 de riscos, el Consell d'Administracié de I'entitat
ha aprovat, segueix i manté actualitzades les politiques de gestié de riscos segients, d'acord
amb les arees de gestio de riscos definides per l'article 260, apartat 1, del Reglament delegat de
Solvéncia Il

e Politica de subscripcio i constitucié de reserves.
e Politica de gestid d'actius i passius i risc de liquiditat.
e Politica de gestid del risc d'inversions i del risc de concentracié.

e Politica de gestio del risc operacional.
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e Politica de reasseguranca i altres teécniques de reduccio del risc.
e Politica de gestio de riscos en relacié amb els impostos diferits

La metodologia de gestié de riscos s'articula sobre els processos estratégics de gestié del risc
descrits a continuacio, que s'estableixen corporativament a nivell del Grup CaixaBank. El seu
objectiu és la identificacid, el mesurament, el seguiment, el control i el reporting dels riscos
materials, de manera que constitueixen un dels pilars fonamentals de l'estratégia de la seva
gestio.

El resultat dels processos estratégics es reporta, almenys, anualment, primer al Comite Global
del Risc i, en segona instancia, al Comité de Riscos, i finalment sén aprovats pel Consell
d'Administracio.

Processos estrategics de riscos - Avaluacio de riscos (risk assessment)

VidaCaixa fa amb una periodicitat semestral un procés d'autoavaluacio del risc, amb la finalitat
de:

m Identificar, avaluar, qualificar i comunicar internament canvis significatius en els riscos
inherents assumits en el seu entorn i model de negoci.

®m  Fer una autoavaluacio de les capacitats de gestié, de control i de govern dels riscos, com a
instrument explicit que ajuda a detectar millors practiques i debilitats relatives a algun dels
riscos.

El risk assessment és una de les principals fonts d'identificacio de riscos emergents.
Processos estrategics de riscos - Cataleg Corporatiu de Riscos

El Cataleg Corporatiu de Riscos és la relacié de riscos materials, que facilita el seguiment i el
reporting intern i extern.

Esta subjecte a revisié continua, almenys amb freqliéncia anual, particularment sobre aquells
riscos amb afectacié més material i sobre els riscos emergents préviament identificats.

Processos estrategics de riscos - Marc d'Apetencia pel Risc

El Marc d'Apeténcia pel Risc (d'ara endavant, risk appetite framework o RAF) és una eina integral
i prospectiva amb la qual el Consell d'Administracié determina la tipologia i els llindars de risc
(apeténcia pel risc) que esta disposat a acceptar per a la consecucié dels objectius estratégics
de VidaCaixa. Aquests objectius queden formalitzats mitjancant les métriques i els llindars que
permeten el seguiment de I'exercici de I'activitat per als diferents riscos.

Cultura de Riscos

La difusio de la cultura corporativa de riscos és un element essencial per al manteniment d'un
marc robust i coherent alineat amb el perfil de riscos.

En aquest sentit cal destacar la creacio del projecte de Cultura de Riscos, que té I'objectiu de
difondre la cultura de riscos a tota l'entitat. En el marc d'aquest projecte s'han dut a terme
diferents accions de divulgacié de la cultura de riscos adrecades als empleats de VidaCaixa
mitjancant:

e la publicacio a la intranet de noticies relacionades amb projectes de risc.
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¢ oferta formativa mitjangant I'Escola de Riscos, que es planteja com una eina estratégica
orientada a donar suport a les arees de negoci, alhora que és el canal de transmissio de
la cultura.

Per la seva banda, BPI VP té les politiques de gestid de riscos alineades amb les de VidaCaixa
i adapta en la seva metodologia de gestié de riscos dels processos estrategics de riscos de
manera proporcionada amb el volum, la naturalesa i la complexitat de les activitats que
desenvolupa.

2.3.1.b. Implementacié i integracié del sistema de gestié de riscos en l'estructura
organitzativa i els processos de presa de decisions

La funcié de Gesti6é de Riscos, que abasta tota I'organitzacio, assumeix les funcions vinculades
a la gesti6 de les politiques de gestié del risc i als procediments de control dels riscos, i assegura
la implantacio efectiva del marc de gestié del risc. Com a responsable del desenvolupament i la
implementacié del marc de gesti6 i control de riscos, actua de manera independent de les arees
prenedores de risc i té accés directe als organs de govern, especialment al Comité de Riscos,
als consellers del qual reporta regularment sobre la situacio i evolucié esperada del perfil de
riscos del Grup.

El Consell d'Administracié té la responsabilitat Ultima del disseny i I'execucié de la politica de
gestié de riscos.

Per delegacié del Consell d’Administracid, el Comité Global de Riscos executa la politica de
gestié de riscos, gestionant i controlant les implicacions en la solvéncia i el capital de I'entitat. Les
funcions principals del Comité Global de Riscos sén les seglents:

e Aprovar i proposar les politiques generals de riscos de I'entitat i I'estructura de limits per
tipus de risc per a la seva aprovacio.

e Revisar I'evolucié dels riscos assumits, supervisant que s'ha complert amb l'estructura
de limits establerta i obtenint informacié sobre qualsevol incompliment rellevant.

e Revisar les exposicions més rellevants en I'ambit dels grups econdmics, els sectors
productius, les arees geografiques i les linies de negoci.

e Seguir I'evolucié del capital regulador i economic i de la planificacio de capital, aixi com
del compliment del perfil de risc fixat.

e Seguir i analitzar la rendibilitat i els parametres de risc per linies de negoci.

e Assegurar l'existéncia de procediments de reporting adequats que en garanteixin la
fiabilitat i integritat i revisar la informacio referent a la gestié de riscos que es publiqui 0
distribueixi a tercers.

Les funcions fonamentals de gestié de riscos, actuarial, de compliment normatiu i d'auditoria
interna estan representades en el Comité Global de Riscos.

En I'Informe de situacio financera i de solvencia de BPI VP, adjunt a aquest informe, es recullen
més detalls de la implantacio i integracid del seu sistema de gestié de riscos en l'estructura
organitzativa i els processos de presa de decisions.
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2.3.2. Avaluacio interna dels riscos i la solvencia
2.3.2.a. Procés d'avaluacio interna dels riscos i la solvencia

El procés d'avaluacio interna dels riscos i la solvencia (d'ara endavant, own risk and solvency
assessment o0 ORSA) és una peca clau a I'hora de prendre decisions sobre el negoci a tots els
nivells, i les seves projeccions sén conegudes i tingudes en compte a I'hora de prendre decisions.

El Grup VidaCaixa considera I'ORSA com un procés global en el qual és determinant l'aportacio
de l'estrategia existent, la gestio del risc i la gestié de la solvencia. Es tracta d'aportar indicadors
i analisi quantitatives o qualitatives al procés de decisid. A més d'aquesta informacid, 'ORSA duu
a terme analisis addicionals per obtenir una visié completa del risc i la solvéncia futurs del Grup.

Consell d'Administracié
Comiteé de Riscos /
Comité Global de Riscos

Definici6 i aprovacio de la

Funcié de Gestié de Riscos politica o .
|/ Arees clau Comité de Riscos

Consell d'Administracié

Aprovacié de 'ORSA i

utilitzacié en la presa de
decisions

l Comite Global de Riscos l

Disseny / implantacio del
procés
Funci6 de Gestié de Riscos
|/ Arees clau

Execucié del procés / Validacié del resultat
producci6 de resultats

| Comité Global de Riscos I
Validacié del procés

VidaCaixa disposa de la politica ORSA, que té com a objectiu marcar les linies generals que
regeixen el procés ORSA.

El Comité Global de Riscos és I'encarregat de definir i aprovar la proposta de politica ORSA que
es presentara al Comite de Riscos i al Consell d'Administracié. El Consell d'Administracio,
assessorat pel Comité de Riscos, és l'encarregat de revisar aquesta proposta i, si escau,
d'aprovar-la.

La funcié de Gestio de Riscos s'encarrega de dissenyar i implantar el procés ORSA, i s'encarrega
que estigui dins de les linies generals establertes per la politica. Aixi mateix, s'encarrega de
garantir la planificacio, la seleccié i la coordinacié de les diferents arees implicades.

La funcié de Gestié de Riscos també s'encarrega d'executar el procés ORSA de conformitat amb
la politica, garantint que s'estableix una relaci6 amb els altres processos de gestié i que es
coordinen totes les unitats participants i que les diferents contribucions es consoliden en un Unic
informe ORSA, i en verifica la cohesio6 global.

36



El Comité Global de Riscos és I'encarregat de validar el procés verificant que s'ha executat
degudament d'acord amb la politica, i analitza els resultats, els métodes i les hipotesis utilitzades,
aixi com l'informe ORSA, de manera prévia a l'aprovacio final, que és responsabilitat del Consell
d'Administracio, assessorat pel Comité de Riscos.

L'ORSA és considerat com un procés més de la companyia. Per tant, l'auditoria interna, partint
del pla anual d'auditoria, pot fer revisions independents (parcials o totals) del procés per a verificar
que compleix la politica d'ORSA, i que s'ha executat degudament, amb I'objectiu de proporcionar
garanties raonables a la Direccid i al Consell d'Administracio.

Per la seva banda, i tal com es detalla en I'Informe de situaci6 financera i de solvéncia, BPI VP
disposa d'una politica d'ORSA que recull els principis del seu procés d'avaluacié interna dels
riscos i la solvéncia.

L'ORSA és una de les peces clau del sistema de gestié de riscos de BPI VP, i és a través d'aquest
procés que la companyia fa una avaluacié de les seves necessitats globals de solvéncia.

L'elaboracié de 'ORSA a BPI VP implica la participacié de totes les arees clau de la companyia,
a fi d'assegurar una revisio extensiva dels riscos potencials.

L'aprovacio final de I'informe correspon al Consell d'Administracio.

En el procés ORSA consolidat de Grupo VidaCaixa s'ha comprovat que els escenaris plantejats
en el procés ORSA de BPI VP sén congruents amb els de VidaCaixa i mantenen la metodologia
propia i les especificitats aplicables a BPI VP.

S'annexa a aquest informe I'Informe de situacié financera i de solvéncia de BPI VP, en qué
s'ofereixen més detalls sobre el procés ORSA a BPI VP.

2.3.2.b. Periodicitat de revisid i aprovacié de I'avaluaci6 interna dels riscos i la solvencia

El Consell d'Administracio de VidaCaixa revisa i aprova l'avaluacio interna dels riscos i la
solvéncia amb una periodicitat minima anual.

No obstant aix0, VidaCaixa realitzara un ORSA extraordinari quan es produeixin circumstancies
de mercat o internes de la companyia que facin variar el perfil de riscos de manera que els
resultats de I'Gltim ORSA no tinguin relacié amb el perfil de riscos de la companyia.

Aixi mateix, es dura a terme un ORSA extraordinari, si el Comité Global de Riscos considera que
s'ha produit un canvi significatiu en el perfil de risc, amb un abast proporcionat i adequat al canvi
considerat.

2.3.2.c. Determinaci6é de les necessitats internes de solvencia, i interaccié entre les
activitats de gestio de capital i el sistema de gesti6 de riscos

L'ORSA és una de las peces clau dins del sistema de gestid de riscos del Grup VidaCaixa.

Mitjangant aquest procés, el Grup VidaCaixa fa una avaluacid prospectiva de les seves
necessitats globals de solvéncia.

Un dels eixos de 'ORSA és l'estimacio del Capital i el CSO projectats sota diferents suposits
d'estres. Els escenaris d'estrés aplicats proposen xocs en variables critiques del negoci de

37



VidaCaixa, en linia amb els escenaris aplicats per EIOPA en els Ultims exercicis d'estres a nivell
europeu que s'han realitzat.

Aixi mateix, dins d'aquest procés es fa un seguiment del compliment dels limits de tolerancia
establerts pel Consell d'Administracio.

2.4. Sistema de control intern

2.4.a. Sistema de control intern

El sistema de control intern implantat en el Grup es fonamenta en les linies generals i directrius
establertes a la politica de control intern.

El marc de control intern de VidaCaixa s'estructura sota el segient model de tres nivells de
control, en el qual:

e El primer nivell de control, format per les arees de negoci (arees prenedores de risc) de
I'Entitat i les seves arees de suport, és a dir, per les unitats de negoci i les arees de suport
gue originen I'exposicio als riscos de I'Entitat en I'exercici de la seva activitat.

e El segon nivell de control actua amb independéncia de les unitats de negoci, amb la
funcié d'assegurar I'existencia de politiques i procediments de gestid i control dels riscos,
monitorar-ne I'aplicacio, avaluar I'entorn de control i reportar tots els riscos materials de
VidaCaixa. Inclou les funcions fonamentals de Solvencia Il: Gestié de riscos, actuarial i
compliment normatiu.

e El tercer nivell de control esta constituit per la funcié d'Auditoria Interna, que fa una
supervisio independent dels dos nivells de control anteriors.

El sistema de control intern establert en I'entitat recull, entre altres, les bases de control intern
seguents:

e Segregacio de tasques i funcions, tant entre el personal com entre les activitats que es
porten a terme.

e Limitaci6 de poders i capacitat d'autoritzar operacions.

e Procediments de seguretat informatica.

e Plans de contingéncia per als sistemes informatics i de comunicacio.
e Arxiu de documentacio.

e Tracabilitat de totes les operacions i de tots els controls.

Addicionalment a la politica de control intern de I'Entitat, hi ha directrius escrites i conegudes per
l'organitzacié que desenvolupen, a diferents nivells, les linies d'actuacié establertes pel Consell
d'Administracié. Les principals son:

e Normatives internes, com en matéria de proteccié de dades de caracter personal
(LOPD), seguretat informatica, prevencié del blanqueig de capitals i finangcament del
terrorisme, gestié de proveidors, contractacio i gestié pressupostaria.
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e Mapa de processos: descripci6 integral de la totalitat dels processos, subprocessos i
activitats de I'entitat.

e Mapa de controls: inventari complet dels procediments de control intern implantats a
I'entitat i avaluacio de la seva eficacia, per tal de detectar debilitats o deficiencies.

e Eina informatica: tota la informacié associada als procediments de control intern de
I'entitat es documenta, es manté actualitzada i es comunica a tota l'organitzacio
mitjancant una eina informatica que automatitza i aporta robustesa al sistema.

Per la seva banda, BPlI VP manté un sistema de control intern adaptat a la realitat de la
Companyia, i té en curs la implementacié de I'eina informatica de VidaCaixa a BPI VP.

L'Informe de situacio financera i de solvéncia propi de BPI VP, annex a aquest informe, conté els
detalls sobre el seu sistema de control intern.

2.4.b. Implementacio6 de la funcié de Compliment Normatiu

La funcié6 de Compliment Normatiu de I'Entitat es troba localitzada en la Direcci6 d'Area de
Compliment Normatiu i conforma una area independent del primer nivell de control.

El 26 de gener del 2021, el Consell d'Administracié de VidaCaixa va designar la directora d'Area
de Compliment Normatiu com a titular de la funcié fonamental, per tal de millorar la independéncia
de la funcié.

La funcié de Compliment Normatiu desenvolupa les seves funcions amb autonomia, per a la qual
cosa disposa dels recursos humans i materials adequats per a exercir correctament les funcions
i responsabilitats que li hagin estat assignades. Aixi mateix, disposa d'accés a la informacié que
necessiti per al desenvolupament adequat de les seves funcions i podra sol-licitar accés als
comités, les reunions i forums que consideri oportuns.

Les arees de VidaCaixa han d'informar de deficiéncies i canvis en els sistemes de gestié de
riscos de I'Entitat a la Funcié com, per exemple, la introduccié de nous productes o funcionalitats,
canvis en procediments de treball, etc.

El report als drgans d'administracid i direccié constitueix una obligacié principal per a la funcié de
Conformitat Normativa. Amb aquesta finalitat, la funci6 de Compliment Normatiu reporta
directament al Comité de Riscos i al Comite d'Auditoria i Control de VidaCaixa, en les seves
condicions de comites delegats del Consell d'Administracio. Aixi mateix, la funcié de Compliment
Normatiu de VidaCaixa reporta a la funcié de Compliment Normatiu de CaixaBank, en atencio a
la seva dependéncia funcional.

L'Informe de situacio financera i de solvéncia propi de BPI VP, annex a aquest informe, conté els
detalls sobre la implantacio de la funcié de compliment normatiu.

2.5. Funcio6 d'Auditoria Interna

2.5.a. Implementaci6 de la funcié d'Auditoria

L'auditoria interna de VidaCaixa és una activitat independent i objectiva d'assegurament i
consulta, concebuda per a afegir valor i millorar les activitats. Contribueix a l'assoliment dels
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objectius estrategics de VidaCaixa, aportant un enfocament sistematic i disciplinat en I'avaluacio
i millora dels processos de gestié de riscos i controls, i del govern corporatiu.

Auditoria Interna actua com a tercer nivell de control, supervisant les actuacions del primer i
segon nivell de control amb I'objectiu de proporcionar una seguretat raonable a I'Alta Direcci6 i
als Organs de Govern sobre:

e L'eficacia i l'eficiencia dels Sistemes de Control Intern per a la mitigacié dels riscos
associats a les activitats de I'entitat.

e El compliment de la legislacié vigent, amb una atenci6 especial als requeriments dels
Organismes Supervisors, i I'adequada aplicacié dels Marcs de Gestié Global i Apeténcia
pel Risc definits.

e Elcompliment de les politiques i normatives internes, i lI'alineacié amb les practiques més
bones i els bons usos sectorials, per a un Govern Intern adequat del grup.

e Lafiabilitat i la integritat de la informacié financera i operativa, incloent-hi I'efectivitat del
Sistema de Control Intern sobre la Informacié Financera (SCIIF).

Tot aix0, amb la finalitat de contribuir a la salvaguarda dels actius, donant suport al Grup
mitjancant I'emissié de recomanacions de valor i el seguiment de la implantacié adequada que
propicii la consecuci6 dels objectius estratégics i la millora de I'entorn de control.

Auditoria Interna de VidaCaixa exerceix la responsabilitat de la funcio sobre totes les activitats i
negocis desenvolupats pel Grup VidaCaixa, les empreses sobre les quals manté control efectiu,
incloses les activitats subcontractades a proveidors externs. Totes aquestes activitats es
realitzen de manera coordinada entre els equips d'Auditoria Interna de VidaCaixa i Auditoria
Interna de CaixaBank.

L'Auditoria Interna disposa d'una politica aprovada pel Consell d’Administracio, que es revisa
anualment.

Per la seva banda, la funcié d'auditoria interna de BPI VP exerceix la responsabilitat de la funcié
en el negoci i les activitats que du a terme la companyia, incloses les activitats que es
subcontracten a proveidors externs. Totes aquestes activitats es fan de manera coordinada entre
els equips d'Auditoria Interna de BPI VP, d'Auditoria Interna de VidaCaixa i d'Auditoria Interna de
CaixaBank.

L'Informe de situacio financera i de solvéncia propi de BPI VP, annex a aquest informe, conté els
detalls sobre la funcié d'auditoria interna a BPI VP.

2.5.b. Independénciai objectivitat de la funcié d'Auditoria

Amb la finalitat d'establir i preservar la independéncia de la funcid, Auditoria Interna depén
funcionalment de la presidenta del Comité d'Auditoria i Control del Consell d'Administracio, sense
perjudici que hagi de reportar al president del Consell d’Administracié per tal que aquest compleixi
adequadament les seves funcions.

El Consell d'’Administracié aprova el nomenament, el cessament i la remuneracié de la directora
d'Auditoria Interna de VidaCaixa, d'acord amb els procediments interns establerts. També
s'elevaran al Consell d'Administracid, per tal que siguin aprovats, la Politica d'Auditoria Interna,
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el Pla Anual d'Auditoria resultant de I'avaluacioé de riscos, i els recursos humans técnics i financers
sol-licitats, prévia revisié i proposta del Comité d'Auditoria i Control.

Quan es consideri oportud, els temes tractats al Comite d'Auditoria i Control es reportaran al
Consell d’Administracio.

En l'exercici de les seves funcions, Auditoria Interna aplica la metodologia i els procediments
operatius aplicables a nivell de Grup CaixaBank.

En relaci6 amb el que s'ha esmentat anteriorment, Auditoria Interna pot actuar a instancies del
Comite d'Auditoria i Control o per iniciativa propia. A més, el Consell d'Administracio i 'Alta
Direcci6 / el Comité de Direccié poden encarregar-li treballs especifics del seu interés o en
resposta al requeriment dels Organismes Supervisors de les activitats del grup CaixaBank.

Auditoria Interna ha de tenir accés ple, lliure i il-limitat a totes les persones, béns, arxius, dades,
sistemes, aplicacions, documents, reunions i forums de I'empresa que consideri necessaris per
a l'exercici de les seves funcions. Cal facilitar la informacié sol-licitada dins d'un periode raonable
i que aquesta sigui fidel i integra. En relacié amb aix0, Auditoria Interna també podra requerir
l'accés permanent a dades i a sistemes informatics i I'lis d'eines propies d'auditoria per tal de fer
proves i validacions independents.

La Direcci6 d'Auditoria Interna informara el Comité d'Auditoria i Control sobre qualsevol intent
d'obstaculitzar el desenvolupament de les seves funcions i d'aquelles situacions sobre el nivell
de risc assumit en que no s'arribi a un acord amb I'Alta Direccid. Aixi mateix, quan el Comité ho
consideri necessari, mantindra reunions privades amb la Direccié d'Auditoria Interna sense la
presencia de membres de la Direccié per tractar resultats concrets de treballs, com també
aspectes operatius i pressupostaris que poguessin afectar la funcié d'Auditoria Interna.

La Direcci6 i el personal d'Auditoria Interna no han de tenir cap responsabilitat sobre les activitats
susceptibles de ser auditades. En concret, el personal d'Auditoria Interna avalua i recomana,
pero no dissenya, instal-la ni opera els sistemes, processos i controls existents o futurs. De la
mateixa manera, l'assistencia dels membres d'Auditoria Interna als diferents comités de
I'organitzacié es fara amb el paper d'auditor independent, sense assumir responsabilitats de
gestié/decisi6. Aquesta independéncia fomenta el pronunciament de judicis imparcials i sense
prejudicis.

Anualment, la Direcci6 d'Auditoria Interna ha de ratificar davant el Comité d'Auditoria i Control la
independéncia que té la funcié d'Auditoria Interna a I'Organitzacié. Aixi mateix, la Direcci6
d'Auditoria Interna de CaixaBank ratifica la independéncia de la funcié d'Auditoria Interna en el
Grup CaixaBank.

La Direccié i l'equip d'Auditoria Interna de VidaCaixa treballen de manera coordinada amb
I'Auditoria Interna de CaixaBank. Els resultats de les auditories s'avaluen conjuntament i es
notifiquen de manera consensuada amb Auditoria Interna de CaixaBank.

Addicionalment, amb l'objectiu d'evitar possibles conflictes d'interés, la Direccié d'Auditoria
Interna ha d'establir una rotacié d'assignacions adequada entre el personal d'Auditoria Interna.

En linia amb les directrius de I'EIOPA sobre sistemes de governanca, Auditoria Interna ha de ser
informada de deficiéncies serioses i canvis importants en els sistemes de control intern de
I'entitat, com per exemple la introduccié de productes o funcionalitats nous, canvis i procediments
de treball, sistemes nous o detecci6 de deficiencies de seguretat.
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Addicionalment, cal notificar a la funcié d'Auditoria Interna casos de sospita de frau o qualsevol
altra activitat il-legal o d'assumptes de seguretat fisica o logica.

2.6. Funcid Actuarial

La normativa sobre Solvéncia Il configura la funcié actuarial com una funcié fonamental, al costat
de la funcié de gesti6 de riscos, la funcié de compliment normatiu i la funcié d'auditoria interna.

Dins de l'organitzacio de I'Entitat, la Funcié Actuarial es troba separada de I'area responsable, en
primera instancia, del calcul de la provisio técnica i dels imports recuperables de reasseguranca,
a fi i efecte de mantenir la seva independencia.

La Funcio Actuarial esta formada per persones que han obtingut el titol superior universitari de
caracter avancat i especialitzat en ciéncies actuarials i financeres. Desenvolupa les seves
funcions amb autonomia i disposa dels recursos humans i materials adequats per a I'exercici
correcte de les funcions i responsabilitats que la normativa estableix. També disposa d'accés a
la informacié que necessita.

Les activitats que desenvolupa la Funcio Actuarial, des d'un punt de vista normatiu, se centren
en l'analisi i validacio de les provisions técniques, com a activitat basica, en pronunciar-se sobre
la politica de subscripcio, sobre l'adequacio dels acords de reasseguranca i a contribuir a
I'aplicacio efectiva del sistema de gestié de riscos.

Aquesta contribucié es realitza, dins de l'ambit de les provisions tecniques i de l'import
recuperable de reassegurancga, a través de la revisio de la qualitat de la dada que intervé en el
calcul, de I'adequacio de les hipotesis, la metodologia i els models utilitzats analitzant la idoneitat
dels canvis plantejats i les limitacions o debilitats que es poden presentar.

La Funcid Actuarial presenta els resultats de les seves activitats de verificacio, les seves analisis
i les seves recomanacions en el Comité Global de Riscos, en qué també es fa un seguiment
periddic de I'estat d'aquestes recomanacions.

La Funcié Actuarial també fa un informe anual, en qué recull totes les tasques realitzades a I'any
i els resultats a qué ha arribat, i hi indica les possibles deficiéncies trobades i recomanacions
fetes per a esmenar-les. Aquest informe esta dirigit al Consell d’Administracié de I'entitat.

Per la seva banda, la Funci6 Actuarial de BPI VP esta situada dins de I'Area Técnica
d'Assegurances. Les seves responsabilitats es detallen en I'Informe de situacié financera i de
solvéncia de BPI VP, annex a aquest informe.

2.7. Externalitzacio

VidaCaixa disposa d'una politica de gesti6 del risc d'externalitzacio, alineada amb la politica del
Grup CaixaBank i que manté aquells aspectes requerits per Solvéncia Il, que es desenvolupa a
partir de normativa interna.

L'objectiu de la politica esmentada és establir un marc metodologic en qué s'estableixin els
criteris, els parametres (conceptuals i de presa de decisions) aixi com aspectes de compliment
obligat per a I'externalitzacié de les activitats de VidaCaixa.
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Es consideren funcions critiques, almenys, totes les funcions fonamentals de Solvéncia Il.

A 31 de desembre del 2020, consta un servei critic o important externalitzat: infraestructura
informatica.

En el marc de la politica de gestio del risc d'externalitzacio, es revisen els serveis externalitzats
amb la finalitat de valorar si algun d'ells podria estar vinculat a alguna funcio o activitat operativa
critica o important.

Per la seva banda, BPI VP disposa d'una politica de subcontractacio que estableix els principis
qgue cal seguir a I'hora de prendre decisions sobre la subcontractacié de qualssevol de les
funcions rellevants.

Tal com es detalla en I'Informe de situacio financera i solvéncia de BPI VP, annex a aquest
informe, i a fi d'obtenir una eficiencia més gran del punt de vista de funcionament i d'Us de
recursos de BPI VP, ha subcontractat activitats al Banc BPI i BPI Gestdo de Activos, totes dues,
entitats que pertanyen al Grup CaixaBank.

2.8. Avaluacio sobre I'adequacio del sistema de govern respecte a la
naturalesa, el volum i la complexitat dels riscos inherents a la seva
activitat

VidaCaixa configura la seva estructura organitzativa i funcional i la dota dels recursos suficients
per assegurar que el seu sistema de govern és adequat respecte de la naturalesa, el volum i la
complexitat dels riscos inherents a la seva activitat.

VidaCaixa treballa de manera continuada en la millora del sistema de gesti6é de riscos i control
intern amb la voluntat ferma de recollir en tot moment les millors practiques del mercat.

2.9. Més informacio significativa

No s'ha produit cap altra informacio rellevant durant I'exercici.
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3. Perfil de riscos

La quantificacié dels riscos sota Solvéncia Il, amb el calcul del capital de solvencia obligatori
(CSO o SCR), permet observar els riscos significatius als quals VidaCaixa Grup esta exposat.

Com ja s'ha comentat abans, BPI VP ha estat incorporat en els calculs de Solvencia en el nivell
consolidat. Es a dir:

- En el balang economic consolidat s'han integrat els actius i els passius de BPI VP
conforme al métode 1, d'acord amb el que estableix I'article 355 del Reglament delegat
2015/35 de solvencia.

- El CSO consolidat de VidaCaixa s'han determinat tenint en compte les exposicions als
riscos provinents de la filial BPI VP, conforme al métode 1, d'acord amb el que estableix
I'article 356 del Reglament delegat 2015/35 de solvéncia.

Per tant, les exposicions als riscos i els CSO d'aquest capitol preveuen l'efecte de la integracid
de BPI VP.

Els moduls de risc considerats en el CSO aplicables a VidaCaixa Grup sén els seguents:

e risc de mercat: és el risc de pérdua o modificaciéo adversa de la situacio financera
resultant, directament o indirectament, de fluctuacions en el nivell i en la volatilitat dels
preus de mercat dels actius, els passius i instruments financers.

e risc de contrapart: és el risc de perdues derivades de l'incompliment inesperat, o
deteriorament de la qualitat crediticia, de les contraparts i els deutors de I'entitat.

e risc desubscripcio de Vidai Salut: és el risc de perdua o modificacié adversa del valor
dels compromisos contrets en virtut de les assegurances, atenent als esdeveniments
coberts, a causa de la inadequacio de les hipotesis de tarifacio i constitucio de provisions.

e risc operacional: és el risc de péerdua derivat de la inadequacié o de la disfuncié de
processos interns, del personal o els sistemes, 0 de successos externs, incloent-hi els
riscos legals.

e risc d'intangibles: és el risc inherent a la naturalesa propia dels actius intangibles, que
fa que els beneficis esperats futurs de I'actiu intangible puguin ser menors dels esperats
en condicions normals.

Addicionalment a aquests maduls de risc, el CSO de Grup recull el 49,92 % del CSO de la seva
participada SegurCaixa Adeslas, d'acord amb el que estableixen els articles 335 i 336 del
Reglament delegat 2015/35 de Solvéncia .
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A continuacio es mostra el perfil de riscos de VidaCaixa en el nivell consolidat d'acord amb el

CSO de cada risc a 31 de desembre de 2020 i a 31 de desembre de 2019:

En milers d'euros

Desembre 2020 Desembre 2019

SCR de mercat 790.108 724.985
SCR de contrapart 75.147 48.338
SCR de Vida 2.152.340 2.039.490
SCR de Salut 14.050 13.907
Efecte diversificacio (517.808) (447.292)
SCR basic (BSCR) 2.513.837 2.379.429
SCR operacional 358.160 350.791
Efecte fiscal (861.599) (819.066)
Capital solvencia obligatori (CSO) 2.010.398 1.911.154
49,92 % CSO SegurCaixa Adeslas 288.788 272.268
Capital solvéncia obligatori (CSO) 2.999.186 2.183.422

Grup

Graficament, sense considerar cap diversificacio ni efecte fiscal:

2020
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2019

|:| Mercado

|:| Contraparte
[ suscripcién Vida
I salud

- Intangibles

- Operacional
I 49,52% CSO de SegurCaixa Adeslas

Addicionalment, VidaCaixa Grup preveu una identificacio i avaluacié qualitativa dels riscos que
no es consideren en el calcul del CSO, descrita a 3.4. Risc de liquiditat i a 3.6. Altres riscos
significatius.

3.1. Risc de subscripcio

3.1.a. Exposicid ariscos de subscripcio

L'exposicio a riscos de subscripcio de VidaCaixa Grup correspon basicament a assegurances de
vida; I'exposicid per assegurances de no-vida és immaterial.

Els productes de vida comercialitzats per VidaCaixa es poden agrupar en productes de la manera
seguent:

e productes d'estalvi individual: principalment rendes vitalicies immediates o diferides
(productes individuals que a canvi d'una aportacié permeten el cobrament d'una renda) i
productes d'estalvi sistematic, d'estalvi-inversi6 o d'estalvi per a la jubilacié. Sén
productes amb rendibilitat garantida que permeten fer aportacions Uniques periodiques
0 extraordinaries.

e productes d'estalvi col-lectiu: rendes vitalicies o temporals, immediates o diferides,
aixi com capitals de supervivéncia, orientats principalment a la cobertura de
compromisos per pensions de les empreses amb els seus empleats, que permeten
efectuar aportacions uniques o extraordinaries.

e productes derisc individual: productes anuals renovables o temporals amb cobertura
de defuncid i, en un grau menor, invalidesa absoluta i permanent, malaltia greu i mort
per accident. Tots plegats permeten el pagament de primes anuals, mensuals o Uniques.
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e productes de risc col-lectiu: productes per a la cobertura de prestacions principalment
per compromisos per pensions de les empreses, pimes i autonoms per defuncié o
invalidesa en els seus diferents graus, i permeten primes Uniques o fraccionades.

e productes unit linked individual: productes d'estalvi inversié, que inverteixen en
carteres d'actius amb diferents perfils, en els quals el prenedor assumeix el risc de les
inversions. Permeten realitzar aportacions Uniques, periodiques o extraordinaries.

e productes unit linked col-lectiu: productes d'estalvi inversié per a la cobertura de
prestacions per compromisos per pensions de les empreses, assumint el risc de la
inversio el prenedor, i que permeten realitzar aportacions Uniques o extraordinaries.

Els productes de no vida comercialitzats de manera secundaria corresponen a assegurances
d'accidents i malaltia.

Per una altra banda, els productes comercialitzats per BPI VP corresponen a les categories de
productes d'estalvi individual i productes unit linked individuals.

En la taula seglient es mostra I'exposici6 per a cada linia de negoci a 31 de desembre del 2020:

Provisions
L. . Total
. . técniques La millor . -

En milers d'euros . > Marge de risc provisions

calculades en estimacio .

> técniques

el seu conjunt
Asseguranca amb PB - 3.868.855 58.253 3.927.108
\ljgg S EESEE IR €2 - 54.333.812 982.440 55.316.252
Reasseguranca acceptada i
de Vida 504 5 509
Unit linked i index linked 14.606.519 (533.515) 68.919 14.141.923
Total vida 14.606.519 57.669.656 1.109.617 73.385.792
Total no vida - 11.401 852 12.253
Total companyia 14.606.519 57.681.057 1.110.469 73.398.045

En la taula segiient es mostra I'exposicio per a cada linia de negoci a 31 de desembre de 2019:

Provisions
. técniques La millor . thql

En milers d'euros . ., Marge de risc provisions

calculades en estimacio .

. técniques

el seu conjunt
Asseguranca amb PB - 4.949.430 57.772 5.007.202
\L/Jigg B - 51.670.886 928.814 52.599.700
Reasseguranca acceptada i
de Vida 8.166 187 8.353
Unit linked i index linked 12.245.764 (463.725) 63.329 11.845.368
Total vida 12.245.764 56.164.757 1.050.102 69.460.623
Total no vida - 15.963 892 16.855
Total companyia 12.245.764 56.180.721 1.050.994 69.477.478
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3.1.b. Avaluacié6 dels riscos de subscripcio

VidaCaixa Grup, en virtut dels productes que comercialitza, esta exposat principalment i de
manera natural a riscos de subscripcio de vida; el risc de subscripcié derivat de les assegurances
de no-vida és immaterial.

Els moduls del risc de subscripcio de vida considerats en el calcul del CSO cobreixen els riscos
gue apliquen a VidaCaixa en la subscripci6é dels contractes de vida:

e riscos de mortalitat, longevitat i invalidesa: sén riscos biomeétrics de perdua a causa
de variacions en el nivell, la tendéncia o la volatilitat de les taxes de mortalitat, longevitat
o invalidesa reals respecte de les hipotesis aplicades en la tarifacié i constitucié de
provisions dels productes.

e risc de caiguda de cartera: és el risc de pérdua de beneficis futurs esperats o
d'increment de pérdues futures esperades a causa de variacions en el nivell, la tendéncia
o la volatilitat de les tasques de cancel-lacions, renovacions i rescats reals exercits pels
prenedors de les polisses, respecte de les hipotesis de caiguda aplicades en la
constitucié de reserves.

e risc de despeses: és el risc de pérdua a causa de variacions en el nivell, tendéncia o
volatilitat de les despeses recurrents d'execucié dels contractes d'assegurances o
reassegurances respecte de les despeses repercutides en la tarifacio i constitucio de
provisions dels productes.

e risc de catastrofe: és el risc de perdua a causa de successos extraordinaris.

En el calcul del CSO, VidaCaixa Grup aplica la formula estandard establerta per la normativa en
tots els moduls de risc, excepte en els moduls de risc de longevitat i mortalitat, per als quals
aplica un model intern parcial aprovat per la DGSFP el desembre de 2015.

L'avaluacié quantitativa del risc de subscripcié assumit en termes de CSO és la segient:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019

CSO de Vida 2.152.340 2.039.490

Vidacaixa aplica diverses tecniques per a la gestio d'aquests riscos, com son, entre altres,
I'establiment de controls de subscripcio, sistemes de retencio de cartera i I'analisi de suficiencia
del marge tecnic. Aixi mateix, el monitoratge continuat dels riscos de mortalitat a través de la
utilitzacio del model intern parcial de longevitat i mortalitat permet gestionar-los.

3.1.c. Tecniques utilitzades per reduir els riscos

VidaCaixa fa servir la reasseguranca per mitigar el risc de subscripcié i redueix aixi I'exposicié a
possibles problemes de liquiditat o perdues derivades de sinistres o atorga estabilitat a les seves
carteres.

Amb una periodicitat minima anual s'estableixen i actualitzen les linies generals de la politica de
reasseguranca, que estableixen els procediments de gestio de la reasseguranca, la seleccié dels
reasseguradors i el monitoratge del programa de reassegurancga.
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D'acord amb la politica de reasseguranga, VidaCaixa ha aprovat un rating minim exigit als
reasseguradors per als contractes que no siguin de prestacio de serveis.

Segons es recull en I'Informe de situacié financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest
informe, no es recorre a técniques de mitigacié de riscos, en particular reasseguranca. No obstant
aixo, els riscos s'analitzen i es supervisen continuament per garantir una gestio prudent.

3.1.d. Sensibilitat al risc

En el marc del procés d'avaluacio interna de riscos i solvencia (ORSA), VidaCaixa Grup analitza
I'impacte d'un conjunt d'escenaris hipotéetics adversos, que proposen xocs en variables critiques
del negoci, i fa una avaluacié interna prospectiva amb un horitzé temporal minim de tres anys.

En el desenvolupament del procés ORSA del 2020 es van fer proves en diversos escenaris
adversos sobre els riscos de subscripcio, tot analitzant-ne I'impacte en les necessitats globals de
solvéncia.

Tal com es recull en el seu Informe de situacié financera i de solvencia, annex a aquest informe,
BPI VP analitza diversos escenaris i proves d'estrés amb incidéncia directa en aquest risc. En
I'Informe de situaci6 financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest informe, se n'ofereixen
més detalls.

3.2. Risc de mercat

3.2.a. Exposici6 ariscos de mercat

VidaCaixa Grup, en virtut dels actius en els quals inverteix per cobrir els compromisos
assegurats, esta exposat principalment i de manera inherent a riscos de mercat.

Aquests actius es poden agrupar en les tipologies generals seglents:

e deute public: deute sobira i de bancs centrals, aixi com determinats bons d'emissors
supranacionals i assimilats, que no esta subjecta a riscos de mercat.

e renda fixa financera i corporativa: bons i obligacions d'emissors privats, titulitzacions,
productes estructurats i derivats de credit.

e immobles: terrenys, immobles i drets sobre la propietat immobiliaria, aixi com
participacions directes o indirectes en companyies immobiliaries.

e renda variable: accions de renda variable global (cotitzades en mercats regulats de
'OCDE o I'EEE), accions en una altra renda variable (no cotitzades, de paisos
emergents, etc.), participacions en empreses vinculades i participacions en fons
d'inversions.

e diposits i efectiu: diposits en entitats de crédit a llarg termini i a curt termini, aixi com
efectiu i equivalents.

e derivats: es corresponen, majoritariament, als swaps de cobertura utilitzats per a
mitigar el risc de tipus d'interes, inflacio i divisa.
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En la taula segiient es mostra de manera general el valor de mercat de les inversions exposades
a risc de mercat en cada tipologia d'actiu a 31 de desembre del 2020:

Deute public 60.265.152
Renda fixa corporativa 7.956.937
Immobles 20.504
Renda variable 2.386
Diposits 48.792
Efectiu i equivalents 153.072
Derivats (5.053.787)

En I'Informe de situacid financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest informe, es detalla
I'exposicié als riscos del mercat de la companyia.

En la taula seglient es mostra de manera general el valor de mercat de les inversions exposades
a risc de mercat en cada tipologia d'actiu a 31 de desembre de 2019:

Deute public 58.214.764
Renda fixa corporativa 7.277.348
Immobles 21.059
Renda variable 2.137
Diposits 235.789
Efectiu i equivalents 124.344
Derivats (4.505.878)
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3.2.b. Risc de tipus d'interes

VidaCaixa Grup presenta exposicio al risc de tipus d'intereés principalment en les assegurances
d'estalvi en que garanteix un tipus d'interes al prenedor.

Les assegurances d'estalvi comercialitzades per VidaCaixa es poden dividir en dues agrupacions
clarament diferenciades en funcio de les seves garanties:

e cartera immunitzada: sén aquelles polisses o grups de polisses el valor de rescat de
les quals depén del valor de mercat dels actius adquirits per a la seva cobertura. Aixo
implica que en cada operaci6 VidaCaixa identifica perfectament la cartera d'inversions
associada, ja que els fluxos de caixa derivats d'aquesta cartera s'alineen amb els fluxos
de caixa probables del passiu, i serveixen de referéncia per gestionar-ho.

La cartera immunitzada es gestiona d'acord amb els principis i els requeriments
d'utilitzacio de I'ajustament per casament, I'Us dels quals el va autoritzar la DGSFP el
desembre de 2015, i per aix0 el risc de tipus d'interés queda mitigat.

e cartera no immunitzada: son aquelles polisses o grups de polisses en que amb
periodicitat igual o inferior a un any es garanteix un interés complementari addicional, i
pot tenir una participacio en els beneficis de la cartera i el valor de rescat igual a provisié
matematica, aixi com els productes unit linked.

Ates que la renovacio del tipus d'interés s'ajusta a la situacié dels mercats en cada
periode, el risc de tipus d'interés assumit €s limitat.

La cartera no immunitzada es valora a Solvencia Il utilitzant I'ajustament per volatilitat.

En la taula seguient es mostra de manera general la distribucié del valor de mercat de les carteres
d'inversié a 31 de desembre del 2020:

Estalvi garantit a llarg

Cartera immunitzada termini 52.386.100
Estalvi garantit a curt termini 7.163.764

Cartera no immunitzada Risc 730.085
Unit linked 11.652.465

Addicionalment, el valor de mercat de la cartera d'inversio de BPI a 31 de desembre de 2020
ascendeix a 4.530.110 milers d'euros, dels quals 2.962.488 milers d'euros corresponen a
productes unit linked i 1.567.622 milers d'euros a productes d'estalvi.
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En la taula seglient es mostra de manera general la distribucié del valor de mercat de les carteres
d'inversio a 31 de desembre de 2019:

Estalvi garantit a llarg

Cartera immunitzada L 50.829.457
termini
Estalvi garapt}t acurt 6.489.684
termini
Cartera no immunitzada Risc 701.261
Unit linked 9.597.021

Addicionalment, el valor de mercat de la cartera d'inversié de BPI a 31 de desembre de 2019
ascendeix a 4.714.974 milers d'euros, dels quals 2.650.804 milers d'euros corresponen a
productes unit linked i 2.064.170 milers d'euros a productes d'estalvi.

3.2.c. Risc de concentracio

En termes de CSO, VidaCaixa Grup té exposicié al risc de concentracié a partir de I'excés
d'exposicié sobre un llindar, que s'estableix en funcié de la qualitat crediticia de la contrapart.

A fi de gestionar i mitigar el risc de concentracié, mantenint la cartera d'actius adequadament
diversificada, VidaCaixa controla de manera continua les exposicions que excedeixin 0 estiguin
a prop d'excedir aquest llindar.

En la taula segiient es mostren els excessos d'exposicié en valor de mercat a 31 de desembre
del 2020:

Excés en renda fixa corporativa 12.312

En la taula segiient es mostren els excessos d'exposicié en valor de mercat a 31 de desembre
de 2019:

Excés en renda fixa corporativa 30.599
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3.2.d. Avaluacio dels riscos de mercat

Els moduls considerats en el calcul del CSO cobreixen tots els riscos de mercat que poden
concernir VidaCaixa Grup:

e risc de tipus d'interés: és el risc de pérdues per descens de valor de les inversions
degut a canvis en els tipus d'interes, tenint en compte el casament de fluxos d'actius i
passius.

e riscdediferencial o spread: és elrisc de pérdues per descens de valor de les inversions
a causa de canvis en el diferencial de crédit dels bons emesos per emissors privats sobre
els bons emesos per emissors publics, motivats pels sentiments o l'especulacié del
mercat, no per la situacié de I'emissor del bo.

e risc de concentracio: és el risc addicional de pérdues per una manca de diversificacié
de les carteres d'actius o per una excessiva exposicio al risc d'incompliment d'un mateix
emissor o grup d'emissors vinculats.

e risc de renda variable: és el risc de pérdues per descens de valor de les inversions a
causa de canvis en els preus de mercat de les accions.

e risc de divisa: és el risc de pérdues per descens de valor de les inversions degut a
canvis en els tipus de canvi de les divises.

e risc d'immobles: és el risc de pérdues per descens de valor de les inversions a causa
de canvis en els preus dels immaobles.

VidaCaixa Grup quantifica el risc de mercat en termes de CSO d'acord amb la férmula estandard
establerta per la normativa de Solvencia Il.

L'avaluacié quantitativa del risc de mercat assumit en termes de CSO és la seglent:

En milers d'euros Desembre Desembre
2020 2019
CSO de mercat 790.108 724.985

El CSO de mercat inclou una addicié de capital (add-on) de 5.317 milers d'euros a 31 de
desembre del 2020. Aquest add-on recull els riscos associats a les garanties ofertes per dos
productes:

e Unit link amb garanties comercialitzat per I'entitat des de juliol de 2018 sobre el valor de
la inversio en cas de mort de I'assegurat i no contemplats en la formula estandard.

e Unit link amb garanties comercialitzat per I'entitat des d'octubre de 2019 sobre el valor
de la inversié en cas de mort o invalidesa de I'assegurat i no contemplats en la formula
estandard.

La gestié continuada dels riscos de mercat, a través de les politiques d'inversions i de gestio
d'actius i passius, incideixen positivament en l'avaluacio dels riscos assumits.

3.2.e. Inversio dels actius d'acord amb el principi de prudéncia
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VidaCaixa Grup ha establert el principi de prudencia en la gestié de les inversions a través de la
politica de gestié de riscos d'inversions i de concentracié aprovada pel Consell d’Administracid,
en la qual s'estableixen l'univers de valors autoritzats i els limits i les restriccions aplicables per
a cada tipus d'inversié, aixi com els mecanismes i els indicadors de mesura i informacié dels
riscos assumits.

Aquest univers de valors autoritzats s'ajusta a I'estructura i enfocament de la gesti6 d'inversions
de VidaCaixa, en relacié amb la naturalesa prudent i a llarg termini de la inversié i a la criticitat
de la liquiditat, partint dels criteris generals seglients, sempre dins dels establerts per la legislacié
vigent:

e criteri geografic: les entitats generadores del risc de crédit subjacent hauran d'estar
domiciliades en paisos autoritzats.

e criteri solvéncia: el risc de crédit subjacent dels valors haura de tenir la consideracio
minima autoritzada.

e criteri liquiditat: el risc de credit subjacent dels valors haura de tenir uns volums minims
d'emissié i contractacio.

Dins de l'univers de valors autoritzats, VidaCaixa inverteix principalment en un horitzé de termini
mitja i llarg, i s'ha dotat dels mitjans i recursos necessaris per a una analisi correcta de les
inversions tenint en compte la naturalesa de la seva activitat, els limits aprovats de tolerancia al
risc, la seva posicié de solvencia i la seva exposicio al risc a llarg termini.

Tal com es recull en I'Informe de situacio financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest
informe, totes les decisions d'inversié tenen en compte la prudéncia i els interessos dels
prenedors d'assegurances i respecten el principi del gestor prudent. En I'Informe de situacio
financera i de solvéncia de BPI VP se n'ofereixen més detalls.

3.2.f. Técniques utilitzades per reduir els riscos

VidaCaixa limita I'exposicio a risc de tipus d'interés a través de la gestid i el control continu del
casament dels fluxos d'actius i passius utilitzant, entre altres inversions, la inversié en swaps com
a instrument financer de cobertura.

Tal com es recull en el seu Informe de situacié financera i de solvencia, annex a aquest informe,
BPI VP segueix regularment el risc de tipus d'interés a través del calcul de mesures de
sensibilitats, que s'actualitzen diariament amb I'objectiu de reduir el risc. En I'Informe de situacié
financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest informe, se n'ofereixen més detalls.

3.2.g. Sensibilitat al risc

En el marc del procés d'avaluacio interna de riscos i solvencia (ORSA), VidaCaixa Grup analitza
l'impacte d'un conjunt d'escenaris hipotéetics adversos, que proposen xocs en variables critiques
del negoci, i fa una avaluacié interna prospectiva amb un horitzé temporal minim de tres anys.

En el desenvolupament del procés ORSA del 2020 es van testar diversos escenaris adversos
sobre els riscos de mercat i se'n va analitzar I'impacte en les necessitats globals de solvéncia.

Tal com es recull en el seu Informe de situacié financera i de solvencia, annex a aquest informe,
BPI VP analitza diversos escenaris i proves d'estres amb incidencia directa en aquest risc, en
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particular el tipus d'interés i I'spread. En I'lnforme de situacio financera i de solvéncia de BPI VP,
annex a aquest informe, se n'ofereixen més detalls.

3.3. Risc de contrapart

3.3.a. Exposicioé ariscos de contrapart

VidaCaixa Grup esta exposat al risc d'incompliment inesperat o deteriorament de la qualitat
crediticia de les contraparts i els deutors.

En termes de calcul del CSO, I'exposicid al risc de contrapart es diferencia en els dos tipus
seguents:

e exposicions tipus 1: principalment acords de reasseguranca, derivats i tresoreria en
bancs.

e exposicions tipus 2: principalment contraparts que no tenen qualificacié crediticia,
credits amb intermediaris, deutes de prenedors i préstecs hipotecaris.

En la taula segiient es mostren en valor de mercat els dos tipus d'exposicié a 31 de desembre
del 2020:

Tipus 1 672.362

Tipus 2 55.024

En la taula segiient es mostren en valor de mercat els dos tipus d'exposicié a 31 de desembre
de 2019:

Tipus 1 813.110

Tipus 2 33.196

L'exposicio Tipus 1 inclou principalment I'exposicié en derivats, I'exposicié en actius equivalents
a l'efectiu i I'exposicié en recuperables de reasseguranca.

Per al calcul de I'exposicié de Tipus 1, es té en compte l'article 192 del Reglament delegat
2015/35, el qual indica que la pérdua en cas dimpagament s'expressara neta dels passius
sempre que l'acord contractual amb la contrapart compleixi els criteris qualitatius detallats en els
articles 209 i 210.

En el cas particular de les exposicions mitjancant swaps, VidaCaixa té exposicions positives
(actiu) i exposicions negatives (passiu) amb diverses contrapartides. Aquestes exposicions
nomeés es compensen entre si sempre que es tracti d'operacions subjectes a un contracte marc
(ISDA o CMOF). En cas contrari, les operacions en negatiu no es compensen.
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També cal assenyalar que l'exposicid a 2020 inclou I'exposicié dels actius integrats en la
consolidacié de BPI VP.

Tal com es recull en el seu Informe de situacié financera i de solvencia, annex a aquest informe,
BPI VP inverteix gairebé la totalitat del component del seu actiu representatiu de productes amb
garantia de capital i dels seus fons propis en instruments de liquiditat, en particular diposits a
termini i lletres de tresor, i en obligacions d'empreses i governs. Aixi, practicament totes les seves
inversions financeres estan subjectes a risc de contrapart.

3.3.b. Avaluacio6 dels riscos de credit

VidaCaixa Grup quantifica el risc de contrapart d'acord amb la formula estandard establerta per
la normativa de Solvéncia Il.

L'avaluacié quantitativa del risc de contrapart assumit en termes de CSO és la seglient:

Desembre Desembre

En milers d'euros 2020 2019

CSO de contrapart 75.147 48.338

3.3.c. Tecniques utilitzades per reduir els riscos

Durant el 2016 VidaCaixa va constituir un contracte de préstec de valors amb CaixaBank. Aquest
contracte consisteix en la prestacio de valors per part de VidaCaixa (prestador) a CaixaBank
(prestatari) amb la recepcié d'una comissié. Les caracteristiques, les condicions i els requisits
d'aquesta operacié queden especificats en la instancia (i els seus annexos) presentada a la
DGSFP el marg de 2016.

Aquest préstec de valors es va formalitzar a través d'un contracte emparat pel Contracte marc
europeu. En aquest contracte, queden definides les garanties reals per part del prestatari a favor
del prestador, que consisteixen en titulitzacions descomptables al Banc Central Europeu.

Aixi, les caracteristiques de col-lateralitzacio, juntament amb els mecanismes de control i govern
establerts, permeten mitigar el risc de contrapart d'aquesta operacio.

En la taula seglient es resumeixen els valors de mercat a 31 de desembre de 2020:

Préstec de valors 3.109.827

108 %
Col-lateral (titulitzacions) 3.361.141
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En la taula seglient es resumeixen els valors de mercat a 31 de desembre de 2019:

Préstec de valors 6.933.983

110 %
Col-lateral (titulitzacions) 7.653.963

VidaCaixa fa servir la reasseguranca per mitigar el risc de subscripcié. Per millorar la solvencia
de la cobertura total de reasseguranca i mitigar el risc de contrapart assumit, I'entitat diversifica
el risc entre diversos reasseguradors. Si no fos possible, com més baix sigui el nombre de
reasseguradors, es donara més importancia a la seva solvéncia.

Aixi mateix, VidaCaixa té signat amb CaixaBank un Acord de realitzacio de cessions en garantia
(CSA, per les sigles en angles) en cobertura del risc assumit per les operacions financeres
tancades a I'empara del Contracte marc d'operacions financeres (CMOF). Mitjangant aquest
acord de garantia financera les parts es comprometen a realitzar transmissions d'efectiu i deute
public en garantia del risc net resultant en cada moment de les operacions tancades a I'empara
del CMOF. En l'actualitat s'esta realitzant setmanalment.

3.3.d. Sensibilitat al risc

En el marc del procés d'avaluacio interna de riscos i solvencia (ORSA), VidaCaixa Grup analitza
I'impacte d'un conjunt d'escenaris hipotétics adversos, que proposen xocs en variables critiques
del negoci, i fa una avaluacié interna prospectiva amb un horitzé temporal minim de tres anys.

En el desenvolupament del procés ORSA del 2020 es van estudiar diversos escenaris adversos
sobre els riscos de contrapart, tot analitzant-ne I'impacte en les necessitats globals de solvéncia.

3.4. Risc de liguiditat

3.4.a. Exposici6 ariscos de liquiditat

El risc de liquiditat es refereix a la possibilitat de no poder desinvertir en un instrument financer
amb prou rapidesa 0 sense incOrrer en costos addicionals significatius, en el moment en quée
s'hagi de fer front a una obligacié de pagament.

L'exposicio al risc de liquiditat de VidaCaixa Grup és poc significativa, atés que l'objectiu de
I'activitat asseguradora radica en el fet de mantenir les inversions en cartera a llarg termini o
mentre hi hagi el compromis adquirit derivat dels contractes d'asseguranca. A més a més, sense
perjudici del que s'ha dit, les inversions financeres cotitzen, en general, en mercats liquids.

D'altra banda, tal com es detalla en el seu Informe de situacio financera i de solvéncia, annex a
aquest informe, una part significativa de les inversions de BPI VP és en actius amb una liquiditat
elevada (negociables en tot moment en el mercat secundari o a curt termini).
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3.4.b. Avaluaci6 dels riscos de liquiditat

Per tal d'assegurar la liquiditat i poder atendre tots els compromisos de pagament que deriven
de la seva activitat, VidaCaixa Grup manté un seguiment continu de l'adequacio entre els fluxos
de caixa de les inversions i de les obligacions dels contractes d'assegurances.

Aixi mateix, d'acord amb la politica de gestio d'actius i passius, VidaCaixa aplica els mecanismes
de gesti6 seglients, entre altres, per controlar i acotar el risc de liquiditat:

e seguiment de la situacio de I'estat de la tresoreria de les principals carteres d'estalvi
individual i col-lectiu de la companyia.

e seguiment de la situacié de les durades parcials de les carteres d'estalvi individual.

e estimacio de les necessitats de cobertura en funcié de la nova produccié i del seu efecte
en el calcul de les durades parcials de cada cartera.

e seguiment de la situacié de cobertura de les carteres d'estalvi.
3.4.c. Tecniques utilitzades per reduir els riscos
No concerneix perqué no és un risc quantificable en termes de CSO.
3.4.d. Beneficis esperats inclosos en primes futures

El benefici esperat inclds en les primes futures es calcula d'acord amb l'article 260.2 del
Reglament delegat 2015/35 de Solvencia Il, com la diferéncia entre les provisions técniques
sense marge de risc i el calcul de les provisions técniques sense marge de risc basat en la
hipotesi que les primes corresponents a contractes d'asseguranca i reasseguranca existents que
es tingui previst percebre en el futur no es perceben per qualsevol motiu que no sigui la
materialitzacié del succés assegurat, independentment del dret legal o contractual del prenedor
de l'asseguranca de cancel-lar la polissa.

El benefici esperat inclos en les primes futures a 31 de desembre del 2020 i a 31 de desembre
del 2019 ascendeix a 2.054.901 milers d'euros i 2.068.864 milers d'euros, respectivament. Aquest
import queda reconegut en la millor estimacié de les provisions técniques.

Per tant, també queda reconegut en el calcul del CSO de subscripcid, i concretament en el calcul
del CSO de caiguda, que recull el risc de pérdua de beneficis futurs a causa de variacions en el
nivell, tendéncia o volatilitat de les taxes de cancel-lacions i rescats reals exercits pels prenedors,
gue suposa un CSO més alt, de 1.089 milions d'euros, abans de diversificacio i efecte fiscal.

En aquest sentit, I'import del benefici esperat inclos en les primes futurs s'ha d'entendre en la
seva globalitat, és a dir, per I'import reconegut en les provisions técniques i per I'import reconegut
en el capital de solvéncia obligatori.

D'altra banda, tal com es recull en el seu informe de situacié financera i de solvéncia, annex a
aquest informe, no és aplicable I'apartat 5 de Il'article 295 del Reglament delegat 2015/35 per a
les obligacions de BPI VP, atés que no hi ha beneficis esperats inclosos en primes futures.

3.4.e. Sensibilitat al risc

D'acord amb la politica de gesti6 d'actius i passius, VidaCaixa Grup fa un seguiment periodic de
I'evolucié del casament dels fluxos d'actius i de passius, que permet gestionar la sensibilitat de
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les carteres davant les variacions en la rendibilitat i la durada de les masses d'actius i passius, i
anticipar possibles desfasaments de fluxos de caixa.

3.5. Risc operacional

3.5.a. Exposici6 ariscos operacionals

El calcul del CSO per risc operacional pren en consideracio el volum de les operacions de vida
(excepte unit linked) i de no vida, determinat a partir de les primes meritades i les provisions
técniques constituides. En relacié amb les assegurances unit linked, anicament es considera
I'import de les despeses anuals ocasionades per aquestes obligacions.

En tot cas, el CSO per risc operacional esta limitat com a maxim al 30 % del capital de solvéncia
obligatori basic. La taula seglient mostra I'exposicio a risc operacional:

Milers d'euros

Primes meritades en els ultims dotze mesos de vida 7.662.218 9.063.843
Prlm_es meritades en els dotze mesos previs als Ultims dotze mesos 9377691 9.031.347
de vida

Primes meritades en els Ultims dotze mesos de no vida 18.756 25.351
Prlm_es meritades els dotze mesos previs als ultims dotze mesos de 25 351 16.765
no vida

BEL vida 58.203.171 68.410.521
BEL no vida 11.401 15.963

En I'ambit dels processos estratégics de risc, el risc operacional es defineix com la possibilitat
d'incérrer en pérdues a causa de fallades o de la manca d'adequacié de processos, personal,
sistemes interns o0 bé esdeveniments externs. Donada I'heterogeneitat de la naturalesa dels
esdeveniments operacionals, VidaCaixa no recull el risc operacional com un element Gnic del
Cataleg Corporatiu de Riscos, sin6 que s'han inclos els riscos de naturalesa operacional
seguents:

e Conducta - Aplicacio de criteris d'actuacio contraris als interessos dels seus clients o
altres grups d'interés, o actuacions o omissions per part de VidaCaixa no ajustades al
marc juridic i regulador, o les politiques, normes o procediments interns o als codis de
conducta i estandards étics i de bones practiques.

e Legal i regulatori - Perdues o disminucié potencials de la rendibilitat del Grup com a
consequeéencia de canvis en la legislacié vigent, d'una implantacié incorrecta d'aquesta
legislacio en els processos del Grup, de la interpretacioé inadequada d'aquesta en les
diferents operacions, de la gestio incorrecta dels requeriments judicials o administratius
o de les demandes o reclamacions rebudes.

e Tecnologic - Pérdues degudes a la inadequacié o les fallades de maquinari o de
programari de les infraestructures tecnologiques, degudes a ciberatacs o altres
circumstancies, que poden comprometre la disponibilitat, integritat, accessibilitat i
seguretat de les infraestructures i les dades.
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e Fiabilitat de la informaci6 - Deficiencies en I'exactitud, la integritat i els criteris d'elaboracio
de les dades necessaries per a l'avaluacio de la situacio financera i patrimonial del Grup,
i també la informaci6 que es posa a disposicié dels grups d'interés i es publica al mercat
que ofereixi una visio holistica del posicionament en termes de sostenibilitat amb I'entorn
i que tingui una relacié directa amb els aspectes ambientals, socials i de governanca
(principis ASG).

e Altres riscos operacionals - Pérdues o danys provocats per errors o fallades en
processos, per esdeveniments externs o per l'actuacié accidental o dolosa de tercers
aliens a VidaCaixa. Inclou, entre d'altres, factors de risc relacionats amb l'externalitzacio,
la utilitzacié de models quantitatius (risc de model), la custodia de valors o el frau extern.

En la revisié anual del Cataleg Corporatiu de Riscos feta el 2020 es va ampliar I'abast de risc de
Fiabilitat de la informacié (préviament anomenat Fiabilitat de la informacié financera) per a cobrir
tant la informacio financera com la no financera.

3.5.b. Avaluacié6 dels riscos operacionals

VidaCaixa Grup quantifica el risc operacional en termes de CSO d'acord amb la férmula
estandard establerta per la normativa de Solvencia Il.

L'avaluacié quantitativa del risc operacional assumit en termes de CSO és la segient:

Desembre Desembre

En milers d'euros 2020 2019

CSO operacional 358.160 350.791

Si bé el metode utilitzat per al calcul de requisit de capital és la férmula estandard establerta per
la normativa de Solvencia Il, el mesurament i la gestio del risc operacional s'empara en politiques,
processos i metodologies sensibles al risc, d'acord amb les millors practiques del mercat. En
aquest context, el mesurament de risc operacional es fa addicionalment a través de:

e Mesura qualitativa: Autoavaluacié anual que permet obtenir coneixement del perfil de
risc

e Mesura quantitativa: La base de dades de perdues operacionals internes és un dels
eixos sobre els quals s'articula la gestio de risc operacional. Un esdeveniment
operacional és la materialitzacio d'un risc operacional identificat, un succés que origina
una pérdua operacional. Es el concepte sobre el qual pivota tot el model de dades de la
base de dades interna. Els esdeveniments de pérdua es defineixen com cadascun dels
impactes econdmics individuals corresponents a una pérdua o recuperacio operacional.

e Indicadors de risc operacional (KRI) per a alguns tipus, que permeten:
i. anticipar l'evolucio dels riscos operacionals i promoure una visié forward-looking
en la gestié del risc operacional
ii. aportar informacio de I'evolucié del perfil de risc operacional, aixi com les seves
causes.
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La seva naturalesa no esta orientada a ser un resultat directe d'exposicié al risc, sin6 a
ser un conjunt de métriques a través de les quals es pugui identificar i gestionar el risc
operacional de manera activa.

3.5.c. Técniques utilitzades per a reduir els riscos operacionals
VidaCaixa no aplica tecniques de mitigacié del risc operacional en el calcul del CSO.

Amb la finalitat de mitigar el risc operacional, en I'ambit de la gestié descrita anteriorment, poden
definir plans d'acci6 sempre que es detectin punts de millora en els processos operatius i
estructures de control.

Per la seva banda, BPI VP Vida va seguir durant el 2020 el model de gestio de risc operacional
en vigor en el grup BPI. En I'informe de situacid financera i de solvéncia propi de BPI VP se
n'ofereixen més detalls.

3.5.d. Sensibilitat al risc

VidaCaixa Grup té en compte el risc operacional en tots els processos ORSA que du a terme,
proporcionat al fet que el risc operacional té un pes afitat en el perfil de riscos de I'entitat.

Addicionalment, es porta a terme un exercici anual de pressupostacié de pérdues operacionals
gue abasta tot el perimetre de gestio, i permet un seguiment mensual per a analitzar i corregir
possibles desviacions, si s'escau.

3.6. Altres riscos significatius

Tal com s'ha descrit anteriorment, VidaCaixa disposa del Cataleg Corporatiu de Riscos, dins dels
processos estratégics de gestid de riscos, que facilita el seguiment i reporting dels riscos amb
afectacid material. Aquest cataleg inclou, addicionalment, els riscos no previstos en els
subcapitols anteriors:

e Rendibilitat del negoci: Obtencié de resultats inferiors a les expectatives del mercat o
als objectius de I'Entitat que impedeixin, en dltima instancia, assolir un nivell de
rendibilitat sostenible superior al cost de capital.

= Reputaci6: Risc de menyscabament de la capacitat competitiva per deteriorament de la
confianca en I'Entitat d'algun dels seus grups d'interés, a partir de I'avaluacié que aquests
grups fan de les actuacions o omissions, fetes o atribuides per VidaCaixa, la seva alta
direccio, els seus organs de govern o per la fallida d'entitats relacionades no
consolidades (risc d'step-in).

Integracio dels riscos de sostenibilitat

VidaCaixa integra, dins dels diferents riscos del Cataleg Corporatiu de Riscos, els riscos
relacionats amb els criteris ambientals, socials i de govern (ASG) que resulten en tot
esdeveniment o estat ASG que, si ocorren, poden tenir un efecte material negatiu real o possible
sobre el valor de la inversié o pel que fa a reputacié.
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En linia amb la missio i els valors corporatius (qualitat, confianga i compromis social), VidaCaixa
gestiona les inversions tenint en compte com a principal referéncia els PRI, als quals esta
adherida des del 2009, i rep la qualificacié6 maxima d'A+ en la categoria Estratégia i Governanca
per tercer any consecutiu.

L'aproximacio a la inversio socialment responsable (ISR) es fa, d'una banda, integrant els criteris
ASG en la construcci6 de la cartera d'inversions, i de laltra, fomentant la millora del
posicionament ASG de les empreses en cartera a partir de I'exercici de les normes de dialeg
(engagement) i de vot (proxy voting).

VidaCaixa sustenta el seu model de governanca en un conjunt de politiques i normes
especifigues que estableixen les directrius per a la integracié dels criteris ASG citats
anteriorment. En aquest context, la seva integracié permet una gestio més bona dels riscos
d'inversions, alhora que es reforca el control dels riscos reputacionals.

En la Memoria de sostenibilitat i inversié socialment responsable, publicada anualment al web de
VidaCaixa, es presenta el detall de la integraci6 i estratégia en aquest ambit.

Risk assessment

L'avaluacié dels riscos esmentats anteriorment es fa semestralment a partir de I'exercici de risk
assessment, a fi de:

= Identificar, avaluar, qualificar i comunicar internament canvis significatius en els riscos
inherents assumits en el seu entorn i model de negoci

» Fer una autoavaluacio de les capacitats de gestio, de control i de govern dels riscos, com
a instrument explicit que ajuda a detectar practiques més bones i debilitats relatives a
algun dels riscos.

3.7. Més informacio significativa

No s'ha produit cap altra informacié rellevant durant I'exercici.

1 La iniciativa Principis d'Inversié Responsable (PRI) és una xarxa internacional d'inversors que treballen junts per a portar a la practica 6
principis per a la inversioé responsable. El seu objectiu és difondre les implicacions dels factors ASG per als inversors i donar suport als
signants perqué incorporin aquestes consideracions en els seus processos d'inversio i decisi6. Aplicant aquests principis, els signants
contribueixen al desenvolupament d'un sistema financer global més sostenible. PRI compta amb el suport de les Nacions Unides
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4. Valoracio a efectes de Solvencia ll

A Solvencia Il els actius i els passius es valoren d'acord amb el que estableix I'article 75 de la
Directiva 2009/138/CE. Aixi mateix, d'acord amb l'article 15 del Reglament delegat 2015/35 es
reconeixen els impostos diferits corresponents a tots els actius i passius, incloses les provisions

técniques.

En el balang economic consolidat s'han integrat els actius i els passius de la filial BPI Vida
conforme al métode 1, d'acord amb el que estableix l'article 355 del Reglament delegat 2015/35

de Solvencia ll.

A continuacio es detalla de manera resumida el valor de mercat dels actius i passius del Grup,

segons es mostra en el balan¢ economic:

Fons de comerg

Comissions anticipades i altres costos d'adquisicio

Immobilitzat intangible

Actius per impostos diferits 650.429 594.299
Immobilitzat material per a Us propi 24.295 24.096
Inversions (diferents d'index linked i unit linked) 71.389.663 68.666.813
Immobles (aliens als destinats a I'Us propi) 2.388 2.402
Participacions 443.378 422.146
Accions 1.827 1.508
Bons 68.222.155 65.490.760
Fons d'inversio 559 628
Derivats 2.670.564 2.513.581
Dipaosits diferents dels actius equivalents a l'efectiu 48.792 235.789
Actius posseits per a contractes index linked i unit linked 14.682.862 12.287.531
Préstec amb garantia hipotecaria i sense 11.924 12.603
Imports recuperables de la reasseguranca 78.843 185.669
Credits per operacions d'asseguranca directa i coasseguranca 63.426 33.862
Credits per operacions de reasseguranca 18.710 18.378
Altres crédits 337.809 210.168
Efectiu i altres actius liquids equivalents 153.072 124.344
Altres actius, no consignats en altres partides 13.707 6.052

63




dP;ol\I/;zlsoengsutrzcr:lr;gqggs\/idsslut (similars a les assegurances diferents 12.253 16.855
:Trr]ok\éls)lons técniques - vida (excloses salut i les index linked i unit 50.243 868 57 615.256
Provisions tecniques - index linked i unit linked 14.141.923 11.845.368
Diposits rebuts per reasseguranca cedida 1.611 1.350
Passius per impost diferits 1.445.922 1.332.355
Derivats 7.724.351 7.019.459
Deutes amb entitats de credit - -
Deutes per operacions d'asseguranca i coasseguranca 53.358 16.881
Deutes per operacions de reasseguranga 3.945 5.178
Altres deutes i partides per pagar 640.169 547.221
Altres passius, no consignats a altres partides 6.037 2.704

4.1. Valoracio dels actius

4.1.a. Valor a efectes de Solvénciall

Les bases, els métodes i les hipotesis principals utilitzats per a la valoracio dels actius significatius
del balang economic de VidaCaixa a 31 de desembre del 2020 son els segients:

e Fons de comerg: El valor del fons de comerg a Solvéncia Il és igual a zero. L'ajustament
de valoracio realitzat només genera actius diferits associats per l'import del fons de
comer¢ deduible fiscalment.

e Comissions anticipades: Aquests actius tenen un valor igual a zero a Solvéncia Il.

e Immobilitzat intangible: Aquests actius tenen un valor igual a zero a Solvéncia II,
excepte que es puguin vendre per separat i es pugui demostrar que actius idéntics o
similars tenen un valor. VidaCaixa, seguint un criteri de prudéncia no ha atorgat valor
econdmic a aquests actius i els ha valorat en el balan¢c econdmic a zero.

e Immobilitzat material per a Us propi i Immobles (aliens als destinats a I'Us propi):
A Solvencia Il aquests actius es valoren a valor raonable. Aquest valor raonable s'obté
de taxacions degudament actualitzades.

e Actius per impostos diferits: A Solvéncia Il, igual que en els estats financers,
Unicament es reconeixen aquells actius per impost diferit en la mesura en que es
consideri probable que la societat disposi de guanys fiscals futurs contra els quals es
puguin fer efectius.
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e Participacions: L'import de participacions esta compost un 99 % per les participacions
a SegurCaixa Adeslas (49,92 % del capital) i a BPI VP (100 % de capital). Aquestes
participacions es valoren d'acord amb el métode de la participacio ajustat que estableix
l'article 13 del Reglament delegat 2015/35 de Solvéncia:

El métode de la participacié ajustat requerira que I'empresa participant valori la seva
participacid en empreses vinculades basant-se en la part que li correspongui de
I'excedent dels actius respecte als passius de I'empresa vinculada.

L'ajustament de valoracié de la participacio no es considera que sigui deduible, per la
qual cosa no s'associa cap actiu per impost diferit a aquest ajustament.

e Inversions financeres: Es valoren pel seu valor raonable, determinat d'acord amb els
meétodes previstos en la normativa de Solvencia Il, d'acord amb la jerarquia segiient que
s'aplica:

1. Primer, a partir de preus cotitzats en mercats actius.

2. Segon, mitjancant teécniques de valoracio en les quals les hipotesis considerades
corresponen a dades de mercat observables directament o indirectament o
preus cotitzats en mercats actius per a instruments similars.

3. Tercer, a través de tecniques de valoracié en les quals algunes de les principals
hipotesis no estan suportades en dades observables en els mercats.

Els derivats es corresponen principalment amb swaps de cobertura utilitzats per mitigar
el risc de tipus d'interés.

4.1.b. Diferéncies entre valoraci6 a efectes de Solvéncia Il i valoracié en els estats
financers

A continuacié es mostra el valor dels actius a Solvéncia Il en comparacié amb el seu valor en els
estats financers, a partir dels ajustaments de valoraci6 efectuats, a 31 de desembre del 2020:
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Imports en milers d'euros

Valor estats

Valor :
Solvencia ll fmanqers
consolidats
Fons de comerg - 583.577
Comissions anticipades i altres costos d'adquisicio - 72.023
Immobilitzat intangible - 103.546
Actius per impostos diferits 650.429 239.607
Immobilitzat material per a Us propi 24.295 21.172
Inversions (diferents d'index linked i unit linked) 71.389.663 71.066.285
Immobles (aliens als destinats a I'tis propi) 2.388 749
Participacions 443.378 983.822
Accions 1.827 1.461
Bons 68.222.155 67.367.449
Deute public 60.265.152 59.515.869
Deute privat 7.956.937 7.851.513
Titulacions d'actius 66 66
Fons d'inversio 559 559
Derivats 2.670.564 2.674.369
Diposits diferents dels actius equivalents a I'efectiu 48.792 37.877
Actius posseits per a contractes index linked i unit linked 14.682.862 14.661.993
Préstec amb garantia hipotecariai sense 11.924 11.900
Avancaments sobre polisses 10.269 10.269
A persones fisiques 1.630 1.630
Altres 25 -
Imports recuperables de la reasseguranca 78.843 130.789
Assegurances diferents de I'asseguranca de vida, i de salut similars a les 11.037 13.709
assegurances
o Assegurances de vida, i de salut similars a les de vida, excloses les de la salut i 71.807 117.079
Assegurances de vida index linked i unit linked (4.001) -
Credits per operacions d'asseguranca directa i coassegurancga 63.426 63.426
Credits per operacions de reasseguranca 18.710 18.710
Altres crédits 337.809 337.809
Efectiu i altres actius liquids equivalents 153.072 153.072
Altres actius, no consignats en altres partides 13.707 811.398

Total actiu 87.424.740 88.275.307
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A continuacio es mostra el valor dels actius a Solvencia Il en comparacié amb el seu valor en els
estats financers, a partir dels ajustaments de valoracié efectuats, a 31 de desembre de 2019:

Valor

Valor estats

Actiu S financers
Solvéncia ll consolidats
Fons de comerg - 583.577
Comissions anticipades i altres costos d'adquisicio - 1.609
Immobilitzat intangible - 171.015
Actius per impostos diferits 594.299 214.834
Immobilitzat material per a Us propi 24.096 21.670
Inversions (diferents d'index linked i unit linked) 68.666.813 68.352.956
Immobles (aliens als destinats a I'is propi) 2.402 743
Participacions 422.146 996.481
Accions 1.508 1.206
Bons 65.490.760 64.610.938
Deute public 58.212.766 57.438.477
Deute privat 7.277.348 7.171.814
Titulacions d'actius 646 646
Fons d'inversié 628 628
Derivats 2.513.581 2.506.983
Diposits diferents dels actius equivalents a I'efectiu 235.789 235.977
Actius posseits per a contractes index linked i unit linked 12.287.531 12.274.335
Préstec amb garantia hipotecaria i sense 12.602 12.545
Avancaments sobre polisses 10.651 10.651
A persones fisiques 1.686 1.686
Altres 265 208
Imports recuperables de la reasseguranca 185.669 174.316
Assegurances diferents de I'asseguranca de vida, i de salut similars a les 13.773 15.238
assegurances
o Assegurances de vida, i de salut similars a les de vida, excloses les de la salut i 173.955 159.078
Assegurances de vida index linked i unit linked (2.059) -
Credits per operacions d'asseguranca directa i coasseguranca 33.862 33.862
Credits per operacions de reasseguranca 18.378 18.318
Altres credits 210.168 210.168
Efectiu i altres actius liquids equivalents 124.344 124.344
Altres actius, no consignats en altres partides 6.052 950.980
Total actiu 83.144.527 ‘

(@) Fons de comerc: Es valora a zero.
(b) Comissions anticipades: Es valoren a zero.

(c) Immobilitzat intangible: Es valoren a zero.

82.163.814

(d) Actius per impostos diferits: La variacié que experimenta aquest saldo es deu a la
consideracio de I'efecte fiscal (considerant un tipus impositiu del 30 %) dels ajustaments
negatius realitzats a I'actiu (és a dir, que redueixen l'actiu) i als ajustaments positius
realitzats al passiu (considerant ajustaments positius aquells que fan augmentar el
passiu) sempre que tinguin la consideracié de fiscalment deduibles.
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(e) Participacions: en els estats financers, les entitats Associades s'han valorat pel seu
cost, i han minorat si afecta I'import acumulat de les correccions valoratives per
deteriorament. A Solvéncia Il, SegurCaixa Adeslas i BPI VP, com que es tracta d'entitats
asseguradores, s'han valorat per la part proporcional de I'excés dels actius sobre els
passius (49,92 % en el cas de SegurCaixa Adeslas i 100 % en el cas de BPI VP). Aquesta
valoracié suposa un ajustament negatiu sobre el valor de la participada. Aquest
ajustament té la consideracio de fiscalment no deduible, per la qual cosa no genera actiu
per impost diferit associat.

() Bons i derivats: Les diferéncies existents entre aquests saldos en els estats financers i
Solvencia Il no son diferencies de valoracié, sind que es deuen a la reclassificacié que
es realitza dels interessos meritats i no vencuts. Aquests interessos en els estats
financers es recullen dins de Periodificacions comptables, tot i que a Solvéncia Il es
consideren més import de la inversioé, i es resten de la Resta d'actius.

Aixi mateix, cal esmentar que els Derivats es classifiquen de manera separada en l'actiu
0 en el passiu depenent del seu valor de mercat. En canvi, en el balan¢g comptable es
classifiguen en l'actiu pel seu valor de mercat agregat.

(g) Diposits: Mentre que a Solvencia Il es valoren pel seu valor raonable, en els estats
financers es valoren a cost amortitzat.

(h) Crédits per operacions d'asseguranca directa i coasseguranca: dins d'aquest
epigraf es classifiguen en els estats financers les primes meritades i no emeses. A
Solvéncia Il es valoren a 0 ja que les provisions técniques a Solvéncia Il ja recullen
aquests imports.

(i) Altres actius: La variaci6 de la valoracio entre els estats financers consolidats i el balang
economic de Solvéncia Il obeeix principalment a la reclassificacié esmentada en el punt
(f) anterior. Aquests interessos, en els estats financers, estaven classificats dins de
Periodificacions comptables, i en canvi a Solvencia Il es consideren més import de la
inversio.

Cal destacar que les diferéncies de valoracié provinents dels actius de BPI VP integrats en el
balan¢ economic consolidat no sén significatives per al conjunt del balang; sén els més rellevants
els referents a Bons - Deute privat.

4.2. Valoraci6 de les provisions tecniques

4.2.a. Valor a efectes de Solvéencia ll de les provisions técniques per linia de negoci

La valoracié de les provisions tecniques a efectes de Solvencia Il es correspon amb l'import
efectiu que el Grup hauria de pagar si transferis les obligacions d'assegurances i reassegurances
de manera immediata a una altra empresa d'assegurances. Esta composta per la suma de la
millor estimacié de les obligacions que I'entitat manté amb els assegurats juntament amb un
marge de risc.

El valor de la millor estimacié de les obligacions (d'ara endavant, best estimate liabilities o BEL)
tracta de reflectir la mitjana dels fluxos probables de caixa futurs tenint en compte el valor
temporal dels diners.
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Per part seva, el marge de risc (d'ara endavant, risk margin o RM) s'assimila al cost del
financament que hauria d'assumir I'hipotétic comprador de la cartera venuda per VidaCaixa per
cobrir els riscos implicits de les polisses comprades.

La cartera de polisses de VidaCaixa esta composta principalment d'assegurances d'estalvi
garantit a llarg termini tant individual com col-lectiu, aixi com polisses de risc, tant vinculades a
productes bancaris de finangcament personal o hipotecaria com no vinculades.

Hi ha un volum reduit de pdlisses amb participacié en beneficis.

També formen part del negoci les polisses en les quals el prenedor assumeix el risc de la inversié
(unit linked). Dins d'aquest producte hi ha modalitats en qué l'entitat ofereix temporalment
garanties sobre la inversié, en concret de la familia de les anomenades guaranteed minimum
death benefit (GMDB) o guaranteed minimum death and disability benefit (GMDDB) que
ofereixen temporalment un capital minim en cas de mort o mort/invalidesa de I'assegurat.

De manera residual carteres d'assegurances d'accidents o malaltia.

Partint de la composicié de la cartera i, d'acord amb la Directiva 2009/138 del Parlament Europeu
i del Consell, s'ha classificat la totalitat de les polisses en diferents linies de negoci.

El desglossament de les provisions tecniques (BEL més RM) per linies de negoci a 31 de
desembre del 2020 es detalla a continuacio:

Provisions

. . técniques La millor . Total provisions

En milers d'euros calculades en estimacié METER 212 M6 técniques
el seu conjunt

Asseguranca amb PB - 3.868.855 58.253 3.927.108
Una altra asseguranca de vida - 54.333.812 982.440 55.316.252
\I'\/’ieda;lsseguranga acceptada de ) 504 5 509
Unit linked i index linked 14.606.519 (533.515) 68.919 14.141.923
Total vida 14.606.519 57.669.656 1.109.617 73.385.792
Total no vida - 11.401 852 12.253
Total companyia 14.606.519 57.681.057 1.110.469 73.398.045
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El desglossament de les provisions tecniques (BEL més RM) per linies de negoci a 31 de
desembre de 2019 es detalla a continuacio:

Provisions Total
En milers d'euros oeiE LIEs La.miIIo.r Marge de risc provisions
calculades en estimacié tecniques
el seu conjunt q
Asseguranca amb PB - 4.949.430 57.772 5.007.202
\%2 Sl EEEEEUIEGE Al - 51.670.886 928.814 52.599.700
\F}i((ejzsseguranga acceptada de ) 8.166 187 8.353
Unit linked i index linked 12.245.764 (463.725) 63.329 11.845.368
Total vida 12.245.764 56.164.757 1.050.102 69.460.623
Total no vida - 15.963 892 16.855
12.245.764 56.180.721 1.050.994 69.477.478

Total companyia

Calcul de la millor estimacié de les provisions

Es basa en el calcul del valor actual actuarial dels fluxos d'efectiu lligats a les obligacions
(pagament de prestacions, rescats, despeses i participacié en beneficis) i als drets (cobrament
de primes) associats a cadascuna de les polisses.

En aquest calcul, les polisses s'agrupen en grups homogenis de risc tenint en compte les
caracteristiques de cada una, principalment si estan immunitzades financerament o no, la
tipologia d'asseguranca a la qual pertany (estalvi, risc o unit linked), la data de contractacio, i la
seva durada (curt termini o llarg termini).

La generaci6 de fluxos probables es realitza polissa a polissa en les assegurances individuals i
adhesié a adhesi6 en assegurances col-lectives. El Grup disposa de processos automatics que
capturen els parametres técnics, les dades biométriques i econdmiques de les polisses i
adhesions que resideixen en els aplicatius de gesti6 després de la subscripcid, i garanteix aixi la
suficiéncia i la qualitat de dades aixi com la consisténcia del procés.

La metodologia i la formulacié actuarial utilitzada parteix de la continguda a la Nota técnica dels
productes, fet que garanteix que el procés de generacio sigui equiparable al que fa servir per al
calcul de les provisions comptables.

Aixi mateix, en els mateixos processos s'efectua una replica de calcul i es fa quadrar amb la
informacié comptable per tal de donar robustesa, consisténcia i tracabilitat al procés de calcul
que s'efectua.

Per a la valoracié de les provisions técniques a efectes de Solvencia Il s'han fet servir les
hipotesis segilents:

e Hipotesi de longevitat i mortalitat:

Per a la determinacié de BEL, s'ha utilitzat com a millor estimacié de longevitat/mortalitat
la taula de mortalitat d'experiéncia propia que emana del procés estadistic del model
intern parcial de mortalitat i longevitat de I'entitat i hi és, per tant, consistent.
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Hipotesi de discapacitat:

Per al risc de discapacitat, es fan servir taules sectorials generalment acceptades. Els
parametres per a la valoracio del BEL es determinaran atenent a la mesura sistematica
del risc quant a la comprovacio de la seva suficiéncia i representativitat.

Hipotesi de caiguda de cartera:

En la projeccié de fluxos probables del negoci s'ha utilitzat com a millor hipotesi de
rescats futurs la que emana del procés estadistic de la companyia partint de l'analisi
sistematica de I'experiéncia propia.

Hipotesis de despeses:

S'han considerat les despeses recurrents per cada negoci i tipus d'operacions, partint de
les dades comptables de classificacié i imputacié per a cada un.

Corbes de descompte:

En funcio de les caracteristiques de cada grup homogeni de risc, en el calcul del BEL
s'utilitza la corba lliure de risc proporcionada periodicament per EIOPA i corregida en
cada cas per I'ajustament per casament o I'ajustament per volatilitat recollit a la normativa
vigent.

Limits del contracte:

De manera general, en el calcul es contempla com un limit la temporalitat prevista en les
polisses.

En contractes temporals renovables:

o0 Silasseguradora manté amb caracter unilateral els drets a acabar el contracte,
a rebutjar primes exigibles o a modificar les primes o les prestacions exigibles
segons el contracte de tal manera que les primes reflecteixen totalment els
riscos, el limit sera el de la temporalitat en vigor sense renovacio posterior i amb
la renovacio segiient si es troba en els dos mesos previs.

0 En canvi, si el Grup no disposa dels drets unilaterals esmentats, s'adopta
I'ampliacié del limit contractual considerant renovacions futures, excepte per a
les cobertures de cancer, infart i malalties greus des de finals d'abril de 2019.

Opcions i garanties:

VidaCaixa té en compte en el calcul del BEL les opcions i les garanties incloses als
contractes d'assegurances com, entre d'altres, el valor de rescat o les garanties en els
unit linked indicades anteriorment.
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e Simplificacions:

e De conformitat amb l'article 21 del Reglament delegat 2015/35 de Solvéncia Il, el Grup
VidaCaixa utilitza unes aproximacions determinades en la valoracié de provisions
técniques, principalment per a contractes de coasseguranca. L'Us de simplificacions
representa 1'1,80 % del BEL a 31 de desembre de 2020 (I'1,85 % del BEL a 31 de
desembre de 2019). En cas de tenir en compte el risk margin representa 1'1,74 % del
BEL a 31 de desembre de I'any 2020 (I'1,79 % del BEL a 31 de desembre del 2019).

e Futures decisions de gestio

No s'han considerat hipotesis sobre les accions futures de la direccié ja que no
concerneixen.

Calcul del risk margin

Quant al calcul del marge de risc, l'article 58 del Reglament delegat (UE) 2015/35 de la Comissio,
que permet la utilitzacié6 de métodes simplificats, VidaCaixa utilitza el metode 3 dintre de la
jerarquia de métodes simplificats que permet la normativa com a alternativa més idonia per al
calcul del marge de risc. Aquest métode reflecteix la naturalesa, el volum i la complexitat dels
riscos subjacents a les obligacions d'assegurances de VidaCaixa.

El métode 3 consisteix a calcular per aproximacié la suma descomptada de tots els capitals de
solvéncia obligatoris futurs en un sol pas, sense l'aproximacié dels capitals de solvéncia
obligatoris per a cada any futur per separat.

A partir de les analisis efectuades, el grup VidaCaixa considera que el calcul pel métode 3
reflecteix raonablement el cost de financament d'un import de fons propis admissibles igual al
capital de solvencia obligatori necessari per assumir les obligacions d'asseguranca durant el
periode de vigencia, tal com especifica I'apartat 5 de l'article 77, relatiu al calcul de provisions
tecniques, de la Directiva 2009/138/CE del Parlament Europeu i del Consell.

Tal com es descriu en el seu Informe de situacio financera i de solvencia, annex a aquest informe,
BPI VP va calcular el marge de risc per a totes les responsabilitats conforme al métode 2 de les
directrius divulgades per EIOPA sobre I'avaluacio de les provisions tecniques.

Provisions tecniques de BPI VP

En I'Informe de situacio financera i de solvéncia de BPI VP, annex a aquest informe, es detalla la
informacié sobre el calcul de la millor estimacio de les provisions.

4.2.b. Nivell d'incertesa relacionat amb el valor de les provisions técniques

En la projeccié de fluxos probables utilitzats en el calcul de la millor estimacio es tenen en compte
les incerteses relatives als fluxos de caixa futurs ponderats per la seva probabilitat, considerant
els diversos aspectes que intervenen en la seva generacio i mitjancant la utilitzacié d'hipotesis
realistes. Tot plegat, per tal de calcular les provisions tecniques d'una manera prudent, fiable i
objectiva.

4.2.c. Diferéncies entre valoracio a efectes de Solvencia Il i valoracié en els estats
financers per linia de negoci
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En els estats financers el calcul de les provisions tecniques es realitza partint del que estableix
en la disposicié addicional cinquena “Régim de calcul de les provisions técniques a efectes
comptables” del Reial Decret 1060/2015 de 20 de novembre, d'ordenacio, supervisio i solvéncia
de les entitats asseguradores (ROSSEAR) que remet al que recull el Reglament d'Ordenacio i
Supervisié d'Assegurances Privades, aprovat pel Reial Decret 2486/1998 de 20 de novembre
(ROSSP). En els estats financers consolidats aquesta valoracié de les provisions s'ajusta per
adaptar-la al que estableixen les Normes internacionals d'informacié financera (NIIF).

Amb data 17 de desembre del 2020, la Direccié General d'Assegurances i Fons de Pensions va
publicar la Resolucid relativa a les taules de mortalitat i supervivencia que han d'utilitzar les
entitats asseguradores i reasseguradores, en la qual s'aprova la guia tecnica relativa als criteris
de supervisié en relacié amb les taules biomeétriques. Aquesta Resolucié va entrar en vigor el 31
de desembre de 2020. En aquest sentit, en compliment del marc normatiu vigent al tancament
de I'exercici 2020 recollit en la resolucid6 esmentada, la Societat dominant té constituida una
provisié de 683 milions d'euros per a l'adaptacié a taules de mortalitat i supervivéncia en els
termes indicats en l'apartat anterior mitjancant el model intern parcial de longevitat i mortalitat
"VCMF18 (1er Ordre VAR75%)". Aquesta provisio es correspon amb la diferéncia del valor de
les provisions técniques calculades amb les taules biométriques utilitzades per al calcul de la
prima i el valor de les provisions técniques calculades aplicant les taules "VCMF18 (1ler Ordre
VAR75%)".

L'impacte per passar de les taules "VCMF17 (1ler Ordre)" aplicades al tancament de l'exercici
2019 a les taules "VCMF18 1o0s" aplicades al tancament de I'exercici 2020 ha suposat una
aplicacié de 5 milions d'euros.

En canvi, a Solvéncia Il, el calcul de les provisions técniques es basa en la seccié 1a ("Normes
sobre provisions técniques") del ROSSEAR.

El best estimate de les provisions a Solvencia Il recull el valor de les inversions associades a les
carteres de passiu mitjancant la corba de descompte aplicada a I'actualitzacié dels fluxos.
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A continuacio es mostra el valor de les provisions tecniques a Solvencia Il en comparacié amb el
seu valor en els estats financers, a partir dels ajustaments de valoracié efectuats, a 31 de
desembre de 2020:

En milers d'euros
Provisions tecniques - assegunlemces de salut (swmlars a 12.253 18.897
les assegurances diferents de I'asseguranca de vida)
PT calculades en el seu conjunt - -
La millor estimacio (ME) 11.401 -
Marge de risc (MR) 852 -
Provisions tecplqugs —assegurances ple vida (excloses 50.243 868 61.578.390
les de la salut i les index linked i unit linked)
PT calculades en el seu conjunt - -
La millor estimacio (ME) 58.203.171 -
Marge de risc (MR) 1.040.697 -
Provisions técniques —index linked i unit linked 14.141.923 14.606.519
PT calculades en el seu conjunt 14.606.519 -
La millor estimacio (ME) (533.515) -
Marge de risc (MR) 68.919 -

A continuacio es mostra el valor de les provisions tecniques a Solvencia Il en comparacié amb el
seu valor en els estats financers, a partir dels ajustaments de valoracié efectuats, a 31 de
desembre de 2019:

En milers d'euros
Provisions tecniques - assegurcl’:mces de salut (swmlars a 16.855 18.849
les assegurances diferents de I'asseguranca de vida)
PT calculades en el seu conjunt - -
La millor estimacié (ME) 15.963 -
Marge de risc (MR) 892 -
Provisions tecplqugs —assegurances ple vida (excloses 57 615.256 50.685.777
les de la salut i les index linked i unit linked)
PT calculades en el seu conjunt - -
La millor estimacio (ME) 56.628.482 -
Marge de risc (MR) 986.773 -
Provisions técniques —index linked i unit linked 11.845.368 12.246.604
PT calculades en el seu conjunt 12.245.764 -
La millor estimacio (ME) (463.725) -
Marge de risc (MR) 63.329 -

Com s'observa, una part de les provisions tecniques de unit linked es calcula en conjunt. L'import
d'aquestes provisions calculades com un tot es correspon amb limport de les provisions
tecniques comptables que es valoren recollint el valor de mercat dels actius assignats a les
carteres de unit linked.
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Les provisions tecniques dels estats financers consolidats a 31 de desembre de 2020 inclouen
un ajustament per adaptar-ne la valoracio al que s'estableix en les NIIF per un import de 707.822
milers d'euros (685.457 milers d'euros a 31 de desembre de 2019).

Tal com s'ha indicat, les diferéncies de valoracid provinents de les provisions técniques de BPI
VP integrades en el balan¢ econdmic consolidat no sén significatives per al conjunt del balanc.

4.2.d. Aplicacié de I'ajustament per casament

L'ajustament per casament de la corba lliure de risc és una mesura permanent establerta a la
normativa de Solvéncia Il que recull les practiques més bones i més esteses que s'han anat
aplicant en el mercat espanyol des de 1999 per a la gestio d'assegurances d'estalvi a llarg termini,
partint del casament de fluxos d'actius i passius establert a l'article 33.2 del ROSSP,
desenvolupada actualment en I'Ordre ministerial EHA/339/2007, de 16 de febrer, que modifica
l'ordre de 23 de desembre de 1998.

Aquestes practiques han demostrat que sén eficaces en el manteniment de la solvéncia i la
solidesa del sector assegurador, aixi com han permés oferir als assegurats productes
d'assegurances d'estalvi garantit a llarg termini.

De manera simplificada, I'ajustament per casament permet valorar els passius considerant la
rendibilitat dels actius assignats a la seva cobertura fins al venciment, per a la qual cosa s'ajusta
la corba de valoracié dels passius lliure de risc partint del diferencial respecte de la corba de
valoracio dels actius a valor de mercat descomptant el risc fonamental de credit dels actius.

L'Us de l'ajustament per casament esta subjecte a l'aprovacio prévia per part de les autoritats de
supervisio. VidaCaixa va rebre el desembre de 2015 l'autoritzacié de la DGSFP per a I'is de
I'ajustament per casament en les carteres immunitzades d'estalvi garantit a llarg termini.

Els principis i requisits de la utilitzacié de I'ajustament per casament recollits a l'article 77 ter de
la Directiva 2009/138/CE son els segiients:

e La cartera d'actius esta composta per bons i obligacions i altres actius amb unes
caracteristiques similars de fluxos de caixa, per cobrir la millor estimacié de la cartera
d'obligacions d'asseguranca o de reasseguranca.

e Es manté aquesta assignacioé durant tota la vida de les obligacions, excepte per mantenir
la replicacié dels fluxos de caixa esperats entre els actius i els passius quan aquests
fluxos de caixa hagin canviat de manera substancial.

e La cartera d'obligacions d'asseguranca a la qual s'aplica I'ajustament per casament i la
cartera d'actius assignada estan identificades, organitzades i gestionades per separat
respecte d'altres activitats de les empreses.

e La cartera d'actius assignada no es pot utilitzar per cobrir pérdues derivades d'altres
activitats de les empreses.

e Els fluxos de caixa esperats de la cartera d'actius assignada repliquen cadascun dels
fluxos de caixa esperats de la cartera d'obligacions d'asseguranca o de reasseguranga
en la mateixa moneda i cap falta de casament no dona lloc a riscos significatius en relacio
amb els riscos inherents a les activitats d'assegurances o reassegurances a les quals
se'ls aplica un ajustament per casament.
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e Els contractes en els quals es basa la cartera d'obligacions d'asseguranca o
reasseguranca no donen lloc al pagament de primes futures;

e Els Unics riscos de subscripcio vinculats a la cartera d'obligacions d'asseguranca o
reasseguranca son els riscos de longevitat, de despeses, revisioé i mortalitat.

e Si el risc de subscripcié vinculat a la cartera d'obligacions d'asseguranca o de
reasseguranca inclou el risc de mortalitat, la millor estimacié d'aquesta cartera no
augmenta en més d'un 5 % en el cas d'una repercussié del risc de mortalitat.

e Els contractes en els quals es basen les carteres d'obligacions d'asseguranca o
reasseguranca no inclouen cap mena d'opcié per al prenedor de l'asseguranca o
inclouen Unicament I'opcié del rescat de I'asseguranca quan el valor d'aquest rescat no
excedeixi el valor dels actius, assignats a les obligacions d'asseguranca o reasseguranca
en el moment en qué s'exerceix aquesta opcid de rescat.

e Els fluxos de caixa de la cartera d'actius assignada soén fixos i no poden ser modificats
pels emissors dels actius ni per tercers.

e Les obligacions d'asseguranca o reasseguranca d'un contracte d'asseguranca o
reasseguranca no es divideixen en diverses parts quan formen la cartera d'obligacions
d'asseguranga o reassegurancga.

El compliment dels requisits indicats anteriorment suposa una immunitzacio financera d'aguestes
carteres davant el risc de tipus d'interés.

Aixi mateix, el risc de crédit queda contemplat a través de I'Gs d'una taxa de descompte més
baixa en la valoracio de la millor estimacié dels passius respecte de la taxa de rendibilitat dels
actius, segons el que estableix la norma, en considerar-ne el risc fonamental de credit.

L'aplicacio i el compliment d'aquests principis en tot moment redunda en una millor gestié del risc
i en un control més robust dels riscos d'aquestes carteres i, per tant, en més proteccid per a
l'assegurat.

L'incompliment d'aquests requisits comportaria la no-aplicacié de I'ajustament per casament, fet
que representaria en el cas del Grup VidaCaixa un increment en la valoracié de les provisions
técniques sota Solvencia Il de 2.048.717 milers d'euros (2.131.874 milers d'euros a 31 de
desembre de 2019).

Com es pot observar, és evident la total inconsisténcia que suposaria la no aplicaci6 de
I'ajustament per casament en la valoracié de les carteres immunitzades a llarg termini, ja que no
s'estaria considerant la rendibilitat dels actius assignats a la seva cobertura fins al venciment.

En conclusio, I'ajustament per casament establert en la normativa reforca la gestié de riscos i és
fonamental per a la correcta valoracié dels productes d'estalvi garantit sota Solvéncia .

Per la seva banda, BPI VP no aplica I'ajustament per casament per al calcul del BEL.
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4.2.e. Aplicacio6 de I'ajustament per volatilitat

L'ajustament per volatilitat de la corba lliure de risc és una mesura permanent, establerta en la
normativa de Solvéencia Il, amb la finalitat d'evitar que I'estructura de tipus d'interés que es fara
servir per al calcul de les provisions tecniques reflecteixi la volatilitat present en el mercat en la
seva totalitat.

Aixi, amb caracter general les entitats asseguradores poden ajustar els tipus d'interes lliures de
risc mitjangant un ajustament per volatilitat calculat periddicament per EIOPA.

El Grup VidaCaixa aplica aquest ajustament en el calcul del BEL de totes les polisses agrupades
en les carteres no immunitzades.

Per la seva banda, tal com es descriu en el seu Informe de situacié financera i de solvéncia,
annex a aquest informe, BPI VP fa Us de 'ajustament per volatilitat en el calcul de la totalitat del
seu BEL.

La no-aplicacié de I'ajustament per volatilitat tindria un impacte reduit en les provisions tecniques
Solvéncia Il a 31 de desembre de 2020 de 20.527 milers d'euros (1.561 milers d'euros a 31 de
desembre de 2019).

4.2.f. Aplicacié de la mesura transitoria sobre els tipus d'interés sense risc

VidaCaixa no fa servir mesures transitories, €s a dir, compleix plenament des del primer moment
les exigencies de capital de Solvéncia Il sense necessitat de fer servir cap mena de mesura
transitoria.

De la mateixa manera, tal com s'indica en I'Informe de situacié financera i de solvéncia, BPIl VP
no fa Us d'aquesta mesura transitoria.

4.2.g. Aplicaci6 de la mesura transitoria sobre les provisions tecniques

VidaCaixa no fa servir mesures transitories, és a dir, compleix plenament des del primer moment
les exigencies de capital de Solvencia Il sense necessitat de fer servir cap mena de mesura
transitoria.

De la mateixa manera, tal com s'indica en I'Informe de situacié financera i de solvéncia, BPI VP
no fa Us d'aquesta mesura transitoria.

4.2.h. Imports recuperables procedents de contractes de reassegurancai entitats amb una
comesa especial

La reasseguranca cedida és poc significativa respecte del total de provisions. L'import de la millor
estimaci6 dels recuperables de la reasseguranca cedida es valora mitjancant I'actualitzacio de
fluxos de caixa futurs ponderats per la seva probabilitat generats amb hipotesis realistes, i tenint
en compte un ajustament per considerar les perdues esperades per incompliment de la contrapart
a partir de la seva qualificacié crediticia.

L'entitat disposa d'una cobertura de reasseguranca especifica per a les garanties indicades de
determinades modalitats unit linked, i en aquest cas és significativa respecte a les seves
provisions.
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Tal com s'indica en el seu Informe de situaci6 financera i de solvéncia, BPl VP no fa servir la
reasseguranca.

4.2.i. Canvis significatius en les hipotesis utilitzades en el calcul de les provisions
técniques

La companyia ha establert un cicle anual d'hipotesis per al calcul del BEL. Partint d'aquest cicle,
anualment es proposen al Comité Global de Riscos les modificacions que cal aplicar en les
hipotesis perqué siguin analitzades i aprovades.

Dins d'aquest cicle, durant el 2020 s'han actualitzat les hipotesis segiients:

0 Hipotesi de mortalitat i longevitat (4t trimestre)
0 Hipotesi de caiguda (1r trimestre)
0 Hipotesi de despeses (1r trimestre)

segons el calibratge anual per actualitzacié de I'experiéncia.

Sense canvis metodologics.

4.3. Valoraci6 d'altres passius

4.3.a. Valor a efectes de Solveéencia ll dels altres passius

Les bases i els métodes de valoracio de la resta de passius diferents de Provisions Tecniques
no difereixen significativament dels utilitzats en els estats financers. Passem a detallar aquestes
bases i métodes de valoracio per a les partides més significatives:

e Passius per impostos diferits: Els passius per impostos diferits a Solvencia Il s'han
obtingut a partir dels passius per impostos diferits en els estats financers més I'efecte
fiscal de tots aquells ajustaments positius (és a dir, que generen un benefici per a la
companyia) realitzats per obtenir el balang economic sota criteris de Solvencia Il.

e Derivats: es corresponen principalment amb swaps de cobertura utilitzats per mitigar el
risc de tipus d'interes.
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4.3.b. Diferéncies entre valoraci6 a efectes de Solvéncia Il i valoracié en els estats
financers

A continuacioé es mostra la resta de passius diferents a provisions técniques i el valor a Solvencia
Il en comparacié amb el seu valor en els estats financers a 31 de desembre del 2020:

En milers d'euros

Valor estats
: Valor :
Resta de passius Solvencia Il financers
consolidats

Diposits rebuts per reasseguranca cedida 1.611 1.611
Passius per impost diferits 1.445.922 264.936 | (a)
Derivats 7.724.351 7.623.167 | (b)
Deutes amb entitats de crédit 0 0
Deutes per operacions d'asseguranca i coasseguranca 53.358 53.358
Deutes per operacions de reasseguranca 3.945 3.945
Altres deutes i partides per pagar 640.169 640.169
Altres passius, no consignats a altres partides 6.037 6.037

Total resta de passius | 9.875.393|  8.593.223

A continuaci6 es mostra la resta de passius diferents a provisions técniques i el valor en Solvencia
Il en comparacié amb el seu valor en els estats financers a 31 de desembre de 2019:

En milers d'euros

Valor estats

Resta de passius Valor Solvéncia ll financers
consolidats

Diposits rebuts per reasseguranca cedida 1.350 1.350
Passius per impost diferits 1.332.355 263.286 | (a)
Derivats 7.019.459 7.046.655 | (b)
Deutes amb entitats de crédit 0 0
Deutes per operacions d'asseguranca i coasseguranca 16.881 16.881
Deutes per operacions de reasseguranca 5.178 5.178
Altres deutes i partides per pagar 547.221 547.221
Altres passius, no consignats a altres partides 2.704 2.704

Total resta de passius 8.925.148 7.883.276

a) Passius per impostos diferits: La variacid que experimenta aquest saldo entre el
balan¢ econdmic Solvéncia Il i els estats financers, es deu Gnicament a la consideracio
de l'efecte fiscal (considerant un tipus impositiu del 30 %) dels ajustaments positius
realitzats a I'actiu (és a dir, que fan augmentar l'actiu) i als ajustaments negatius realitzats
al passiu (considerant ajustaments negatius aquells que fan disminuir el passiu).

b) Derivats: Les diferéncies existents entre aquests saldos en els estats financers i
Solvéncia Il no sén diferéncies de valoracié, sind que es deuen a la reclassificacié que
es realitza dels interessos meritats i no vencuts. Aquests interessos en els estats
financers es recullen dins de Periodificacions comptables, tot i que a Solvéncia Il es
consideren més import de la inversio, i es resten de la Resta d'actius.
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Aixi mateix, cal esmentar que els Derivats es classifiquen de manera separada en l'actiu
0 en el passiu depenent del seu valor de mercat. En canvi, en el balan¢g comptable es
classifiguen en l'actiu pel seu valor de mercat agregat.

Per la seva banda, els altres passius procedents de la integracié de BPI VP no experimenten cap
variaci6 de valor en Solvéncia Il.

4.4. Méetodes de valoracio alternatius

El Grup no ha fet servir métodes de valoracié alternatius als reconeguts en la normativa de
Solvencia Il per a la valoraci6 dels seus actius i passius en el balang economic.

4.5. Més informacio significativa

No concerneix.
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5. Gestio6 del capital

5.1. Fons propis

5.1. a. Objectius, politiques i processos de gestié de fons propis

VidaCaixa Grup estableix I'objectiu de capital en el compliment dels requisits de capital regulatori
en tot moment, tot mantenint un marge de solvéncia adequat. Per fer-ho, desenvolupa els
processos de gestio i control segiients:

e Seguiment i analisis de les magnituds de balan¢ econdmic i CSO. Aquest seguiment es
realitza en I'ambit del Comité Global de Riscos i del Consell d'Administracio.

e Seguiment d'un marc d'apeténcia pel risc, per mitja dels limits de tolerancia establerts
pel Consell d'Administraci6, amb l'objectiu de preveure i detectar evolucions no
desitjades i assegurar-ne la conformitat en tot moment. Aquest seguiment es realitza en
I'ambit del Comité Global de Riscos i del Consell d'Administracio.

e Desenvolupament del procés d'avaluacié interna prospectiva de riscos i solvéncia
(ORSA), que avalua el compliment de I'objectiu de capital al llarg de I'horitzé temporal
projectat. Si els resultats del procés mostren la necessitat de cobrir els requeriments de
capital durant el periode projectat, VidaCaixa avaluara les possibles accions que cal
adoptar per cobrir-los, que podran incloure accions sobre els objectius de negoci, el perfil
de risc, o la gesti6 de capital.

e Analisi de les caracteristiques dels fons propis disponibles per determinar-ne I'aptitud i la
classificaci6 en Tiers d'acord amb el Reglament delegat (UE) 2015/35.

5.1.b. Estructura, import i qualitat dels fons propis

Els fons propis consolidats de VidaCaixa Grup s'han determinat tenint en compte els actius i els
passius de la filial BPI VP conforme al metode 1, d'acord amb el que estableix I'article 355 del
Reglament delegat 2015/35 de solvéncia.

La totalitat dels fons propis de VidaCaixa Grup a 31 de desembre de 2020 té la maxima qualitat
(Tier 1 no restringit).

En milers d'euros

Fons propis basics 3.953.967 - - 3.953.967
Fons propis complementaris - - - -
Fons propis disponibles 3.953.967 - - 3.953.967
Fons propis admissibles CSO 3.953.967 - - 3.953.967
Fons propis admissibles CMO 3.953.967 - - 3.953.967

La totalitat dels fons propis de VidaCaixa Grup a 31 de desembre de 2019 té la maxima qualitat
(Tier 1 no restringit).
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En milers d'euros

Fons propis basics 3.682.929 - 3.682.929
Fons propis complementaris } ) }
Fons propis disponibles 3.682.929 - 3.682.929
Fons propis admissibles CSO 3.682.929 - 3.682.929

Els detalls de la composicié dels fons propis sén els segtients:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019
Capital social 1.347.462 1.347.462
Reserva de conciliacié 2.634.357 2.362.315
Fons_ propis no disponibles gestora fons de (27.852) (26.848)
pensions

Fons propis complementaris -
Total fons propis disponibles 3.953.967 3.682.929

La reserva de conciliacié esta composta, al seu torn, pels elements segients:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019
Excés dels actius sobre els passius 4.151.303 3.761.187
Dividends previstos (169.484) (51.410)
AItre.s elemgnts dels fons propis basics (1.347.462) (1.347.462)
(capital social)

Reserva de conciliacio 2.634.357 2.362.315

La reserva de conciliacié es compon essencialment de I'excés d'actius sobre passius provinent
del balang economic a 31 de desembre del 2020, ajustat pel capital social i els dividends

previstos.

Les dades d'acord amb les quals es realitza el calcul dels fons propis de Grup son nets
d'operacions intragrup. Aquestes operacions intragrup s'eliminen dins del procés mitjancant el

gual es realitza la consolidacié comptable del Grup.

5.1.c. Import admissible dels fons propis per cobrir el capital de solvéncia obligatori

L'import de fons propis admissibles per a cobrir el CSO a 31 de desembre de 2020 és de
3.953.967 milers d'euros (3.682.929 milers d'euros a 31 de desembre de 2019).
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5.1.d. Diferéncies significatives entre el patrimoni net en els estats financers i I'excedent
dels actius respecte dels passius calculat a efectes de solvéncia

A continuacio es detalla la conciliacié entre el patrimoni net dels estats financers, I'excés d'actius
sobre passius i el capital admissible:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019

Patrimoni net comptable 3.478.278 3.309.573
Variacio valoracio actiu (949.078) (954.043)
Variacio valoracié passiu 1.622.103 1.405.658
Variacio valoracio total 673.025 451.614
Excés d'actius sobre passius 4.151.303 3.761.187
Ajustament dividends previstos (169.484) (51.410)
Ajustament Tier 3 no computable - -
Ajustament capital gestora fons (27.852) (26.848)
CAPITAL SOLVENCIA Il admissible 3.953.967 3.682.929

5.1.e. Aplicaci6 de les disposicions transitories contemplades en l'article 308 ter, apartats
9i 10, de la Directiva 2009/138/CE

VidaCaixa no fa servir mesures transitories, és a dir, compleix plenament des del primer moment
les exigencies de capital de Solvencia Il sense necessitat de fer servir cap mena de mesura
transitoria.

Per la seva banda, BPI VP en I'ambit individual tampoc no fa (s de mesures transitories el 2020.
5.1.f. Fons propis complementaris

VidaCaixa no compta amb fons propis complementaris.

Per la seva banda, BPI VP tampoc no compta amb fons propis complementaris.

5.1.g. Elements deduits dels fons propis i restriccions significatives que afectin la
disponibilitat i transferibilitat dels fons propis

Com a gestora de fons de pensions, el Grup VidaCaixa ha de reservar una part dels seus fons
propis a aquesta activitat, d'acord amb el que estableix l'article 20 del Reial decret legislatiu
1/2002, de 29 de novembre, segons el qual s'aprova el text refds de la Llei de regulacio dels
plans i fons de pensions, modificat per la Llei 2/2011, de 4 de marg. Aquests fons propis no estan
disponibles per a cobrir el CSO, per la qual cosa VidaCaixa dedueix dels seus fons propis
disponibles per a cobrir el CSO un total de 27.852 milers d'euros (26.848 milers d'euros el 2019).
Aquest import inclou 4.934 milers d'euros relatius a I'operativa de gestié de fons de pensions duta
a terme per BPI VP.
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D'acord amb l'article 77 ter de la Directiva 2009/238 de Solvéncia Il, la cartera d'obligacions
d'asseguranca o de reasseguranca a la quals s'aplica I'ajustament per casament i la cartera
d'actius assignada estan identificades, organitzades i gestionades per separat respecte d'altres
activitats de les empreses, i la cartera d'actius assignada no es pot fer servir per cobrir pérdues
derivades d'altres activitats de I'empresa, formant un fons de disponibilitat limitada respecte de
la resta del negoci de I'entitat.

Els efectes principals s6n menys capital disponible, per la no transferibilitat dels fons propis, i
meés capital requerit, per la pérdua de l'efecte diversificaci6 i 'augment del risc de concentracié
en el calcul del CSO.

VidaCaixa ha desenvolupat processos i procediments de gestio de la informacid i el calcul, que
asseguren el compliment de totes les disposicions normatives per al calcul i I'ajustament dels
fons de propis i del capital de solvencia obligatori per al fons de disponibilitat limitada i la resta
del negoci de I'entitat.

5.1.h Informacié sobre els impostos diferits

A 31 de desembre de 2020, el Grup té passius per impostos diferits nets. Els actius i passius per
impostos diferits registrats en el balang economic es mostren en els apartats 4.1.a i 4.3.b,
respectivament.

5.2. Capital de solvencia obligatori i capital minim obligatori

5.2.a. Imports del capital de solvéncia obligatori i del capital minim obligatori

El CSO consolidat de VidaCaixa Grup s'han determinat tenint en compte les exposicions als
riscos provinents de la filial BPI VP, conforme al metode 1, d'acord amb el que estableix I'article
356 del Reglament delegat 2015/35 de solvencia.

A continuacié es mostra l'import del CSO i del CMO a 31 de desembre del 2020 i a 31 de
desembre del 2019:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019
Capital solvéncia obligatori (CSO) 2.299.186 2.183.422
Capital minim obligatori (CMO) 1.062.462 1.027.436
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5.2.b. Import del capital de solvéncia obligatori de I'empresa desglossat per moduls

A continuacid es mostra I'import del CSO desglossat per moduls a 31 de desembre del 2020 i a
31 de desembre del 2019:

En milers d'euros Desembre 2020 Desembre 2019

SCR de mercat 790.108 724.985
SCR de contrapart 75.147 48.338
SCR de Vida 2.152.340 2.039.490
SCR de Salut 14.050 13.907
Efecte diversificaci6 (517.808) (447.292)
SCR basic (BSCR) 2.513.837 2.379.429
SCR operacional 358.160 350.791
Efecte fiscal (861.599) (819.066)
Capital solvéncia obligatori (CSO) 2.010.398 1.911.154
49,92 % CSO SegurCaixa Adeslas 288.788 272.268
Capital solvéncia obligatori (CSO) Grup 2.299.186 2.183.422

5.2.c. Calculs simplificats

VidaCaixa Grup no fa Us de calculs simplificats per al calcul del CSO.
5.2.d. Parametres especifics

VidaCaixa Grup no fa servir parametres especifics per al calcul del CSO.

5.2.e. Us de l'opcié prevista en l'article 51, apartat 2, paragraf tercer, de la Directiva
2009/138/CE

VidaCaixa Grup no aplica I'is de I'opcié que preveu l'article 51, apartat 2, paragraf tercer, de la
Directiva 2009/138/CE.

5.2.f. Repercussi6 de qualsevol parametre especific utilitzada i import de qualsevol addicié
de capital aplicada al capital de solvéncia obligatori

Com s'ha assenyalat anteriorment, el CSO de mercat de VidaCaixa incorpora una addicio de
capital de 5.317 milers d'euros a 31 de desembre de 2020 per recollir els riscos associats a les
garanties ofertes pel unit link amb garanties sobre el valor de la inversi6é en cas de mort de
l'assegurat i no previstos en la férmula estandard. (2.272 milers d'euros a 31 de desembre del
2019).

VidaCaixa Grup no fa servir parametres especifics per al calcul del CSO.

5.2.g. Canvis significatius en el capital de solvéncia obligatori i en el capital minim
obligatori

No s'han produit canvis significatius en el métode de calcul del CSO ni del CMO.

5.2.h. Informacio relativa a la capacitat d'absorcié de pérdues dels impostos diferits
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L'efecte fiscal al CSO o impostos diferits nocionals per la capacitat d'absorcié de pérdues dels
impostos diferits a 31 de desembre del 2020 s'indica en l'annex S.25.02.21 d'aquest informe.
D'acord amb la politica de gestié de riscos en relacié amb els impostos diferits de I'entitat, aquests
impostos diferits nocionals es compensen amb passius per impostos diferits nets registrats en el
balan¢ economic (apartat 4.3.b), aixi com amb beneficis imposables futurs sota del principi de
continuitat del negoci.

5.3. Us del submodul de risc d'accions basat en la durada en el calcul
del capital de solvencia obligatori

5.3.a. Aprovacio de l'autoritat de supervisié
VidaCaixa Grup no fa servir aquesta opcio.
5.3.b. Import del capital obligatori per al submodul de risc d'accions basat en la durada

VidaCaixa Grup no fa servir aguesta opcio.

5.4. Diferéncies entre la formula estandard i el model intern utilitzat

5.4.a. Finalitats per ales quals es fa servir el seu model intern
La finalitat del model intern és I'obtencié dels resultats segients:

e La taula de mortalitat corresponent a l'experiencia de la poblacié assegurada a la
companyia (taula generacional amb el calcul dels factors de millora que s'han d'aplicar
entre generacions, a excepcié de les polisses de risc en les quals s'apliquen limits
contractuals dins de 'anualitat vigent en qué s'utilitza la taula base).

o Els percentatges de xoc tant de longevitat com de mortalitat (valor calibrat en el percentil
99,5 % 0 0,5 %, respectivament).

La Taula de mortalitat es fa servir per calcular el best estimate de I'entitat.

Els percentatges de xoc de longevitat i mortalitat es fan servir en el calcul del CSO amb model
intern.

Aixi mateix, el model intern es fa servir extensament i desenvolupa un paper rellevant per avaluar
la incidencia de les possibles decisions, quan aquestes decisions impactin en el perfil de risc de
I'entitat, inclosa la incidéncia en les péerdues o els guanys esperats i la seva volatilitat com a
resultat d'aquestes mateixes decisions.

Els usos del model intern es poden dividir en dos blocs segons si I'lis és relatiu a la gestié de
riscos o0 a la presa de decisions de gestio.

Com a usos del model intern relatius a la gesti6 de riscos, els resultats del model intern es tenen
en compte a I'hora de formular estrategies de risc, inclos I'establiment de limits de tolerancia al
risc, notificacio, etc.
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Com a usos del model intern en la presa de decisions de gestid, el model intern es fa servir per
donar suport a les decisions relatives al llancament de nous productes, la modificacio de tarifes,
la cotitzacié de polisses col-lectives i canvis en productes, I'assignacio de capital, etc.

5.4.b. Ambit d'aplicacio del model intern en termes de segments d'activitat i categories de
risc

L'ambit d'aplicacié del model intern inclou tota la poblacié assegurada en la companyia per riscos
de mortalitat o longevitat, tant d'assegurances individuals com d'assegurances col-lectives.

Donat el volum de negoci i les caracteristiques intrinseques del negoci de VidaCaixa, el model
intern permet disposar d'una visié del perfil de riscos de la companyia més ajustada a la realitat
que la proporcionada per la formula estandard.

5.4.c. Tecnica d'integraci6é del model intern parcial en la férmula estandard

Per integrar el capital de solvencia obligatori de mortalitat i longevitat en la resta de riscos es fa
servir la técnica 4 descrita a I'annex XVIII, Técniques d'integracié dels models interns parcials,
del Reglament delegat (UE) 2015/35 de la Comissio de 10 d'octubre de 2014. Aquesta técnica fa
servir els mateixos coeficients de correlacié que els empleats per la formula estandard, tant entre
el risc de mortalitat i el risc de longevitat, com entre aquests i la resta de riscos.

Donat que les correlacions utilitzades son les mateixes que les utilitzades en férmula estandard,
i el capital de solvéncia obligatori compleix els principis seglents:

e El capital de solvéncia obligatori parteix del principi de continuitat del negoci de
I'empresa.

e Esta calibrat a un nivell de confianca del 99,5 %.
e Inclou un horitzé temporal d'1 any.

5.4.d. Métodes utilitzats en el model intern per calcular la previsié de distribuci6 de
probabilitat i el capital de solvéncia obligatori

El procés segiient resumeix el funcionament del model intern en aquest ambit:
1r) Obtencio de les dades brutes de la poblacio assegurada a la companyia

S'extreuen de les aplicacions de gesti6 de la companyia les dades de les polisses i els
assegurats. Aquestes dades es carreguen en una base de dades i es processen perque cada
persona es tracti només una vegada en cada periode continu de temps. Amb les dades
processades de defuncions i exposades es determina la probabilitat de mort bruta dels diversos
anys d'observacio per separat (des de 1999) i la probabilitat de mort bruta dels Ultims 5 anys.

2n) Ajustament dels tants de mortalitat

S'ajusten les probabilitats brutes de mort a una llei de mortalitat, és a dir, s'ajusten les dades
brutes a una expressio matematica que expliqui el comportament observat de la mortalitat de la
companyia.

3r) Taula base
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Correspon a les dades de probabilitat de defuncié ajustades per als Ultims 5 anys, i aguesta és
la taula base. Per obtenir una taula generacional, a partir d'aquesta taula base s'aplicaran els
factors de millora obtinguts en els passos seguents.

4t) Factors d'evolucié de la mortalitat

A partir de les dades ajustades dels tants de mortalitat per als diferents anys d'observacio,
s'observa com evoluciona per a cada edat aquesta probabilitat de mort al llarg dels diferents anys
d'observacié. La hipotesi de partida és que els factors d'evolucié d'aquesta probabilitat de mort
segueixen una distribucié normal.

5&) Projeccié de la mortalitat

Una vegada determinada la base i I'evolucio de la mortalitat, mitjancant un procés de projeccio
estocastica s'obtenen els valors esperats de supervivents recorrent la desviacié observada en la
funcio de distribucié de les dues variables. Es a dir, partint d'un valor tedric de persones a l'inici
de cada calcul, es determinen en funcié de la probabilitat base de defuncié i la seva evolucié
gquantes persones arribaran vives a una edat determinada.

6€) Determinacio de la taula de mortalitat best estimate

Com a conseqlieéncia d'’haver obtingut diferents valors de supervivents per a cada edat i durada,
es poden ordenar de més alt a més baix i derivar el valor corresponent al 50 % dels casos. Amb
aquests valors es calcula I'equacié matematica que s'ajusta a la projeccié d'aquest valor per a
cada edat, i és aquest el factor de millora que cal aplicar. Aquest valor és el que es fara servir
sobre la taula base per realitzar la construccié de la taula generacional de la millor estimacio.

7¢&) Avaluacié del xoc de longevitat

Com a consequeéncia d'haver obtingut diferents valors de supervivents per a cada edat i durada,
es poden ordenar de més alt a més baix i derivar el valor corresponent al 99,5 % dels casos
(simulacions amb un nombre més elevat de supervivents per a cada edat i durada). El valor
resultant és la mitjana dels valors al 99,5 % obtinguts per al conjunt d'edats i durades calculades.

8¢) Avaluaci6 del xoc de mortalitat

Com a consequeéncia d'haver obtingut diferents valors de supervivents per a cada edat i durada,
es poden ordenar de més alt a més baix i derivar el valor corresponent al 0,5 % dels casos
(simulacions amb un nombre més elevat de supervivents per a cada edat i durada). El valor
resultant és la mitjana dels valors al 0,5 % obtinguts per al conjunt d'edats i durades calculades.

5.4.e. Mesura del risc i horitz6 temporal utilitzats en el model intern

Es fan servir els mateixos que en la formula estandard, és a dir, un nivell de confianca del 99,5 %
per a un horitzé temporal d'1 any.

5.4.f. Naturalesa i idoneitat de les dades utilitzades en el model intern

Donada la dimensié de la poblacié assegurada per I'entitat i la seva extensio en el temps, hi ha
disponibilitat de prou base estadistica per a la inferéncia estadistica.

El procés segiient resumeix el funcionament del model intern en aquest ambit:
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1r) Es parteix de les bases de dades que emanen de les mateixes aplicacions informatiques de
comercialitzacio i gestié de polisses, que se sotmeten de manera permanent a proves de precisié
i robustesa i, sobre aquestes proves, es realitzen determinats filtres.

2n) Una vegada realitzats els filtres, es carreguen les dades en una eina d'explotacid.
3r) La informacié carregada es depura aplicant-hi validacions.
4t) Una vegada depurades les dades es generen els calculs del model.

L'equip de validacié independent de CaixaBank verifica en I'Informe de validacié que els filtres
aplicats son adequats per a la depuracio de les dades utilitzades en el calibratge del Model Intern,
ja que els filtres tenen l'objectiu d'obtenir dades biomeétriques fiables del col-lectiu d'assegurats
de VidaCaixa, i per tant en cap moment es descarten dades pertinents sense una causa
justificada.

Per tant, les dades utilitzades en el Model Intern es consideren adequades i completes, i
permeten la mesura adequada de les dades exposades i I'obtencié de les dades biométriques
necessaries.

5.5. Incompliment del capital minim obligatori o el capital de solvéncia
obligatori

Durant el 2020 VidaCaixa Grup ha complert en tot moment amb el CSO i el CMO.

5.6. Més informacio significativa

No es considera.
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6. Plantilles d'informacié (QRTSs)

S.02.01.02
Balang
Actius

Fons de Comerg

Valor Solvéncia ll |

Comissions anticipades i altres costos d'adquisicio

Immobilitzat intangible 0,00
Actius per impostos diferits 650.429.213,74
Actius i drets reemborsament retribucions llarg termini al personal 0,00

Immobilitzat material per a Us propi

24.295.132,10

Inversions (diferents d'index linked i unit linked)

71.389.662.819,65

Immobles (aliens als destinats a I'lis propi) 2.387.988,51
Participacions 443.377.480,17
Accions 1.826.655,73
Accions - cotitzades 91.163,82
Accions - no cotitzades 1.735.491,91

Bons 68.222.155.388,97
Deute public 60.265.152.278,63
Deute privat 7.956.936.725,95
Actius financers estructurats 0,00
Titulacions d'actius 66.384,39

Fons d'inversio 559.164,83

Derivats

2.670.564.256,53

Diposits diferents dels actius equivalents a I'efectiu

48.791.884,91

Altres inversions

0,00

Actius posseits per a contractes index linked i unit linked

14.682.861.496,94

Préstec amb garantia hipotecaria i sense

11.924.230,19

Avancaments sobre polisses

10.269.430,87

A persones fisiques 1.630.398,72
Altres 24.400,60
Imports recuperables de la reasseguranca 78.843.226,68

Assegurances diferents de l'asseguranca de vida, i de salut similars a les
; , - 11.037.037,04

assegurances diferents de I'asseguranca de vida.

Assegurances diferents de l'asseguranca de vida, excloses les de salut 0,00
Assegurances de salut similars a les assegurances diferents de l'asseguranca de 11.037.037.04

vida

Assegurances de vida, i de salut similars a les de vida, excloses les de la salut i les
index-linked i unit-linked

71.806.964,68

Assegurances de salut similars a les assegurances de vida 0,00
Assegurances de vida, excloses les de la salut i les index linked i unit linked 71.806.964,68
Assegurances de vida index linked i unit linked -4.000.775,04
Diposits constituits per reasseguranca acceptada 0,00

Credits per operacions d'asseguranca directa i coasseguranca

63.426.204,35

Crédits per operacions de reasseguranca

18.709.915,33

Altres credits

337.809.355,40

Accions propies

0,00

Accionistes i mutualistes per desemborsaments exigits

0,00

Efectiu i altres actius liquids equivalents

153.072.237,24

Altres actius, no consignats en altres partides
Total actiu

13.706.211,10
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S.02.01.02 (continuacio)

Balang
Passius
Co010
Provisions técniques - assegurances diferents de lI'asseguranca de vida 12.252.852,42
Provisions técniques - diferents de vida (excloses les de malaltia) 0,00
PT calculades en el seu conjunt 0,00
La millor estimacio 0,00
Marge de risc 0,00
I?rowsmns tecnlqugs - salut (similars a les assegurances diferents de 12.252.852.42
I'asseguranca de vida)
PT calculades en el seu conjunt 0,00
La millor estimacio 11.400.697,57
Marge de risc 852.154,85
Provisions técniques - vida (excloses index linked i unit linked) 59.243.868.494,10
Provisions técniques - salut (similars a les assegurances de vida) 0,00
PT calculades en el seu conjunt 0,00
La millor estimacio 0,00
Marge de risc 0,00
Provisions técniques - vida (excloses saluti les index linked i unit linked) 59.243.868.494,10
PT calculades en el seu conjunt 0,00
La millor estimacio 58.203.171.338,70
Marge de risc 1.040.697.155,40

Provisions técniques - index linked i unit linked

14.141.922.824,90

PT calculades en el seu conjunt

14.606.519.130,64

La millor estimacio

-533.515.317,80

Marge de risc

68.919.012,06

Altres provisions técnigues

Passiu contingent 0,00
Altres provisions no tecniques 1.000,00
Provisio per a pensions i obligacions similars 0,00
Diposits rebuts per reasseguranca cedida 1.611.177,02
Passius per impost diferits 1.445.921.591,77
Derivats 7.724.351.439,33
Deutes amb entitats de crédit 10,00
Passius financers diferents dels deutes amb entitats de credit 0,00
Deutes per operacions d'asseguranca i coasseguranca 53.358.056,98
Deutes per operacions de reasseguranca 3.945.274,43
Altres deutes i partides per pagar 640.169.133,22
Passius subordinats 0,00

Passius subordinats no inclosos en els fons propis basics 0,00

Passius subordinats inclosos en els fons propis basics 0,00
Altres passius, no consignats a altres partides 6.034.792,18

Total passiu

83.273.436.646,35

Excés d'actius sobre passius
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S.05.01.02

Primes, sinistralitat i despeses, per linies de negoci

Obligacions
d'assegurancai de
reasseguranca
proporcional diferent
de I'asseguranca de
vida

Asseguranca de
proteccio d'ingressos

Primes meritades

Asseguranca directa — brut

17.305.900,39

17.305.900,39

Reasseguranga acceptada proporcional - brut 0,00 0,00
Reasseguranca acceptada no proporcional - brut 0,00
Reasseguranca cedida (participacié de la 13.885.759.30 13.885.759,30
reasseguranca)

Import net 3.420.141,09 3.420.141,09

Primes imputades

Asseguranca directa — brut

18.756.028,85

18.756.028,85

Reasseguranga acceptada proporcional - brut 0,00 0,00
Reasseguranga acceptada no proporcional - brut _ 0,00
Reasseguranca cedida (participacio de la 15.307.424,62 15.307.424,62
reasseguranca)

Import net 3.448.604,23 3.448.604,23

Sinistralitat (sinistres incorreguts)

Asseguranca directa — brut

11.725.606,24

11.725.606,24

Reasseguranca acceptada proporcional - brut 0,00 0,00
Reasseguranca acceptada no proporcional - brut _ 0,00
Reasseguranca cedida (participacio de la

reasseg%rang‘;) (particip 9.760.659,75 9.760.659,75
Import net 1.964.946,49 1.964.946,49
Variaci6 d'altres provisions técniques

Asseguranca directa — brut 0,00 0,00
Reasseguranca acceptada proporcional - brut 0,00 0,00
Reasseguranca acceptada no proporcional - brut 0,00
R ran ida (Participacio de |

reeaasssseeg%urai g%\? cedida (Participacio de la 0,00 0.00
Import net 0,00 0,00
Despeses técniques -945.532,48 -945.532,48
Altres despeses 0,00
Total despeses -945.532,48

©
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S.05.01.02 (continuacio)

Primes, sinistralitat i despeses, per linies de negoci

Primes meritades

Import brut 139.226.541,07| 2.521.270.514,03| 4.510.373.867,88 139.344,20| 7.171.010.267,18
22222%%‘:;?:;%? cedida (participacio de la 0,00 6.247.754,87 157.731.400,31 0,00 163.979.155,18
Import net 139.226.541,07| 2.515.022.759,16 | 4.352.642.467,57 139.344,20|  7.007.031.112,00
Primes imputades

Import brut 139.226.541,07| 2.519.619.856,31| 4.509.890.945,14 139.344,20| 7.168.876.686,72
Reasseguranca cedida (participacié de la

reasseg%rang‘;) (particip 0,00 6.247.754,87 157.690.465,31 0,00 163.938.220,18
Import net 139.226.541,07| 2.513.372.101,44| 4.352.200.479,83 139.344,20 |  7.004.938.466,54
Sinistralitat (sinistres incorreguts)

Import brut 661.964.103,35 875.523.770,55 | 5.279.839.504,26 6.106.080,74| 6.823.433.458,90
22222%%‘:;?;‘5‘ cedida (participacio de la 0,00 221.501,49 87.909.462,25 0,00 88.130.963,74
Import net 661.964.103,35 875.302.269,06 | 5.191.930.042,01 6.106.080,74| 6.735.302.495,16
Variacio d'altres provisions técniques

Import brut 1.053.606.952,71| -2.017.498.436,56 -333.258.645,93 6.113.317,32| -1.291.036.812,46
rRezaszZZ%L:;"’r‘g‘;‘;‘ cedida (participacio de la -234.724,55 -13.977.742,64 54.042.953,39 0,00 39.830.486,20
Import net 1.053.841.677,26| -2.003.520.693,92 -387.301.599,32 6.113.317,32| -1.330.867.298,66

Despeses tecniques

Altres despeses

Total despeses

6.196.935,31

76.667.158,74
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208.699,90

348.368.641,99

0,00
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S.05.02.01
Primes, sinistralitat i despeses, per
paisos

Primes meritades

Asseguranca directa — brut

17.305.900,39

17.305.900,39

Reassegurancga acceptada proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reassegurancga acceptada no proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reasseguranca cedida (participacié de la 13.885.759,30 i i i ) -| 13.885.759.30
reasseguranca)

Import net 3.420.141,09 - - - - -| 3.420.141,09

Primes imputades

Asseguranca directa — brut

18.756.028,85

18.756.028,85

Reassegurancga acceptada proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reassegurancga acceptada no proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reasseguranca cedida (participacio de la i i i ) i

reasseguranca) 15.307.424,62 15.307.424,62
Import net 3.448.604,23 - - - - -| 3.448.604,23

Sinistralitat (sinistres incorreguts)

Asseguranca directa — brut

11.725.606,24

11.725.606,24

Altres despeses

Total despeses

Reassegurancga acceptada proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reassegurancga acceptada no proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reasseguranca cedida (participacio de la

reasseg%rang‘;) (particip 9.760.659,75 - - - - -| 9.760.659,75
Import net 1.964.946,49 - - - - - 1.964.946,49
Variacio d'altres provisions técniques

Asseguranca directa — brut 0,00 - - - - - 0,00
Reassegurancga acceptada proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reasseguranca acceptada no proporcional - brut 0,00 - - - - - 0,00
Reasseguranca cedida (Participacio de la

reasseg%rang%) ( P 0,00 i i i ) i 0,00
Import net 0,00 - - - - - 0,00
Despeses tecniques -945.532,48 - - - - - -945.532,48

0,00
-945.532,48
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PT S1-T-1-
Primes meritades

Import brut 7.125.513.203,88 45.497.063,30 |- |-|-|-| 7.171.010.267,18
Reasseguranca cedida (participacio 163.654.152,55 325.002,63|-|-|-|-| 163.979.155,18

de la reasseguranca)

Import net 6.961.859.051,33 45.172.060,67 |- |- |-|-| 7.007.031.112,00
Primes imputades
Import brut 7.123.772.467,65 45.104.219,07 |-|-|-|-| 7.168.876.686,72

Reasseguranca cedida (participacio
de la reasseguranca)

163.654.152,55

284.067,63

163.938.220,18

Import net 6.960.118.315,10 44.820.151,44 |-|-|-|-| 7.004.938.466,54
Sinistralitat (sinistres incorreguts)
Import brut 6.283.754.336,82 539.679.122,08 |- |- |- |-| 6.823.433.458,90

Reasseguranca cedida (participacio
de la reasseguranca)

88.039.544,30

91.419,44

88.130.963,74

Import net

6.195.714.792,52

539.587.702,64

6.735.302.495,16

Variaci6 d'altres provisions
técniques

Import brut

-1.787.782.333,34

496.745.520,88

-1.291.036.812,46

Reasseguranca cedida (participacio

de la reasseguranca) 40.065.210,75 -234.72455 |- |- |- |- 39.830.486,20
Import net -1.827.847.544,09 496.980.245,43 |- |- |- |-| -1.330.867.298,66
Despeses técniques 339.237.141,74 9.131.500,25 |- |- |-|- 348.368.641,99

Altres despeses

Total despeses
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S.22.01.22

Impacte de les mesures de garanties a llarg termini i les mesures transitories

a O a DAa ae a a e pe
Ja e a alg te e e O a pe a ada a
opre |e a e a a ero
a 0, e oprlre e ero
DIo O
N - D

Provisions tecniques 73.398.044.171,42 0,00 0,00 20.527.182,21 2.048.716.896,45
Fons propis basics 3.953.966.872,12 0,00 0,00 -14.369.027,55 -1.434.101.827,51
Fons propis admissibles per cobrir el 3.953.966.872,12 0,00 0,00 -14.369.027,55 -1.434.101.827,51
capital de solvencia obligatori

Capital de solvéncia obligatori 2.299.185.538,37 0,00 0,00 5.092.344,51 -335.315.402,98
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S.23.01.22
Fons propis

Fons propis basics abans de la deduccié per participacions en un altre sector
financer

Capital social ordinari (sense deduir les accions propies)

Capital social ordinari exigit perd no desemborsat no disponible, en I'ambit del grup
Primes d'emissi6 corresponents al capital social ordinari

Fons mutual inicial, aportacions dels membres o un element equivalent dels fons propis
basics per a les mitues i les empreses similars

Comptes de mutualistes subordinats

Comptes de mutualistes subordinats no disponibles, en I'ambit del grup

Fons excedentaris

Fons excedentaris no disponibles, en I'ambit del grup

Accions preferents

Accions preferents no disponibles, en I'ambit del grup

Primes d'emissi6 corresponents a les accions preferents

Primes d'emissié corresponents a les accions preferents no disponibles, en I'ambit del
grup

Reserva de conciliacié

Passius subordinats

Passius subordinats no disponibles, en I'ambit del grup

Import igual al valor dels actius nets per impostos diferits

Import igual al valor dels actius nets per impostos diferits no disponible, en I'ambit del
grup

Altres elements aprovats per |'autoritat de supervisié com a fons propis basics no
especificats anteriorment

Fons propis no disponibles corresponents a altres elements dels fons propis aprovats
per l'autoritat de supervisié

Participacions minoritaries (si no es notifiquen com a part d'un element concret dels fons
propis)

Participacions minoritaries no disponibles, en I'ambit del grup

Fons propis dels estats financers que no han d'estar representats per lareserva
de conciliacié i no compleixin els requisits per classificar-se com a fons propis
segons Solvéncia Il

Fons propis dels estats financers que no han d'estar representats per la reserva de
conciliacié i no compleixin els requisits per classificar-se com a fons propis segons
Solvencia Il

Deduccions

Deduccions per participacions en altres empreses financeres, incloses les empreses no
regulades que desenvolupen activitats financeres

De les quals: deduccions de conformitat amb I'article 228 de la Directiva 2009/138/CE
Deduccions per participacions en cas de no disponibilitat d'informaci6 (article 229)
Deducci6 per participacions incloses pel méetode de deduccié i agregaci6 quan es fa
servir una combinacié de métodes

Total d'elements dels fons propis no disponibles

Total deduccions

Total de fons propis basics després de les deduccions

Fons propis complementaris

Fons propis d'altres sectors financers

Reserva de conciliacié

Fons de pensions d'ocupacié

Entitats no regulades que desenvolupen activitats financeres

Total de fons propis d'altres sectors financers

Fons propis agregats quan es fa servir el métode de deduccié i agregacio,
exclusivament o una combinacié amb el métode 1

Fons propis agregats quan es fa servir el metode de deduccié i agregacio i una
combinaci6 de métodes

Fons propis agregats quan es fa servir el metode de deduccié i agregacié i una
combinacié de metodes nets d'operacions intragrup

Total de fons propis admissibles per cobrir I'SCR del grup consolidat (exclosos els fons
propis d'un altre sector financer i de les empreses incloses pel métode de deducci6 i
agregacio)

Total de fons propis admissibles per cobrir I'SCR del grup consolidat minim

Total de fons propis admissibles per cobrir I'SCR del grup consolidat (exclosos els fons
propis d'un altre sector financer i de les empreses incloses pel métode de deduccié i
agregacio)

Total de fons propis admissibles per cobrir I'SCR del grup consolidat minim

SCR del grup consolidat minim

Ratio entre fons propis admissibles i SCR del grup consolidat minim

Total de fons propis admissibles per cobrir I'SCR del grup (inclosos els fons
propis d'un altre sector financer i el de les empreses incloses pel métode de
deducci6 i agregacio)

SCR del grup

Ratio entre fons propis admissibles i SCR del grup (inclosos altres sectors
financers i empreses incloses pel métode de deduccié i agregacio)

1.347.461.833,00

Tier 1-no
restringit

1.347.461.833,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2.634.357.335,40

2.634.357.335,40

Tier1-
restringit

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

27.852.296,28

0,00

0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3.953.966.872,12 | 3.953.966.872,12

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

3.953.966.872,12 | 3.953.966.872,12 0,00 0,00
3.953.966.872,12 | 3.953.966.872,12 0,00 0,00
3.953.966.872,12 | 3.953.966.872,12 0,00 0,00

3.953.966.872,12
1.062.462.093,19

3.953.966.872,12

2.299.185.538,37
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S.23.01.22 (continuacio)
Fons propis

Reserva de conciliacio

Excedent dels actius respecte dels passius 4.151.303.396,37
Accions propies (tinenga directa i indirecta) 0,00
Dividends, distribucions i costos previsibles 169.484.227,97
Altres elements dels fons propis basics 1.347.461.833,00
Ajustament per elements dels fons propis 0,00

restringits en el cas de carteres subjectes a
I'ajustament per casament i de fons de
disponibilitat limitada

Altres fons propis no disponibles 0,00

Reserva de conciliaci6 abans de la 2.634.357.335,40
deducci6 per participacions en un altre
sector financer

Beneficis esperats

Beneficis esperats inclosos en primes futures 2.054.900.659,69
— Activitat de vida

Beneficis esperats inclosos en primes futures 0,00
— Activitat de no vida

Total de beneficis esperats inclosos en 2.054.900.659,69

primes futures
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S$.25.02.22

Capital de solvéncia obligatori — per a empreses que facin servir la férmula estandard i un model intern parcial

NUmero Unic

Calcul del capital

del Descripci6 dels components de solvencia m:)rggﬁtr;at Simplificacions
component obligatori de I'empresa

1 Risc de mercat 784.791.392,31 0,00 -

2 Risc d'impagament de la contrapart 75.146.650,08 0,00 -

3 Risc de subscripcié de vida 2.152.340.338,31 | 445.214.525,53 -

4 Risc de subscripcié de malaltia 14.050.440,90 0,00 -

5 Risc de subscripcié de no vida 0,00 0,00 -

6 Risc d'actius intangibles 0,00 0,00 -

7 Risc operacional 358.159.718,19 0,00 -
Capacitat d'absorci6 de pérdues de les

8 provisions técnigues (import negatiu) 0,00 0,00 ]
Capacitat d'absorci6 de pérdues dels

9 impostos diferits (import negatiu) -860.848.208,48 0,00 ) ]

Calcul del capital de solvencia obligatori

Total de components no diversificats

Diversificacié

Capital obligatori per a les activitats desenvolupades d'acord amb l'article 4 de la Directiva 2003/41/CE

Capital de solvéncia obligatori, exclosa I'addicié de

capital

Addici6 de capital ja fixada

Capital de solvéncia obligatori per a empreses

subjectes al métode consolidat

Una altra informaci6 sobre I'SCR

Import/estimaci6 de la capacitat general d'absorci6 de péerdues de les provisions tecniques

Import/estimacio de la capacitat general d'absorcié de pérdues dels impostos diferits

Capital obligatori per al submodul de risc d'accions basat en la durada

Import total del capital de solvéncia obligatori nocional per a la part restant

Import total del capital de solveéncia obligatori nocional per a la part restant

Import total del capital de solvencia obligatori nocional per a les carteres subjectes a ajustament per casament
Efectes de diversificacié deguts a I'agregacié de I'SCR nocional per a fons de disponibilitat limitada als efectes de
l'article 304

Capital de solvéncia obligatori del grup consolidat minim

Informacio sobre altres entitats

Capital obligatori per a altres sectors financers (capital obligatori per a empreses no d'assegurances)

Capital obligatori per a altres sectors financers (capital obligatori per a empreses no d'assegurances) — Entitats de
credit, empreses d'inversié i entitats financeres, gestors de fons d'inversio alternatius, societats de gestié d'OICVM
Capital obligatori per a altres sectors financers (capital obligatori per a empreses no d'assegurances) — Fons de
pensions d'ocupacio

Capital obligatori per a altres sectors financers (capital obligatori per a empreses no d'assegurances) — Capital
obligatori per a empreses no regulades que desenvolupen activitats financeres

Capital obligatori per a participacions no de control
Capital obligatori per a la resta d'empreses

SCR global
SCR per a empreses incloses pel metode de deduccié i agregacio
Capital de solvéncia obligatori
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2.523.640.331,31
-514.994.511,53
0,00

2.008.645.819,78
1.751.703,90
2.299.185.538,37

0,00
-860.848.208,48
0,00
1.236.429.820,56
0,00
773.967.703,12

0,00
1.062.462.093,19

0,00
0,00

0,00

0,00

288.788.014,69
0,00

0,00
2.299.185.538,37




S$.32.01.22

Empreses incloses en I'ambit del grup

Codi d'identificaci6 de

I'empresa

Tipus de codi
d'identificacio
de I'empresa

Rao social de I'empresa

Tipus d'empresa

Forma
juridica

Categoria
(mutua/ no
mutua)

Autoritat de
supervisio

BPI Vida e Pensdes - 1 - Empresa Societat
PT 213800HVETP2ISABMWSS | LEI Companhia de Seguros SA | d'assegurances de vida anonima No mutual ASF
VidaCaixa Mediaci6 10 - Empresa de serveis .
o Societat d'Agéncia auxiliars, com es defineix a Sog:le_tat
ES A17582032 Specific Code \ . . ! anonima No mutual
d'Assegurances vinculades, | I'art. 1.52 del Reglament unioersonal
SAU delegat UE 2015/35 P
SegurCaixa Adeslas, SA .
ES 95980020140005025553 | LEI d'Assegurances i 2 - Empresa _ | Societat No mutual DGSFP
d'assegurances de no vida | Anonima
Reassegurances
VIDACAIXA, SAU Societat
ES 95980020140005337796 LEI D'ASSEGURANCES | Mixta Anonima No mutual DGSFP
REASSEGURANCES Unipersonal

Inclusioé en I'ambit de la supervisio

del grup Calcul de la solvencia del grup

Criteris d'influéncia

% utilitzat
per a
|'elaboracio
de comptes
consolidats

Data de la
decisio, si
s'aplica l'article
214

Quota
percentual
en el
capital

Quota proporcional
utilitzada per al
calcul de la
solvencia del grup

% dels
drets de
vot

Métode utilitzat i, segons el
metode 1, tractament de
I'empresa

Nivell
d'influéncia

Altres
criteris

100 100 100 1- Dominant 100 | 1- Yes 1- Consolidation / Full Integration
100 100 100 1- Dominant 100 | 1- Yes 1- Consolidation / Full Integration
49,92 49,92 49,92 2- Significant 49,92 | 1- Yes 3- Consolidation / Equity Method
100 100 100 1- Dominant 100 | 1- Yes 1- Consolidation / Full Integration

100
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SINTESE

A. ATIVIDADES E DESEMPENHO

A BPIVida e Pensdes — Companhia de Seguros, S.A.,
adiante BPI Vida e Pensdes, é uma companhia de
seguros focada na comercializacdo de seguros de
Vida e gestdo de fundos de pensdes.

A BPI Vida e PensGes é detida a 100% pela
VidaCaixa Sociedade Andénima de Seguros e
Resseguros, uma companhia de seguros do ramo
vida, detida a 100% pelo Caixabank, S.A., que
centra a sua atividade no negdcio de seguros de
vida e fundos de pensdes em Espanha.

Em 2020, o volume de producdo da BPI Vida e
Pensdes foi de 538 milhdes de euros,
representativo de um decréscimo de 35,2% face ao
periodo homodlogo, refletindo uma alteracdo na
estratégia de comercializacdo de seguros, que
privilegiou os produtos sem capital garantido e de
Vida Risco. Relativamente a atividade de fundos de
pensdes, no final de 2020, a BPI Vida e Pensdes
geria um patrimonio de 3 160 milhdes de euros,
superior em 2.1% ao montante sob gestdo no ano
anterior, repartido por 38 Fundos de Pensées.

A BPIVida e Pensdes tem vindo a rever a sua oferta,
adaptando-a as condi¢cdes de mercado e as
necessidades dos seus Clientes. Neste ambito
destacam-se as principais decisGes estratégicas de
2020:

= Em fevereiro, lancamento do produto BPI Vida
Familiar, seguro de vida risco ndo vinculado a
crédito com trés modalidades: Valor, Valor
Mais e Premium.

=  Também em fevereiro, lancamento de dois
novos planos de poupanca reforma ligados a
fundos de investimento, o BPI Destino PPR
2030 e o BPI Destino PPR 2050. Com este
lancamento, completou-se a oferta da gama
PPR Destino, disponibilizando-se produtos
adequados a todos os horizontes temporais
dos clientes.

O BPI Destino PPR 2030 e o BPI Destino PPR
2050, a semelhanca dos outros
produtosDestino PPR langados em 2019, sdo
produtos de aforro para a reforma, sem
garantias de capital e de rendimento,
orientados para uma gestdo otimizada da
poupanca e com data objetivo definida

ajustada ao ciclo de vida do Cliente. Tratam-se
de produtos que diversificam o investimento
de acordo com um horizonte temporal
alinhado com o prazo previsto para a reforma,
consistente com a idade do Cliente.

=  Em marco, o lancamento de dois seguros de
vida vinculados a crédito — o BPI Crédito
Pessoal e o BPI Habitacdo.

= Em junho de 2020 foi iniciado o plano de
vencimento dos produtos da familia aforro.
Importa referir que, ja em novembro de 2019,
haviam sido inibidos os reforcos e a criacdo de
planos periddicos de investimentos da familia
“Aforro”, relativa a produtos com participacdo
nos resultados e capital garantido, cujas novas
subscricdes estavam descontinuadas desde
2018.

=  Ejdemfevereirode 2021, olancamento de um
seguro de vida ndo vinculado a crédito, BPI
Negdcios, com trés modalidades Valor, Valor
Mais e Premium, destinado ao segmento de
pequenos negdcios.

Conforme comunicado ao mercado, a BPI Vida e
Pensdes €, a partir de 2020, a nova parceira do
Banco BPI na comercializacdo de seguros de vida
risco. De forma a garantir o sucesso deste projeto,
iniciado em 2018, foram efetuados no udltimo
biénio importantes desenvolvimentos ao nivel das
infraestruturas tecnoldgicas e de recursos
humanos necessdrios para o lancamento desta
nova linha de negdcio.

B. SISTEMA DE GOVERNAGAO

A BPI Vida e Pensdes dispde de um sistema de
governagdo eficaz, adequado a sua dimensdo e
perfil de risco, garantindo uma gestdo sa e
prudente.

A Companhia dispde de uma estrutura
organizacional adequada e transparente, com as
responsabilidades bem definidas e sustentada em
diversas politicas.

A BPI Vida e Pens®es realiza uma avaliagdo interna
prospetiva dos riscos e da solvéncia (ORSA), de
acordo com as diretrizes e os normativos emitidos,
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avaliando as necessidades globais de solvéncia,
tendo em consideracgdo o perfil de risco e os limites
de tolerancia ao risco aprovados.

C. PERFIL DE RISCO

A andlise e quantificacdo dos riscos a que a BPI Vida
e Pensdes estd exposta permite avaliar o perfil de
risco da Companhia e efetuar uma gestdo
adequada do mesmo.

Os riscos a que BPI Vida e Pensbes estd exposta
podem sintetizar-se da seguinte forma:

= Riscos especificos de seguros: dada a tipologia
de produtos geridos atualmente pela BPI Vida e
PensBes, ndo existindo seguros com garantias
financeiras elevadas e sendo a carteira de
seguros de vida risco ainda recente e
encontrando-se devidamente ressegurada, o
risco especifico de seguros é pouco
significativo. Ndo obstante, sdo analisados
periodicamente o0s riscos subjacentes e
previamente ao langcamento de um novo
produto sdo avaliados os riscos associados a
concegdo e comercializacdo desses novos
produtos.

= Riscos de mercado: decorrem dos ativos afetos
as responsabilidades com produtos com
garantia de capital, bem como dos ativos
representativos dos seus fundos préprios.

= Risco de incumprimento da contraparte:
corresponde ao risco de possiveis perdas por
incumprimentos inesperados ou deterioragao
da qualidade crediticia de contrapartes.
Encontram-se abrangidos neste ambito para a
BPI Vida e PensGes os depdsitos a ordem, os
contratos de mitigacdo de riscos e os valores a
receber de intermediarios.

= Risco de liquidez: definido como o risco de
perdas resultantes da incapacidade de cumprir
com as responsabilidades de pagamento. No
caso da BPIl Vida e PensOes, este risco é
mitigado pelo facto de uma parte significativa
dos investimentos ser realizada em ativos com
elevada liquidez (negocidveis a cada momento
em mercado secundario e/ou de curto prazo).

= Risco operacional: as principais fontes de risco
operacional decorrem sobretudo de alguns
processos realizados manualmente.

= Qutros riscos materiais: a Companhia
encontra-se ainda  exposta aos  riscos
decorrentes dos fundos de pensdes. Os riscos
da linha de negdcio de fundos de pensdes
advém essencialmente dos riscos operacionais
e do risco associado ao Fundo de Pensdes
Aberto “BPI Garantia” que garante a qualquer
momento o capital investido.

Dada a tipologia de produtos comercializados pela
Companhia, os principais riscos da BPI Vida e
Pensdes decorrem das exposicdes dos ativos em
carteira, sendo residuais os riscos especificos de
seguros (SCR Vida).

D. AVALIAGAO PARA EFEITOS DE SOLVENCIA

No ambito da avaliacdo para efeitos de solvéncia,
as diferencas mais significativas entre o balanco
econdmico e o balanco estatutario decorrem:

= Do aumento do valor da carteira obrigacionista
avaliada na totalidade ao justo valor;

= Da ndo consideracdo dos ativos intangiveis e
dos custos de aquisicdo diferidos;

= Do aumento das responsabilidades de seguro e
diminuicdo dos recuperaveis de resseguro,
explicado pela diferenga nos niveis das taxas de
juro implicitas na estrutura temporal de taxas
de juro da EIOPA — utilizadas para valorizar o
balanco econdémico — e as taxas de juro das
provisdes estatutdrias e pela diferente
metodologia de calculo entre as
responsabilidades estatutarias e de solvéncia;

= Das diferencas nos impostos apurados tendo
em consideracdo as alteragdes mencionadas
nos pontos supra.

E. GESTAO DO CAPITAL

No ambito das regras de Solvéncia Il, a BPI Vida e
PensGes determina o requisito de capital de
solvéncia e o requisito de capital minimo
considerando a formula-padrao desenvolvido pela
EIOPA.
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A 31 de dezembro de 2020, a cobertura do
requisito de capital de solvéncia é de 258%.

Capital Excesso

Réacio SCR

51.2

valores em milh&es de euros, quando aplicavel

O valor total de capital disponivel considerado
elegivel para satisfazer o requisito minimo de
capital (MCR) é de 130 756 milhares de euros,
sendo o seu racio de cobertura de 568%.

F. EVENTOS SUBSEQUENTES

A expansdo do COVID-19 a nivel global gerou uma
crise sanitaria sem precedentes até ao momento.

Este evento afeta significativamente a atividade
econdmica a nivel mundial e, como resultado,
poderd afetar as operacbes e o0s resultados
financeiros da Companhia, bem como a
rentabilidade futura dos Fundos de Pensd&es por si
geridos. A extensdo em que a crise sanitdria acima
mencionada poderd impactar tanto a posicdo
financeira da Companhia quanto as rentabilidades
dos fundos de pensdes por si geridos, dependerd
de desenvolvimentos futuros que ndo podem ser
previstos com fiabilidade, incluindo as a¢des para
conter a doenca ou trata-la e mitigar o seu impacto
nas economias dos paises afetados ou nas politicas
sociais e econdmicas de apoio que estdo sendo
implementadas pelos governos dos paises
afetados, entre outros. A Companhia, no ambito de
sua ligacdo ao Grupo Caixabank, tem vindo a
implementar as medidas necessdrias para a
continuidade dos negdcios em situacdes de crise.

Além dos aspetos referidos ndo sdo conhecidos a
data de autorizacdo para emissdo pelo Conselho de
Administracdo das contas de 2020, quaisquer
outros eventos subsequentes, com impacto
significativo nas demonstragdes financeiras em 31
de dezembro de 2020.
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A. ATIVIDADE E DESEMPENHO

A.1. ATIVIDADE
(a) Denominacdo e forma juridica da empresa

BPI Vida e Pensdes — Companhia de Seguros, S.A.
sociedade matriculada na Conservatdéria do Registo
Comercial de Lisboa sob o nimero Unico 502 623
543 com sede na Rua Braamcamp, n.2 11, 1250-
049 Lisboa e Capital Social 76 milhdes de euros.

(b) Nome e dados de contacto da autoridade de
supervisdo responsavel pela supervisdo
financeira e nome e dados de contacto do
supervisor deo grupo a que a empresa
pertence

Autoridade de supervisdo da empresa

ASF — Autoridade de Supervisdo de Seguros e
Fundos de PensdGes

Av. da Republica, n.2 76, 1600-205 Lisboa

Tel: +(351) 217 903 100

www.asf.com.pt

Autoridade de supervisdo do grupo

DGSFP — Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones

Av. Del General Perén nimero 38, 28020 Madrid
www.dgsfp.mineco.es

(c) Nome e dados de contacto do auditor externo

A PricewaterhouseCoopers & Associados e a Baker
Tilly, Pg & Associados, SROC, S.A. sdo as sociedades
responsaveis pela auditoria da BPI Vida e Pensoes,
no diz respeito a Seguros e a Fundos de Pensdes,
respetivamente.

Companhia

PricewaterhouseCoopers & Associados
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
Inscricdo na OROC n.2 183

Registo na CMVM n.2 20161485

Paldcio SottoMayor

Rua Sousa Martins, n.2 1, 3.2

1050-217 Lisboa

Tel: +(351) 213 599 000

www.pwc.com/pt

Fundos de Pensdes geridos pela Companhia

Baker Tilly, Pg & Associados, SROC, S.A.
Inscricdao na OROC n.2 235

Registo na CMVM n.© 20161528

Av. Columbano Bordalo Pinheiro, 108, 1.2 B
1070-067 Lisboa

+351 210988 710

www.bakertilly.pt

(d) Descricdo dos titulares de participacdes
qualificadas na empresa

A BPI Vida e Pensdes — Companhia de Seguros, S.A.
¢é detida a 100% pela VidaCaixa, entidade detida a
100% pelo CaixaBank, S.A., com sede em Calle
Pintor Sorolla, 2-4 46002 Valéncia, com NIF
A08663619, inscrito no Registro Mercantil de
Valéncia, Volume 10370, Folio 1, Pagina V-178351,
e registrada no Registro Administrativo Especial do
Banco de Espanha com o niumero 2100.

(e) Posicdo da empresa na estrutura juridica do
grupo

CaixaBank

| 100% | | 100%

BPI Vida e Pensdes

| 10095|

Com a aquisicdo da BPI Vida e Pensdes, em
dezembro de 2017, pela VidaCaixa — Sociedade
Andnima de Seguros e Resseguros, Sociedade
Unipersonal, a BPI Vida e Pensdes passou a integrar
o grupo VidaCaixa, que por sua vez integra o Grupo
CaixaBank.

Em termos operacionais a Companhia é uma
empresa de matriz portuguesa, que opera para
clientes portugueses. O Banco BPI é o seu
mediador unico.
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(f) Linhas de negdcio e posicdo geografica

A BPI Vida e Pens®es tem por objeto social o
exercicio da atividade de seguros e resseguros do
ramo “Vida”, incluindo a gestdo de fundos de
pensdes, em Portugal. Em 2020, a BPI Vida e
Pensdes operou as seguintes linhas de negdcio:

=  Produtos com participacdo nos resultados;

= Produtos sem garantia de capital, em que o
risco de investimento é suportado pelo
investidor;

= Qutros seguros de vida;

= Fundos de pens@es, envolvendo a gestdo das
respetivas carteiras de ativos e o pagamento
das pensbes correspondentes; tratam-se de
recursos fora de balanco em que o risco de
investimento recai exclusivamente sobre a
empresa associada ou sobre os beneficiarios,
conforme os fundos financiem planos de
pensdes de beneficio definido ou de
contribuicdo definida, respetivamente.

Os seguros da BPlI Vida e PensbGes sdo
comercializados através das redes do Banco BPI
(Rede de Particulares e Empresarios e Negdcios,
Premier e Private Banking). Desta forma, as vendas
destes produtos para os investidores particulares
sdo integradas na atividade de captacdo de
recursos de clientes do Banco BPI, onde concorrem
com outros produtos de recursos como depdsitos
ou fundos de investimento.

No que respeita aos fundos de pensdes, estes sdo
comercializados e administrados diretamente pela
BPI Vida e Pensdes. A Companhia é uma das
entidades de referéncia no mercado portugués de
fundos de pensoes.

(g) Atividades ou eventos significativos que
ocorreram em 2020 com impacto material na
empresa

Revisdo dos produtos em comercializacdo

A BPIVida e Pensdes tem vindo a rever a sua oferta,
adaptando-a as condi¢ces de mercado e as
necessidades dos seus Clientes.

Neste ambito destaca-se:

= Em fevereiro, lancamento do produto BPI Vida
Familiar, seguro de vida risco ndo vinculado a
crédito com trés modalidades: Valor, Valor
Mais e Premium.

= Também em fevereiro, lancamento de dois
novos planos de poupanca reforma ligados a
fundos de investimento, o BPI Destino PPR
2030 e o BPI Destino PPR 2050. Com este
lancamento, completou-se a oferta da gama
PPR Destino, disponibilizando-se produtos
adequados a todos os horizontes temporais
dos clientes.

O BPI Destino PPR 2030 e o BPI Destino PPR
2050, a semelhanca dos outros produtos
Destino PPR lancados em 2019, sdo produtos
de aforro para a reforma, sem garantias de
capital e de rendimento, orientados para uma
gestdo otimizada da poupanca e com data
objetivo definida, ajustada ao ciclo de vida do
Cliente. Tratam-se de produtos que
diversificam o investimento de acordo com um
horizonte temporal alinhado com o prazo
previsto para a reforma, consistente com a
idade do Cliente.

=  Em marco, o lancamento de dois seguros de
vida vinculados a crédito — o BPI Crédito
Pessoal e o BPI Habitacdo.

=  Em junho de 2020 foi iniciado o plano de de
vencimento dos produtos da familia aforro.
Importa referir que, ja em novembro de 2019,
haviam sido inibidos os reforcos e a criacdo de
planos periddicos de investimentos dafamilia
“Aforro”, relativa a produtos com participacdo
nos resultados e capital garantido, cujas novas
subscricdes estavam descontinuadas desde
2018.

= Ejdemfevereirode 2021, olancamento de um
seguro de vida ndo vinculado a crédito, BPI
Negdcios, com trés modalidades Valor, Valor
Mais e Premium, destinado ao segmento de
pequenos negocios.

Linha de negdcio vida risco

Conforme comunicado ao mercado, a BPI Vida e
Pensdes é, desde 2020, a nova parceira do Banco
BPI na comercializacdo de seguros de vida risco.

De forma a garantir o sucesso deste projeto,
iniciado em 2018, foram efetuados no Ultimo
biénio importantes desenvolvimentos ao nivel das
infraestruturas tecnoldgicas e de recursos
humanos necessarios para o lancamento desta
nova linha de negdcio.
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Investimento Socialmente Responsavel

A BPI Vida e Pensdes materializou, em 2020, o seu
compromisso em matéria de sustentabilidade,
tendo passado a integrar os principios de
investimento sustentdvel na gestdao dos seus
investimentos. A consideracdo dos fatores
Ambientais, Sociais e de bom Governo (ASG) na
gestdo de investimentos e na atividade em geral
enquadra-se na missdo, principios e valores do
Grupo CaixaBank.

Neste ambito, a BPI Vida e Pensdes passou a
integrar nas suas decisdes de investimento em
2020, os Principios de Investimento Responsavel
das NacgGes Unidas, com a conviccdo de que
poderdo ter um efeito favoravel nos resultados
financeiros de longo prazo das empresas
participadas e contribuir para um maior progresso
ambiental, econdmico e social.

Adicionalmente, a BPI Vida e Pensdes é também
signatdria de uma iniciativa internacional que visa
a reducdo das emissGes de carbono das empresas
mais poluidoras do planeta, o Climate Action 100+,
e do Pacto Mundial das Nac¢des Unidas (UN GC),
levando a Companhia a ter em consideracdo em
todos os momentos os dez principios
universalmente aceites nas areas dos direitos
humanos, trabalho, ambiente e combate a
corrupgao).

A BPI Vida e Pensdes participa em foruns e grupos
de trabalho ASG, em coordenagcdo com as
restantes empresas do Grupo, e colabora nos
desenvolvimentos regulatorios que sdo propostos
internacionalmente, como o Plano de Acdo de
Financas Sustentaveis da Comissdo Europeia.

A.2. DESEMPENHO DA SUBSCRICAO

A BPI Vida e Pens®es alcangcou em 2020 uma
producdo de seguros de 538 milhGes de euros,
uma diminuicdo de 35.2% face a 2019. Ao nivel de
segmentos, este decréscimo foi mais significativo
nos produtos com garantias, mais especificamente
nos Seguros de Capitalizacdo e PPRs, onde se
enquadram os produtos da Familia Aforro, pelas
razOes ja apontadas. Por outro lado, os produtos
sem garantias mantiveram um comportamento
similar ao observado no ano transacto, tendo
alcancado uma producgdo bruta de 465 milhGes de

euros, que compara com o valor de 467 milhdes de
euros no ano de 2019.

Ha que referir que, no grafico seguinte na categoria
de “Produtos ¢/ Garantias” estd incluida a nova
linha de negdcio Vida Risco da BPI Vida e Pensdes,
tendo a sua producdo bruta ascendido a 3 milhdes
de euros no final do ano.

Volume de prémios

1,000
€00
273
600
400 471 17
279 339 467
200
209 176 161
0 91 3

dez. 16 dez, 17 dez. 18 dezr. 19 dez. 20
& Seguros com participacdo nos resultados ® Unit Linked ® Outros Seguros de Vida

Valores em milhdes de euros

Ao nivel da producdo liquida, a BPI Vida e Pensdes
registou em 2020 um valor negativo de cerca de
308 milhdes de euros. Em termos de linhas de
negdcio o desempenho foi bastante dispar. Por um
lado, verificou-se um desempenho positivo dos
seguros unit-linked, que alcancaram uma producao
liquida superior a 208 milhdes de euros. Por outro
lado, os seguros com participacdo de resultados
apresentaram producdo liquida negativa de -497
milhdes de euros, justificada pela decisdo de se
ativarem os vencimentos nos produtos da Familia
Aforro.

Prémios Sinistros

Prod. Liquida

Seguros com
participagdo nos 42 538 842 539406335 -496 867 493
resultados

Unit-linked 465442176 256997580 208 444 597
\%zms segurosde 54 135049 49585421 19146 172
Total 538420267 845989335 -307 569 068

Valores em milhares de euros
A.3. DESEMPENHO DOS INVESTIMENTOS
(@) Rendimentos e despesas de investimentos

No que diz respeito ao rendimento e as despesas
decorrentes de investimentos, apresentam-se de
seguida os resultados alcangados pela Companhia
no ano de 2020.
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Comparativamente a 2019, os rendimentos e os
gastos financeiros observaram um aumento de,
respetivamente, 463 e 8 506 milhares de euros.

2020 2019 A

Rendimentos Financeiros 47 841 44 059 9%

Gastos Financeiros 32625 24118 35%

Valores em milhares de euros
(b) Ganhos e perdas reconhecidos em resultado

Em 2020 as perdas liquidas reconhecidas
diretamente no resultado foram de 10 626
milhares de euros.

2020 2019 A

Ganhos Liquidos -10626  -11422 -7%

Valores em milhares de euros
(c) Investimento em titularizacGes

A Companhia ndo tem efetuado investimentos em
titularizacGes, sendo a posicdo atual residual de
45,8 milhares de euros (2019: 52,6 m€).

A.4. RESULTADO DE OUTRAS ATIVIDADES

No ambito do resultado de outras atividades
cumpre destacar o resultado obtido pela
Companhia pela atividade como gestora de fundos
de pensGes. Apresenta-se de seguida o0s
rendimentos e gastos da atividade de 2020 e de
2019 desta atividade:

Valores em milhares de euros 2020 2019 A
Rendimentos 7090 6938 2%
Custos e gastos de exploragdo 3864 4762 -19%

Resultado de fundos de pensdes 3226 2177 48%

A.5. EVENTUAIS INFORMAGOES ADICIONAIS

A expansdo do COVID-19 a nivel global gerou uma
crise sanitaria sem precedentes até ao momento.
Este evento afeta significativamente a atividade
econdmica a nivel mundial e, como resultado,
poderd afetar as operagdes e os resultados
financeiros da Companhia, bem como a
rentabilidade futura dos Fundos de Pensdes por si
geridos. A extensdo em que a crise sanitdria acima
mencionada poderd impactar tanto a posicdo
financeira da Companhia quanto as rentabilidades
dos fundos de pensdes por si geridos, dependera
de desenvolvimentos futuros que ndo podem ser
previstos com fiabilidade, incluindo as a¢des para
conter a doenca ou trata-la e mitigar o seu impacto
nas economias dos paises afetados ou nas politicas
sociais e econémicas de apoio que estdo sendo
implementadas pelos governos dos paises
afetados, entre outros. A Companhia, no ambito de
sua ligacdo ao Grupo Caixabank, tem vindo a
implementar as medidas necessdrias para a
continuidade dos negdcios em situacdes de crise.

Além dos aspetos referidos ndo sdo conhecidos a
data de autorizacdo para emissdo pelo Conselho de
Administracdo das contas de 2020, quaisquer
outros eventos subsequentes, com impacto
significativo nas demonstracdes financeiras em 31
de dezembro de 2020.
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B. SISTEMA DE GOVERNACAO

B.1. INFORMAGOES GERAIS SOBRE O SISTEMA DE GOVERNAGAO

(a) Estrutura do orgdo de direcdo, administracdo e supervisdo da empresa com a descricdo das principais
funcBes e responsabilidades, incluindo a indicacdo e descricdo de comités relevantes e a descri¢cdo das

funcdes-chave

O organograma seguinte sumariza a estrutura do sistema de governacdo da BPI Vida e Pensdes:

Conselho

Fiscal

Conselho de
Administracao

Comités Delegados do
Conselho de
Administragao

Comissdo de
Nomeagdes e

Comités Delegados do
Comité de Direcdo

O modelo de organizacdo da Companhia assume a
seguinte linha deciséria:

= Nivel estratégico, o) Conselho de
Administracdo;

= Nivel executivo, o Conselho de Administracdo
coadjuvado por um Comité de Direcédo;

= Nivel operativo, o Comité de Direcdo
coadjuvado pelo Comité de Investimentos e o
Comité de Risco.

Assembleia Geral

A Assembleia Geral (AG) delibera sobre as matérias
qgue lhe sdo especialmente atribuidas pela Lei ou
pelos Estatutos, bem como, se tal Ihe for solicitado
pelo Conselho de Administracdo, sobre matérias
de gestdo da Companhia.

Administracgdo e Fiscalizacdo

A gestdo da Companhia compete ao Conselho de
Administracdo coadjuvado por um Comité de
Direcdo composto por dois administradores
executivos e quatro diretores.

Os poderes de fiscalizacdo estdo cometidos a um
Conselho Fiscal e ao Revisor Oficial de Contas.

Remuneracgdes

Comité de Direcao

Comité de
Investimentos

Comité de Risco

Os titulares dos orgdos sociais sdo eleitos por
periodos de quatro anos, sendo permitida a sua
reeleicdo.

Conselho de Administracao

A administracdo da Companhia é exercida por um
Conselho de Administragdo composto por um
ndmero de trés a doze membros, eleitos pela
Assembleia Geral que, de entre eles, designard o
Presidente e, se assim o entender, um ou mais
Vice-Presidentes.

As deliberagbes do Conselho de Administragdo sdao
tomadas  por maioria dos  votos  dos
Administradores presentes ou representados e dos
que votem por correspondéncia. O Presidente tem
voto de qualidade.

A atividade de gestdo do Conselho de
Administracdo  centra-se  na  definicdo e
acompanhamento dos riscos que potencialmente
afetam a atividade da Companhia. Nesse sentido, o
Conselho de Administracdo aprova as politicas que
definem o marco de atuacdo da BPI Vida e Pensdes
com a Autoridade de Supervisdo, com os clientes,
com o acionista e com os colaboradores, e sobre as
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quais é definido o sistema de controlo interno. O
Conselho de Administragdo acompanha também a
implementagdo das recomendagdes da auditoria,
interna e externa, bem como da supervisdo, caso
existam.

A composi¢do do Conselho de Administragao a 31
de dezembro de 2020 era a seguinte: um
presidente (Isabel Castelo Branco), um vogal
executivo (Maria Isabel Semido), dois vogais ndo
executivos quadros da VidaCaixa (Jordi Arenillas
Claver e Jorge Nicolau Molina) e um vogal ndo
executivo quadro do Banco BPI (Antdnio Luna Vaz).

Comissdo de Nomeacdes e Remuneracdes

O Conselho de Administracdo poderda nomear uma
comissdao de nomeacgdes e remuneracao que tera
como responsabilidades gerais (i) a avaliacdo das
competéncias, conhecimentos, experiéncia,
idoneidade e disponibilidade necessarios para os
membros do conselho de administracdo, para os
diretores de topo, pessoas que dirijam
efetivamente a empresa e responsaveis pelas
funcBes-chave; (i) propor a nomeacdo,
reconducdo e destituicdo de administradores para
posterior decisdo da assembleia geral; (iii) elaborar
pareceres sobre a nomeacdo e destituicdo de
diretores de topo e demais pessoas que dirijam
efetivamente a empresa e sobre as condigdes
gerais dos seus contratos; (iv) propor a politica de
remuneracdao dos administradores, dos diretores
de topo e das pessoas que dirijam efetivamente a
empresa, bem como a remuneragdo individual e
demais condi¢des contratuais dos administradores
executivos, garantindo a sua observancia.;

A Comissdo de Nomeacgdes e Remuneragdes a 31
de dezembro de 2020 era composta por Jordi
Arenillas Claver e Jorge Nicolau Molina, assumindo
as funcdes de secretario Pablo Pernia.

Comité de Direcdo

O Comité de Diregdo é o drgdo encarregue da
gestdo corrente da Companhia. Tem definidos
como principais objetivos: (i) procurar o
crescimento do negdcio de forma continua,
assegurando a sua viabilidade no tempo; (ii) definir
um plano estratégico e assegurar a sua
compreensdo por toda a organizacdo; (iii) criar

uma organizacdo efetiva e eficiente; e (iv)
desenvolver o talento e a lideranca.

A 31 de dezembro de 2020 o Comité de Direcdo era
composto pela presidente executiva do conselho
de administracdo (Isabel Castelo Branco), pela
vogal Executiva (Maria Isabel Semido) e pelos
diretores Alvar Martin Boti, Carla Lamas Jacinto,
Hugo Miguel Sousa e José Aguiar Cardoso.

Comité de Investimentos

O Comité de Investimentos reporta ao Comité de
Direcdo, sendo o 6rgdo encarregue de aconselhar
o Comité de Direcdo sobre todas as matérias
relacionadas com a atividade de gestdo de
investimentos sob sua responsabilidade, ou
devidamente subcontratada, e na aprovacdo e
acompanhamento da estratégia de investimentos
da BPI Vida e PensdGes.

Sdo membros permanentes do Comité de
Investimentos a Presidente do Conselho de
Administracdo, colaboradores da Direcdo de
Investimentos,  colaboradores  da Direcdo
Econdmico-Financeira - Area de Gestdo e Controlo
de Risco e colaboradores da Direcao Comercial -
Area Técnica de Pensdes.

Comité de Risco

O Comité de Risco reporta ao Comité de Direcdo,
tendo a responsabilidade de informar o Comité de
Direcdo sobre as principais questdes discutidas e
decisdes tomadas. O Comité de Risco ¢é
responsavel pela gestdo geral dos riscos e suas
implicagdes para a solvéncia e capital da BPI Vida e
Pensdes, bem como pela monitorizagdo e controlo
do perfil de risco da Companhia e do cumprimento
das politicas de gestdo de riscos.

O Comité de Risco é composto pelos seguintes
membros permanentes: Presidente do Conselho
de Administracdo, Direcdo Econdmico-Financeira,
Direcdo de Investimentos; Direcdo Comercial,
Direcdo de Meios, Direcdo de Compliance,
responsaveis  pelas funcdes-chave e um
representante do Comité Global de Riscos da
VidaCaixa.

Conselho Fiscal

As competéncias de fiscalizacdo estdo atribuidas
ao Conselho Fiscal (CF) — cujas responsabilidades
essenciais incluem a fiscalizacdo da administracao,
a vigilancia do cumprimento da Lei e dos Estatutos
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pela Companhia, a verificagdo das contas, a
fiscalizacdo da independéncia do Revisor Oficial de
Contas bem como avaliagdo da atividade deste
ultimo.

O mandato do Conselho Fiscal terminou no final de
2019, sendo que em abril de 2020, através de
deliberacdo unanime por escrito do acionista
Unico, sujeita ao registo prévio junto da ASF, foi
decidido designar para o cargo de Presidente do
Conselho Fiscal Maria Nazaré Barroso, renovando-
se 0 mandato dos trés membros vogais.

Assim, o Conselho Fiscal da BPI vida e PensGes é
constituido por um Presidente (Maria Nazaré
Barroso), dois vogais (José Toscano e Luis Patricio)
e um vogal suplente (Francisco André Oliveira).

Revisor Oficial de Contas

A funcdo primordial do Revisor Oficial de Contas
consiste em examinar e proceder a certificacdo
legal das contas.

Secretario da Companhia

O Conselho de Administragdo designa um
secretdrio da Companhia com as competéncias
previstas na lei.

FungBes-chave

Funcdo de auditoria interna

O responsavel da funcdo de auditoria interna
reporta  diretamente  ao  Conselho  de
Administragdo. Estd presente no Comité de
Diregdo como convidado permanente, sem direito
de voto, de forma a garantir a sua imparcialidade e
independéncia face aos o6rgdos de gestdo da
Companbhia.

Com o objetivo de estabelecer e preservar a
independéncia, a Fungdo de Auditoria da BPI Vida
e PensBes depende funcionalmente do Presidente
do Conselho Administragcdo da Companhia.

A Direcdo de Auditoria Interna da BPI Vida e
PensBes coordena-se com Diregdo de Auditoria
Interna da VidaCaixa e CaixaBank.

E da responsabilidade da funcdo de auditoria
interna contribuir para a consecucdo dos objetivos
estratégicos da  BPI  Vida e Pensdes,
proporcionando uma abordagem sistematica e

disciplinada da avaliagcdo e melhoria dos processos
de gestdo de riscos, de controlos e de Governo
Corporativo.

Funcdo de gestdo de riscos

O responsavel da funcdo de gestdo de riscos
reporta diretamente ao Conselho de
Administracdo e € membro do Comité de Diregdo.

E da responsabilidade da funcio de gestdo de
riscos  prestar assisténcia ao oOrgdo de
administracdo na monitorizagdo do sistema de
gestdo de riscos e do perfil de risco geral da
Companhia, a comunicacdo de informacdes
pormenorizadas sobre exposicdes ao risco e
aconselhamento em matéria de gestdo de riscos,
incluindo questdes estratégicas.

Funcdo de compliance

O responsavel da funcdo de compliance reporta
diretamente ao Conselho de Administracdo e é
membro do Comité de Direcdo.

A funcdo de Compliance abrange a assessoria ao
6rgdo de administracdo relativamente ao
cumprimento  das  disposicGes  legais e
regulamentares, a avaliacdo do impacto de
eventuais alteracdes do enquadramento legal na
atividade e a identificacdo e avaliacdo do risco de
compliance.

Funcdo atuarial

A funcdo atuarial de seguros reporta ao Conselho
de Administracdo e é responsavel por coordenar o
célculo das provisGes técnicas, assegurar a
adequacdo das metodologias, modelos de base e
pressupostos utilizados no cdlculo das provisdes
técnicas, avaliar a suficiéncia e qualidade dos
dados utilizados no célculo das provisGes técnicas,
contribuir para a aplicacdo efetiva do sistema de
gestdo de riscos, em especial no que diz respeito a
modelizagdo do risco em que se baseia o calculo do
requisito de capital de solvéncia e do requisito de
capital minimo, bem como a autoavaliacdo do risco
e da solvéncia. Emite ainda parecer sobre a politica
de subscricdo e acordos de resseguro.

(b) Alteracdes materiais no sistema de governacao

No final do ano de 2019 terminaram os mandatos
dos odrgdos sociais. Em abril de 2020, por
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deliberagdo do acionista Unico foi decidido: (i)
reconduzir os membros do Conselho de
Administracdo para o quadriénio 2020/2023; (ii)
renovar o mandato dos vogais efetivos e do vogal
suplente do Conselho Fiscal para o quadriénio
2020/2023; (iii) designar para o cargo de
presidente do Conselho Fiscal Maria de Nazaré
Rala Esparteiro Barroso para o quadriénio
2020/2023.

(c) Politica e praticas de remuneracado

As pessoas sujeitas a Politica de Remuneragdo sdo
os membros do Conselho de Administracdo e todos
os Colaboradores da BPI Vida e PensBes que
mantém uma relacdo de trabalho remunerada com
a Companhia, incluindo os Colaboradores cedidos
a titulo ocasional e / ou aqueles que integram o
Coletivo Identificado.

Compete aos dérgdos sociais da BPI Vida e Pensdes,
no ultimo trimestre de cada ano, aprovar a lista
atualizada dos cargos que compdem o Coletivo
identificado a partir de 1 de janeiro do ano
seguinte. Esta lista serd determinada com base nos
cargos existentes na BPI Vida e PensGes em 30 de
setembro do ano anterior ao qual se aplica.

A 31 de dezembro de 2020, o Coletivo Identificado
é composto pelo Conselho de Administracdo da BPI
Vida e Pensdes, pelas pessoas que compdem o
Comité de Direcdo e pelos responsaveis das
Funcdes Chave da Companhia, de acordo com os
requisitos do Regulamento Delegado (UE)
2015/35.

Sdo o0s seguintes, os principios gerais de
remuneragdo da BPI Vida e Pensdes, aplicaveis a
todos os Colaboradores:

= A compensacdo global destina-se a
promover comportamentos que
garantam criacdo de valor a longo prazo e
a sustentabilidade dos resultados ao
longo do tempo. Portanto, aremuneragao
variavel leva em conta ndo sé a
concretizacdo dos objetivos, mas também
a forma como estes sdo alcancados.

= A Companhia estabelecera internamente
os controlos e medidas mitigadoras
adequadas, de acordo com a respetiva
legislacdo e regulamentacdo em vigor, de
modo a evitar eventuais conflitos de
interesses em prejuizo dos clientes.

Este  principio deve estar em
conformidade  com as disposicbes
previstas na Lei 7/2019 de 16 de janeiro,
gue aprova o RIDSR e que transpde para
o ordenamento juridico portugués a DDS,
que estabelece que os distribuidores de
seguros ndo devem ser remunerados nem
avaliar o desempenho dos seus
Colaboradores de uma forma que entre
em conflito com a sua obrigacdo de agir
no melhor interesse dos seus clientes.

Os principios  do  sistema de
remuneragBes da Companhia serdo
claros, transparentes e eficazes, e estardo
sempre a disposicdo dos Colaboradores
abrangidos pela Politica.

Os objetivos individuais dos
Colaboradores sdo estabelecidos com
base nos compromissos que estes
atingem e definem com o0s seus
responsaveis.

A Politica de Remuneracdes baseia a sua
estratégia para atrair e reter talento
proporcionando aos Colaboradores a
participacdo num projeto social e
empresarial diferenciado, na
possibilidade de desenvolvimento
profissional e em condi¢des competitivas
para a compensacdo global.

Dentro dos termos da compensacao
global, a Politica de Remuneragdes define
um posicionamento competitivo no que
respeita ao total da remuneracdo fixa e
beneficios sociais, baseando a sua
capacidade de atrair e reter talento em
ambas as componentes da remuneracao.
A componente fixa da remuneragdo e
quaisquer beneficios que a BPI Vida e
Pensdes entenda oferecer aos seus
Colaboradores sdo a componente
preponderante do conjunto de condicdes
remuneratérias pelo que, em geral,
conceito de remuneracdo varidvel tende a
ser conservador devido ao seu potencial
papel como um gerador de risco.

Nesse sentido, os principios gerais de
remuneracao da BPI Vida e Pensdes serdo
alinhados com a estratégia comercial e de
gestdo de riscos, incluindo os riscos de
sustentabilidade, e as praticas de
remuneragao incentivarao uma assungao
prudente de riscos de forma a que nao
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ameacem a capacidade da Companhia
para manter um nivel de capital

adequado.
= O sistema de promocdo é alicercado na
valorizacdo das competéncias,

desempenho, compromisso e meérito
profissional evidenciados de forma
sustentada ao longo do tempo.

= Seguindo o} principio da
proporcionalidade, o cumprimento de
alguns dos requisitos regulamentares e de
boas praticas estabelecidos na Politica
serdo progressivos tendo em conta a
organizacdo interna e a natureza, volume
e complexidade dos riscos inerentes a
atividade da Companbhia.

= Além dos principios gerais aqui previstos,
sdo aplicadveis a remuneracdo dos
membros do Coletivo Identificado da BPI
Vida e Pensdes 0s  principios
estabelecidos no n.2 2 do artigo 275.2 do
Regulamento Delegado.

= A remuneracdo dos Colaboradores,
estabelecida no quadro geral definido
nesta Politica de Remuneragdes é
aprovada pelos d6rgdos de governo
competentes da BPI Vida e Pensdes.

Principios da politica de remuneracdo -—
componentes fixas e varidveis da remuneracdo

A Politica de Remuneracgdo da BPI Vida e Pensdes é
estruturada levando em consideracdo o contexto
da conjuntura e dos resultados, e inclui
principalmente:

= Uma remuneracdo fixa baseada no nivel de
responsabilidade e trajetdria profissional, que
constitui uma parte relevante da remuneracao
total;

= Uma remuneracdo varidvel na forma de
prémio ligada a realizacdo dos objetivos
previamente estabelecidos e definidos de
modo a evitar possiveis conflitos de interesses
que inclua principios de avaliacdo qualitativa
tendo em conta o alinhamento de interesses
dos Clientes e as regras de conduta;

= Beneficios sociais.

Anualmente sdo fixadas diferentes percentagens
de remuneragdo varidvel sob a forma de prémio
para todas as fungdes, incluindo as que pertencem
ao Coletivo Identificado, com base na
remuneracao fixa, e estdo contidas no documento
intitulado Sistema de Prémios, que é objeto de
atualizagdo anual.

A remuneracdo dos membros ndo executivos do
Conselho de Administracdo da BPI Vida e PensGes
consiste exclusivamente numa componente fixa,
excluindo quaisquer componentes variaveis.

A remuneracdo fixa dos administradores é
estabelecida pelos 6rgdos da BPI Vida e Pensdes,
respeitando sempre as disposi¢cdes do CSC e tendo
em consideracdo as funcdes desempenhadas por
cada um deles, nomeadamente no que diz respeito
ao cargo de Presidente e administrador executivo.

A remuneracdo fixa e a sua atualizacdo aplicada a
todos os Colaboradores, incluindo os membros do
Comité de Direcdo da BPI Vida e Pensdes, baseia-
se principalmente numa abordagem de mercado
baseada em pesquisas salariais e estudos ad hoc
especificos. As pesquisas salariais e estudos
especificos ad hoc nos quais a BPI Vida e Pensdes
participa devem ser realizadas por empresas
especializadas de primeiro nivel, sendo a amostra
comparavel ao setor financeiro e de seguros do
mercado onde a BPI Vida e Pensdes opera.

A BPI Vida e PensBes poderd definir quaisquer
outros beneficios para os Colaboradores, em linha
com o pressuposto da criagdo de uma oferta de
beneficios sociais competitiva, devendo os
mesmos ser previamente aprovada pelos orgdos
de governo.

Critérios de desempenho individuais e coletivos,
nos quais se baseiem quaisquer direitos relativos a
opcles sobre acbes, acdes ou componentes
variaveis de remuneracoes

A remuneracdo variavel dos Colaboradores da BPI
Vida e Pensdes, incluindo os membros do Coletivo
Identificado, assume a forma de um prémio anual
e é baseada numa combinacdo de: avaliacdo de
desempenho individual, avaliacdo de
desempenho do segmento de atividade
envolvido, bem como o resultado de desempenho
da BPlI Vida e Pensdes. A avaliacdo de
desempenho tem em conta critérios financeiros
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ou outros quantitativos, e qualitativos, e inclui os
ajustamentos necessarios pela exposicdo aos
riscos atuais e futuros, tendo em consideracdo o
custo de capital e o perfil de risco da BPI Vida e
Pensdes.

Adicionalmente, pode existir uma remuneracao
varidvel em forma de incentivo a longo prazo,
relacionado com a concretizacdo de objetivos de
projetos estratégicos e cujo conteudo e
montante, ambito pessoal de aplicacdo e
condicdes para a sua apropriacdo e percecao
sejam aprovados pelo Conselho de Administracao.

Neste sentido, as diferentes percentagens de
remuneracdo variavel sob a forma de prémio para
todas as categorias profissionais, incluindo os
membros do Coletivo ldentificado, sdo fixadas
anualmente, com base na remuneracdo fixa, e
encontram-se  especificadas e claramente
documentadas em sede de Sistema de
Remuneracdo Variavel.

A atribuicdo de eventual remuneracado varidvel, na
forma de prémio, estd condicionada a priori pelo
bom desempenho da BPI Vida e Pensdes. O bom
desempenho da BPI Vida e Pensdes é mensurado
através de pardametros idoneos, definidos
anualmente no momento da definicdo e validacao
dos Objetivos da BPI Vida e Pensdes (Objetivos
Corporativos).

Em caso de suspensdo do contrato de trabalho ou
contrato comercial, ou de cessacdo da relacdo
laboral ou comercial de um Colaborador da BPI
Vida e Pensdes sujeito a aplicacdo da presente
Politica, o pagamento da remuneracdo variavel
encontra-se sujeito aos critérios previstos no
Sistema de Remuneragdo Varidvel da BPI Vida e
Pensdes.

Qualquer eventual proposta de remuneragdo
futura baseada em acBes terd que ser aprovada,
de acordo com os preceitos do CSC e dos Estatutos
da Companhia, pela Assembleia Geral de
Acionistas da BPI Vida e Pensdes.

Principais caracteristicas dos regimes

complementares de pensdes ou de reforma

antecipada aplicdveis aos membros do érgdo de

direcdo, administracdo ou supervisdo e a outros

detentores de funcdes-chave

As contribuicdes realizadas pela BPI Vida e Pensdes
para Planos de Pens8es sdo determinadas como

uma percentagem
remuneracao fixa.

predeterminada da

O sistema de beneficios sociais em vigor na BPI
Vida e Pens8es prevé uma contribuicdo definida
para a contingéncia de reforma.

Este sistema é um regime misto entre: i)
contribuicdo definida para a reforma e; ii) um
beneficio definido para contingéncias por invalidez
e morte, que se materializa num plano de pensdes
e apolices de seguros de vida grupo.

As contribuicdes dos Colaboradores sujeitos a
Politica de Remunerac¢des para o Plano de pensées
sdo determinadas como uma percentagem
predefinida da retribuicdo fixa; no entanto, os
Colaboradores também podem decidir fazer uma
contribuicdo adicional que se destina para a
contribuicdo do referido Plano de Pensdes.

Para os Colaboradores com um contrato de
cedéncia com a BPI Vida e Pensdes, as condicdes
de contribuicdo para o plano de pensGes
encontram-se contempladas no respetivo contrato
de cedéncia.

O esquema de beneficios sociais da BPI Vida e
Pensdes ndo se configura como um beneficio
discriciondario, sendo aplicado objetivamente, de
acordo com as funcbes desempenhadas pelo
colaborador ou em circunstancias semelhantes
que determinam uma redefinicdo das condicdes de
remuneragao.

O montante das contribuicGes para planos de
pensdes ou o grau de cobertura dos beneficios ndo
pode ser considerado como parte do pacote de
remuneracdao varidvel, uma vez que ndo estd
relacionado com o cumprimento dos parametros
de desempenho ou atribuido como recompensa ou
similar.

(d) Transagdes materiais que tenham ocorrido
com acionistas, pessoas que exercem uma
influéncia significativa e membros do érgao
de direcdo, administracdo ou supervisao

A BPI Vida e Pensdes ndo efetuou quaisquer
transacGes com membros dos érgdos sociais além
das remuneracdes e beneficios concedidos.

Ndo foram pagas no exercicio nem sdo devidas
quaisquer indemnizag@es relativas a cessagdo de
funcBes de qualquer administrador executivo.
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B.2. REQUISITOS DE QUALIFICAGAO E IDONEIDADE

A Politica de Selegdo e Avaliagdo da BPI Vida e
Pensdes estabelece os principios, critérios e linhas
fundamentais da organizacdo e os procedimentos
para realizar a avaliacdo da adequacdo e da
idoneidade dos membros do Conselho de
Administracdo, da alta direcdo e dos responsaveis
pelas fun¢des-chave que compdem o sistema de
governo da Companhia, conforme definido na
legislacdo aplicavel.

A selecdo e avaliacdo das pessoas abrangidas pela
Politica devera observar a respetiva adequacdo das
qualificagdes profissionais, idoneidade,
independéncia, disponibilidade e capacidade.

Dependendo do grupo em que se integram, outros
elementos deverdo ser tidos em consideracao,
designadamente:

i. A composicdo do Conselho de
Administracdo devera assegurar a sua
diversidade e equilibrio.

ii. Nos processos de selecdo dos membros do
Conselho de Administracdo, de forma a
garantir que concorrem diferentes
opinides no seio do mesmo, dever-se-a ter
presente o principio da diversidade, em
particular de género, formacdo e
experiéncia profissional, idade e origem
geografica, bem como o principio da ndo
discriminacdo e igualdade de tratamento,
de forma a assegurar que, no que respeita
aos candidatos propostos para a
nomeacdo ou reeleigdo como membros do
Conselho de Administracdo, se considere a
selecdo de candidatos do sexo menos
representado e se evite qualquer tipo de
discriminacgdo a este respeito.

iii. No dmbito da selecdo dos membros da alta
direcdo e dos titulares de funcGes-chave, a
contratacdo e retencdo do perfil adequado
serd uma prioridade devendo ser garantida
a identificacdo, recrutamento, retencdo e
desenvolvimento de talento. Deve ser
privilegiada em todos os momentos, a
competéncia para o desempenho da
posicdo especifica e, além disso, e na
medida do possivel, a diversidade, sendo
que as propostas devem respeitar sempre

o principio da ndo discriminacdo e da
igualdade de tratamento.

iv. No que respeita aos membros do érgdo de
fiscalizacdo e ao revisor oficial de contas
deverd ser dada especial atencdo a
auséncia de conflitos de interesses de
qualquer tipo, nomeadamente por
eventuais relacbes de parentesco ou
economicas, passadas ou presentes. As
qualificacBes profissionais, idoneidade e
capacidade critica deverdo também ser
tidas em consideracao.

B.3. SISTEMA DE GESTAO DE RISCOS
(a) Descrigdo do sistema de gestdo de riscos

A BPI Vida e Penses considera a gestdo de riscos
como uma das disciplinas essenciais do modelo de
funcionamento, nesse sentido, encontram-se
estabelecidos dois niveis de controlo:

= um primeiro, de monitorizacdo e gestdo dos
riscos, desempenhado ao nivel das diferentes
areas da Companhia responsaveis pelos
respetivos riscos;

= e, um segundo, de controlo dos riscos,
desempenhado pela funcdo chave de gestdo
de riscos e pela Area de Gestdo e Controlo de
Risco.

A BPl Vida e Pensdes dispbe de processos
estratégicos  para identificacdo, = medicdo,
mitigacdo, monitorizacdo, controlo, informagdo e
governo da gestdo de riscos, designadamente:

= Avaliacdo de riscos

Identificacdo e avaliagdo de todos os riscos
incluidos no Catalogo de Riscos. Este exercicio
incorpora ainda um processo de identificacdo
de riscos emergentes passiveis de integrar
nesse catalogo.

= (Catdlogo de Riscos

Lista e descricdo dos riscos materiais
identificados no processo de Avaliacdo de
Riscos. Este catdlogo é revisto com uma
periodicidade minima anual.

= Quadro de apetite ao risco (RAF — Risk Appetite
Framework)
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Definicdo e monitorizagdo do perfil de risco da
Companhia, a partir de indicadores-chave
definidos e revistos com uma frequéncia
minima anual, que permitem uma avaliacdo
qualitativa e quantitativa dos riscos materiais.

O resultado destes sistemas encontra-se
disponivel, a qualquer momento, para o Conselho
de Administracdo, os auditores e o Comité de
Risco, sendo atualizado pelo menos uma vez ao
ano.

Da mesma forma, fica a disposicdo da funcdo de
auditoria interna que a utiliza para elaborar o
planeamento das auditorias.

(b) Descricdo da forma como o sistema de gestdo
de riscos, incluindo a funcdo de gestdo de
riscos, sdo implementados e integrados na
organiza¢cdo e nos processos de tomada de
decisdo

A funcdo de gestdo de riscos abrange toda a
organizagdo e constitui uma peca-chave para
assegurar a implementacdo efetiva da gestdo do
risco e das politicas de gestdo de risco,
proporcionando uma visdo global dos riscos.

O Conselho de Administracdo tem a
responsabilidade Ultima pela aprovacdo e
execucdo da politica de gestdo de riscos.

Por delegacdo do Conselho de Administracdo, o
Comité de Risco executa a politica de gestdo de
riscos e monitoriza o impacto na solvéncia e no
capital da BPI Vida e Pensdes. As funcdes-chave de
gestdo de riscos, atuarial, e de compliance sao
membros permanentes do Comité de Risco e a
funcdo-chave de auditoria interna é membro
convidado.

O responsdvel da funcdo de gestdo de riscos,
coadjuvado pela drea de gestdo e controlo de risco,
tem como principais funcdes e responsabilidades:

= Assistir e informar o Conselho de
Administracdo, o Comité de Risco e as fun¢des
fundamentais de modo a garantir o
funcionamento eficaz do sistema de gestdo de
riscos;

= Garantir a efetividade do sistema de gestdo de
riscos;

= Definir e cumprir as politicas estratégicas sobre
gestdo de riscos;

= Definir, avaliar, monitorizacdo e informar
sobre 0s riscos;

= Apresentar informacdo detalhada sobre a
exposicdo  aos  riscos, tomando em
consideracdo as decisbes estratégicas.

A gestdo dos riscos especificos de seguros e
pensdes é da responsabilidade da Area Técnica de
Seguros e da Area Técnica de Pensdes.

B.4. AUTOAVALIAGAO DO RISCO E DA SOLVENCIA

(@) Processo de autoavaliacdo do risco e da
solvéncia

O ORSA é uma das pecas-chave do Sistema de
Gestdo de Risco da BPI Vida e Pensdes, sendo
através deste processo que a Companhia faz uma
avaliacdo das suas necessidades globais de capital.

O ORSA cobre os seguintes aspetos:

= Avaliacdo das necessidades globais de
solvéncia da Companhia;

= Avaliacdo das necessidades de capital, numa
base plurianual, segundo os requisitos de
Solvéncia Il, os quais sdo calculados de forma a
absorver os impactos de eventos adversos;

= Avaliacdo da medida em que o perfil de risco
da Companhia diverge dos pressupostos em
gue se baseia o calculo do requisito de capital
de solvéncia.

Neste processo, é monitorizado o cumprimento
dos limites de tolerancia estabelecidos pelo
Conselho de Administracdo na Politica de Gestdo
de Risco aprovada.

O desenvolvimento e implementacdo do processo
ORSA em 2020 assentou nas seguintes atividades e
responsabilidades:
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Atividade Responsabilidade

Definicdo e aprovagdo prévia
da proposta de Politica do
ORSA e de gestdo de capital

Comité de Risco

Revisdo e aprovacgdo da
Politica do ORSA, estratégia
de riscos e politica de gestdo
de capital

Conselho de
Administracao

Elaboragdo e implementagdo  Area gestdo e controlo
do processo de risco

Area gestdo e controlo
de risco, area técnica
de seguros,
direcdo de
investimentos e
fungBes-chave

Execucdo do processo e
analise dos resultados

Validacdo d d 2 i
cliElelcEo Clo [PIeEEssD @ eles Comité de Risco
resultados
Conselho de
Administracao

Aprovacdo do relatorio de
supervisao

Revisdo independente do
processo

Auditoria Interna

A BPI Vida e Pensdes, através do ORSA, faz uma
avaliacdo da sua solvéncia face a uma série de
cenarios hipotéticos de stress, aplicados a algumas
das varidveis mais importantes e criticas do
negdcio da Companhia, em particular, as varidveis
dos mercados financeiros.

(b) Periodicidade de revisdo e aprovacgao

A BPl Vida e PensBes realiza o ORSA com
periodicidade minima anual. O exercicio de
avaliacdo é realizado entre julho e dezembro de
cada ano, com data de referéncia de 30 de junho.

E realizado um ORSA extraordindrio quando se
verifiguem circunstancias, de mercado ou internas
da Companhia, que alterem o perfil de risco de
forma a que os resultados do ultimo ORSA ndo se
mostrem adequados ao atual perfil de risco da
Companbhia.

Da mesma forma, serd realizado um ORSA
extraordinario, se o Comité de Direcdo ou Comité
de Risco, considerar que houve uma alteracdo

significativa no perfil de risco, com um ambito que
seja proporcional e adequado a alteragdo
considerada.

(c) Avaliacdo das necessidades globais de
solvéncia

A BPI Vida e Pensdes avalia quantitativamente os
riscos identificados no Pilar | do calculo do capital
regulamentar previsto em Solvéncia ll, aplicando a
formula padrdo. A avaliagao quantitativa dos riscos
do Pilar | completa-se com uma avaliagdo
qualitativa dos restantes riscos identificados pela
Companbhia.

Saliente-se que a elaboragdo do ORSA na BPI Vida
e PensGes implica o envolvimento de todas as
areas-chave da Companhia, de forma a assegurar
uma revisdo extensiva dos riscos potenciais.

B.5. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO
(a) Descricdo do sistema de controlo interno

A BPI Vida e Pensdes encontra-se em fase de
implementacdo de uma estrutura que tem como
base trés niveis de controlo:

= As dreas de negdcios e suporte - o primeiro
nivel de controlo - tém a "propriedade" do
risco, reconhecem e gerem o0s riscos que
assumem no exercicio de suas atividades;

= Afuncdo de gestdo de riscos no segundo nivel
de controlo, atuando de forma independente
do primeiro nivel, é responsavel por identificar,
quantificar, definir, acompanhar e reportar o
risco ao nivel da Companhia, de forma
segregada;

= A fung¢do atuarial, no segundo nivel de
controlo, desenvolve tarefas que permitem o
controlo e gestdo de passivos e do resseguro,
tendo em conta o sistema de governacgao da
Companbhia.;

= A funcdo de compliance, também no segundo
nivel de controlo e agindo de forma
independente do primeiro nivel, é responsavel
por assegurar que a Companhia opera com
integridade e em conformidade com leis,
regulamentos e regras de conduta aplicaveis;

O terceiro nivel de controlo consiste na fungdo
de auditoria interna, a qual, de forma
independente e objetiva, verifica e estabelece
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um sistema fidvel, contribuindo para a
realizacdo dos objetivos estratégicos da BPI
Vida e Pensges.

(b) Implementacdo da funcdo de verificacdo do
cumprimento

No Conselho de Administracdo de 17 de dezembro
de 2020 da BPI Vida e PensGes foi aprovada a
revisdo a Politica da Funcdo de Compliance da
Companhia que atualiza a politica vigente desde
23/07/2019, incorporando os principios definidos
a nivel de Grupo, devidamente adaptados ao
enquadramento legal e juridico portugués e a
atividade da Companhia, sempre tendo em
consideracdo a estrutura organizacional e a
dimensdo da mesma.

A referida politica define o enquadramento geral
da Funcdo de Compliance da BPI Vida e Pensdes,
de acordo com os requisitos legais e
regulamentares de Solvéncia Il, transposta para o
ordenamento juridico portugués pela Lei n.2
147/2015, de 9 de setembro que aprova o Regime
Juridico de Acesso e exercicio da atividade
seguradora e resseguradora (RJASR), e de IORP II,
transposta para o ordenamento juridico portugués
pela Lei n.2 27/2020, de 23 de julho que aprova o
regime juridico da constituicdo e do
funcionamento dos fundos de pensGes das
entidades gestoras de fundos de pensdes (RIFP).

A missdo da Funcdo de Compliance é identificar,
avaliar, supervisionar e informar os riscos de
sancdes, perdas financeiras ou dano reputacional a
que a Companhia se encontra exposta, como
consequéncia do incumprimento ou cumprimento
defeituoso de leis, regulamentacées,
requerimentos judiciais ou administrativos,
codigos de conduta ou padrdes éticos e de boas
praticas relativos ao seu ambito de atuagcdo e com
referéncia aos riscos legais/regulatérios, de
conduta e reputacional (risco de compliance);
assim como assessorar, informar e assistir a
Direcdo de topo e os dérgdos de governo em
matérias de compliance, promovendo, através de
acGes de informacdo, formacdo e sensibilizagdo,
uma cultura de Compliance em toda a organizacao.

Neste ambito, a missdo da Fungdo de Compliance
desenvolve-se através dos seguintes principios:

= A supervisdo do Risco de Compliance
derivado dos processos e atividades
conduzidas pela Companhia.

= O fomento, impulso e promocdo dos
valores corporativos e dos principios
contidos no Cédigo de Etica e Conduta que
guiam a atuacao da Companhia.

= A promocdo de uma cultura de controlo e
cumprimento das leis e da
regulamentagdo vigente (tanto externa
como interna) que permita e favoreca a
sua integracdo na gestdo de toda a
organizagao.

A funcdo de compliance exerce as suas funcdes de
modo independente, permanente, efetivo e com
autonomia deciséria necessaria a tal exercicio,
devendo ser-lhe garantido acesso irrestrito e
atempado as informacdes necessdrias para o
desenvolvimento adequado das suas funcdes,
podendo solicitar acesso a comités, reunies e
foruns se tal se mostrar conveniente. Na estrutura
organizativa da Companhia, o responsavel da
funcdo de compliance é membro do Comité de
Direcdo e do Comité de Risco.

As principais responsabilidades da Funcdo de
Compliance sdo as seguintes:

= Definir, implementar e manter um
Programa de Compliance que garanta uma
correta e eficaz implantacdo da Politica de
Compliance;

= |dentificar, monitorizar e avaliar de forma
continuada o risco de compliance;

= Assegurar que o Conselho de
Administracdo e a Direcdo de topo da
Companhia sdo informados dos aspetos
mais  relevantes em matérias de
Compliance e dos planos de ac¢do para
resolver as debilidades;

= Assistir e assessorar a Diregdo de topo e 0s
restantes colaboradores para a adequada
gestdo do risco de compliance;

= Promover, coordenar, monitorizar e, se for
esse 0 caso, executar os planos de
formacao dos colaboradores da
Companhia no ambito de compliance;
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= Manter contacto permanente com os
principais reguladores e supervisores com
o objetivo de conhecer as suas expetativas
e contribuir para a manutencdo de uma
comunicacdo fluida que permita manté-los
informados, nos termos legalmente
definidos, das principais iniciativas e
projetos regulatérios da BPI Vida e
Pensdes;

= liderar, juntamente com a Direcdo de
Meios, o processo de difusdo dos valores e
principios incluidos no Cédigo de Etica e
Conduta da BPI Vida e Pensdes;

= Planear, com enfoque baseado no risco, as
atividades-chave a realizar pela Funcdo de
Compliance durante o ano, assim como
realizar o acompanhamento destas. Este
planeamento deve ser refletido no Plano
Anual de Compliance;

=  Promover uma cultura de compliance
dentro da Companhia, através da definicdo
e monitorizacdo de um modelo de governo
adequado extensivel a toda a organizacao,
que facilite o cumprimento da legislacdo,
regulamentos, politicas, procedimentos e
padrdes de conduta.

O reporte aos 6rgdos de administracdo e direcdo
constitui uma obrigacdo principal para a
funcdo-chave de compliance que reporta
diretamente ao Conselho de Administracdo da BPI
Vida e Pensdes, de acordo com os procedimentos
de reporte e o conteldo considerados como
adequados para o desenvolvimento das suas
funcBes de supervisdo do “Risco de Compliance”,
tendo em consideragcdo a estrutura, dimensdo e
complexidade da Companhia.

B.6. FUNCAO DE AUDITORIA INTERNA
(a) Implementacdo da funcdo de auditoria

A Auditoria Interna da BPI Vida e PensGes é uma
funcdo independente e objetiva de salvaguarda e
consulta, concebida para acrescentar valor e para
melhorar as operagdes. A Auditoria Interna
contribui para a consecucdo dos objetivos
estratégicos da  BPI  Vida e Pensdes,
proporcionando uma abordagem sistematica e
disciplinada da avaliacdo e melhoria dos processos
de gestdo de riscos, de controlos e de Governo
Corporativo.

De acordo com o Framework de Controlo Interno
do Grupo CaixaBank, baseado no Modelo das Trés
Linhas de Defesa, a Auditoria Interna desempenha
o papel de terceira linha de defesa,
supervisionando as acBes da primeira e segunda
linhas, isto é tanto das dreas responsaveis dos
riscos como do resto das funcdes fundamentais
mencionadas, com o objetivo de fornecer uma
garantia razoavel ao Conselho de Administracdo e
aos Orgdos de Administracdo, a Direcdo da
Companhia e do Grupo, no que se refere:

= A eficacia e eficiéncia dos sistemas de controlo
Interno para a mitigacdo dos riscos associados
as atividades da Companhia;

= A eficécia e eficiéncia dos Sistemas de Controlo
Interno para a mitigacdo dos riscos associados
as atividades;

= Ao cumprimento da legislacdo vigente, com
especial atencdo aos requisitos do Regulador e
dos Orgdos de Supervisdo, bem como 3
aplicacdo adequada do Framework de Gestdo
Global e Apetite ao Risco definido;

= A conformidade com as politicas e
regulamentos internos, bem como o
alinhamento com as melhores praticas do
sector segurador, para um governo interno
adequado; e,

» A fiabilidade e integridade das informac&es
financeiras e operacionais, incluindo a eficacia
do Sistema de Controlo Interno sobre
Informacdes Financeiras (SCIIF).

Os pontos atras referidos tém como objetivo
contribuir para a salvaguarda dos ativos, prestando
suporte mediante a emissao de recomendacdes de
valor e monitorizagdo de uma adequada
implementacdo que favoreca a consecucdo dos
objetivos estratégicos e a melhoria do ambiente de
controlo.

A Auditoria Interna da BPI Vida e PensGes exerce a
responsabilidade da Fungdo sobre o negdcio e as
atividades levadas a cabo pela Companhia,
incluindo as atividades subcontratadas a
prestadores de servicos externos. Todas estas
atividades sdo realizadas de forma coordenada
entre as Equipas de Auditoria Interna da BPI Vida e
Pensdes, da VidaCaixa e do CaixaBank.A Auditoria
Interna dispde de uma politica aprovada pelo
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Conselho de Administracdo, a qual é revista
anualmente.

(b) Independéncia e objetividade da Funcdo de
Auditoria

Com o objetivo de estabelecer e preservar a
independéncia, a Funcdo de Auditoria da BPI Vida
e PensBes depende funcionalmente do Presidente
do Conselho Administracdo da Companhia.

O Conselho de Administracdo aprova a nomeacao,
destituicdo e remuneracdo do Diretor de Auditoria
Interna da BPI Vida e PensGes de acordo com os
procedimentos internos estabelecidos.

Adicionalmente, o Conselho de Administragdo tem
de aprovar a politica de auditoria interna, o plano
anual de auditoria resultante da avaliacdo de
riscos, e 0s recursos humanos técnicos e
financeiros solicitados.

A posicdo de auditoria interna na Companhia
assegura uma comunicacdo direta e aberta com
todos os membros do Comité de Diregdo, além de
permitir o conhecimento das atividades, planos e
iniciativas operacionais e estratégicas.

A Funcdo de Auditoria Interna realiza as suas
atividades de acordo com Plano Anual de Auditoria
com uma visdo plurianual, na sequéncia de pedidos
ou projetos solicitados pelo Conselho de
Administracdo ou pelo Comité de Direcdo da BPI
Vida e PensGes ou por iniciativa propria.
Adicionalmente, o Conselho de Administracdo e o
Comité de Direcdo podem requerer trabalhos
especificos do seu interesse ou em resposta aos
requerimentos dos Orgdos de Supervisio das
atividades do Grupo CaixaBank.

As responsabilidades da Auditoria Interna incluem
informar  regularmente o  Conselho de
Administracdo dos resultados das auditorias e
atividades de consultoria realizadas, bem como o
estado das recomendacgdes emitidas. Em
acréscimo, os relatérios sdo objeto de apreciacdo
pelo Conselho de Administracdao, bem como de
apresentacdo ao Conselho Fiscal e ao Comité de
Direcdo.

No exercicio das suas fungdes, a Auditoria Interna
aplicara a metodologia e os procedimentos
operacionais aplicaveis ao nivel do Grupo
CaixaBank.

A Auditoria Interna deve ter acesso total, livre e
ilimitado a todas as pessoas, bens, arquivos, dados,
sistemas, aplicagbes informaticas, documentos,
reunides e foéruns da Companhia que julgar
necessarios para o desempenho das suas fungées.
A informacdo solicitada deve ser fornecida num
prazo razoavel e deve ser fiel e completa. A este
respeito, a Auditoria Interna também podera exigir
acesso permanente a dados e sistemas
informaticos e o uso de ferramentas de auditoria
proprias para testes e validacdes independentes. A
Direcdo de Auditoria Interna informard o
Presidente do Conselho de Administracdao no que
se refere a qualquer tentativa de impedir o
desempenho das suas fungdes e situagdes em que
ndo exista um consenso, ao nivel de risco
assumido, no qual ndo é alcancado um acordo
prévio com a Direcdo de topo. Da mesma forma,
qguando o Conselho de Administracdo considerar
necessario, realizard reuniGes privadas com a
Direcdo de Auditoria Interna, sem a presenca de
membros do Comité de Direcdo, no sentido de
discutir resultados concretos do trabalho, bem
como aspetos operacionais e orgamentais que
possam afetar a funcdo de auditoria interna.

A Direcdo e os membros da equipa de Auditoria
Interna ndo terdo responsabilidade sobre as
atividades suscetiveis de serem auditadas. Em
particular, os membros da equipa de Auditoria
Interna avaliam e recomendam, mas nao
desenham, instalam ou operam os sistemas,
processos e controlos existentes ou futuros. Da
mesma forma, a presenca dos membros da equipa
de Auditoria Interna nos diferentes Comités da
Companhia serd na qualidade de auditor
independente sem assumir responsabilidades de
gestdo/decisdo. Esta independéncia fomenta o
pronunciamento de juizos imparciais e sem
preconceitos. Anualmente, a Direcdo de Auditoria
Interna da BPI Vida e PensOes ratificard perante o
Conselho de Administracdo a Independéncia da
fungcdo de auditoria interna na Companhia. Em
acréscimo, a Direcdo de Auditoria Interna da
VidaCaixa e do Grupo ratificardo a Independéncia
da funcdo da VidaCaixa e do Grupo CaixaBank.

A Direcdo e a responsavel da Auditoria Interna da
BPI Vida e Pensdes, trabalham em coordenacdo
com a Auditoria Interna do CaixaBank e com a
Auditoria Interna do VidaCaixa. Os resultados das
auditorias sdo avaliados em conjunto e sdo
notificados de forma consensualizada com a
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Auditoria Interna do CaixaBank e com a Auditoria
Interna do VidaCaixa.

Adicionalmente, e com o objetivo de evitar
possiveis conflitos de interesse, a Direcdo de
Auditoria Interna estabelecerd uma rotacdo dos
trabalhos designados adequada entre os
colaboradores de Auditoria Interna.

Em conformidade com as orientacdes da EIOPA, no
que se refere ao Sistema de Governo, a Auditoria
Interna da BPI Vida e Pensdes devera ser informada
sobre as deficiéncias relevantes e mudancgas
significativas nos Sistemas de Controlo Interno da
Companhia, como exemplo: introducdo de novos
produtos ou funcionalidades; alteracdes e
procedimentos de trabalho; e novos sistemas ou
detecdo de deficiéncias de seguranca.

Em acréscimo, a Funcdo de Auditoria Interna deve
ser informada de quaisquer casos de suspeita de
fraude ou de qualquer outra atividade ilegal; e, ou
de problemas de seguranca fisica ou logica.

B.7. FUNCAO ATUARIAL

A funcdo atuarial, que se encontra inserida na area
Técnica de Seguros, tem por responsabilidades:

= Assegurar, através da elaboracdo de estudos
adequados, que os métodos e o0s pressupostos
de calculo a utilizar na avaliacdo das
responsabilidades sdo apropriados;

= Avaliar a suficiéncia e a qualidade da
informacdo utilizada na avaliagdo das
responsabilidades;

= Comparar o montante da melhor estimativa
das provisGes técnicas com os valores
efetivamente observados;

=  Efetuar as andlises de sensibilidade as
provisdes técnicas considerando alteracdes
aos pressupostos de calculo;

= Efetuar as analises de variagcdes aos valores da
melhor estimativa de um ano para o outro;

= Informar o o6rgdo de administracdo da
adequacdo do cdlculo das responsabilidades;

= Analisar, através de estudos adequados, a
politica global de subscricao;

= Analisar a adequacdo dos acordos de
resseguro, no caso de existirem na Companhia;

= Contribuir para a aplicagdo efetiva do sistema
de gestdo de riscos;

= Contribuir para que a modelizacdo do risco em
gue se baseia o calculo do requisito de capital
de solvéncia e do requisito de capital minimo
seja 0 adequado;

= Contribuir para a autoavaliacdo do risco e da
solvéncia.

B.8. SUBCONTRATAGAO

A BPI Vida e Pensdes dispde de uma politica de
subcontratacdo que estabelece os critérios e 0s
principios a que devem atender as decisGes de
subcontratacdo, designadamente em termos de:

= |dentificacdo da criticidade ou importancia dos
Servicos;

= |ntegracdo no quadro de apetite ao risco;

= Proporcionalidade;

= |doneidade juridica dos contratos;

= Rastreabilidade dos servicos subcontratados;
= Seguranca dos dados e dos sistemas;

= Subcontratacdo em cadeia;

= Continuidade de negdcio e estratégias de
saida; e

= Acesso e auditoria.

Durante o exercicio de 2020 estiveram
subcontratadas a unidades do Grupo CaixaBank, as
seguintes atividades:

= Gestdo de carteiras de wunit-linked (com
excecdo dos produtos da gama destino), com a
BPI Gestdo de Ativos;

= Valorizacdo de Carteiras, com o Banco BPI;

= QOperagdes de Recursos Humanos, com o
Banco BPI;

= Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas
de informacdo, com o Banco BPI;

= Gestdo de Infraestrutura Tecnoldgica, com
SILK;

= Gestdo de Instalag®es, com Banco BPI;
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= QOperagdes de Seguros Financeiros, com Banco
BPI;

= Manutencdo  aplicacional de  Seguros
Financeiros e Fundos de Pensdes, com o Banco
BPI

Durante o exercicio de 2020 estiveram
subcontratadas a entidades fora do Grupo
Caixabank, as seguintes atividades:

= QOperacgdes de Seguros de Vida Risco, com a
Accenture:

=  Manutencdo aplicacional de Vida Risco, com a
i2S;

= Prestacdo de servicos médicos, com a Advance
Medical;

= Contact center para os balcdes de Banco BPI,
com a DXC.

As jurisdicGes dos prestadores destes servigos
localizam se em Portugal.

B.9. AVALIAGAO DA ADEQUAGAO DO SISTEMA DE
GOVERNAGAO

O sistema de governacdo da BPI Vida e Pensdes
assenta e cumpre os principios estabelecidos na Lei
n.2 147/2015 e no Regime de Solvéncia Il e tem
como objetivo assegurar que a Companhia tem
implementados mecanismos de controlo e decisdo
gue permitem uma gestdo dos riscos sa e prudente
e uma gestdo eficaz das suas atividades.

Para além de uma estrutura organizacional
adequada a complexidade do seu negdcio, assente
na definicdo e segregacdo de responsabilidades e
funcdes aos diversos niveis da organizacdo, a BPI
Vida e Pensdes definiu politicas de atuacdo nas
areas de gestdo de risco, controlo interno,
auditoria interna, compliance, branqueamento de
capitais, subcontratacdo, adequacédo de
informacdo prestada, conce¢do e aprovacdo de
produtos e tratamento de Clientes. As politicas em
causa sdo divulgadas a todos os colaboradores e
garantem a existéncia de um conjunto de diretrizes
gue a Companhia segue em permanéncia e de uma
forma consistente. Contribuem ainda para a
manutencdo de uma cultura de rigor na atuacdo
interna, com os Clientes e com a Autoridade de
Supervisao.

De acordo com o principio da proporcionalidade, a
unidade funcional da companhia é simplificada. A
gestdo corrente da Companhia é assegurada pelo
Conselho de Administracdo que é coadjuvado por
um Comité de Direcdo.

A BPI Vida e PensGes considera que o atual sistema
de governacdo é adequado a natureza, dimensdo e
complexidade dos riscos inerentes a sua atividade.

B.10. EVENTUAIS INFORMAGOES ADICIONAIS

Ndo existem informacdes adicionais relevantes a
referir.
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C. PERFIL DE RISCO

A estratégia de gestdo de risco da BPI Vida e
PensBes assenta nos seguintes principios:

= Conhecimento dos varios tipos de risco que a
sua atividade enfrenta;

= Definicdo de limites de apetite ao risco, que
estabelecem  thresholds  maximos para
algumas varidveis e que sdo regularmente
monitorizados, garantindo-se assim que a
contribuicdo para o risco dos investimentos em
carteira € consentdanea com um nivel de
solvéncia adequado;

= Definicdo clara do perfil de risco de cada
carteira, em funcdo da respetiva tolerancia ao
risco;

= |mplementagdo de uma politica de
investimentos para cada carteira adequada ao
perfil de risco definido;

= (Capacidade de adaptacdo constante as
condicdes de mercado, o que pode levar ao
longo do tempo a diferentes exposicGes aos
varios tipos de risco a que a atividade e as
carteiras estdo sujeitas.

No ambito do principio do “gestor prudente”, na
politica de gestdo de riscos de investimentos e
concentracdo em vigor, além da definicdo dos
limites de tolerancia ao risco, sdo claramente
identificados os ativos em que a empresa pode
investir, de modo a que consiga identificar, avaliar,
monitorizar, gerir e controlar os riscos envolvidos.

C.1. RISCO ESPECIFICO DE SEGUROS

Relativamente ao risco especifico de seguros a
Companhia adota o seguinte perfil de risco de base
para os seguros de capitalizagdo:

= Qualguer lancamento de novo produto é
precedido de cuidadosa analise das condicdes
de mercado vigentes, garantindo que a
carteira de ativos afeta cobre adequadamente
as garantias oferecidas. Esta analise é efetuada
tendo sempre presente o periodo alargado de
vigéncia dos contratos, de forma a nédo
comercializar produtos com garantias que

acarretem riscos demasiado elevados para a
Companbhia;

= A mitigacdo do risco financeiro é
preferencialmente efetuada via derivados e
ndo através de resseguro.

A Companhia tem mantido este perfil de risco ao
longo do tempo, tendo, em vdrias ocasides,
adaptado a sua estratégia a evolucdo das
condicGes de mercado, de forma a minimizar os
efeitos das conjunturas adversas, destacando-se:

= Ainibicdo de comercializagcdo de produtos com
taxas garantidas de 4% desde 1997;

= A comercializacdo de produtos com taxas
garantidas no final do prazo, com o risco da
garantia de taxa e de liquidez mitigado através
de contratos de swap;

= A comercializacdo de produtos com uma
garantia de taxa anual definida no inicio de
cada ano civil, com o risco de taxa de juro
mitigado através de contratos swap;

= |nibicdo de novas subscricdes e reforcos em
produtos com garantia de capital;

= A ativacdo de vencimentos nos produtos da
“Familia Aforro”.

Relativamente aos seguros de vida risco a BPI Vida
e Pensdes adopta o seguinte perfil de risco:

= Apenas comercializa seguros temporarios
anuais renovaveis;

= As condicbes contratuais excluem
determinados riscos e impdem limitacBes as
coberturas, em funcdo de
praticas/comportamentos e/ou  profissGes
consideradas de risco ou doencas pré-
existentes;

= Celebra contratos de resseguro para mitigar o
risco assumido.
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[

2020 2019 Variagdo

SCR Vida 8 405 7 448 957

Descontinuidade 1726 1393 333
Longevidade 1 1

Mortalidade 26 26

Invalidez 17 17

Catastroéfico 802 802

Despesas 7 136 6 652 484

Efeito 1303 - 599 - 704

diversificagdo
Valores em milhares de euros

Como se pode observar pelo quadro apresentado,
o requisito de capital para o risco especifico de Vida
é essencialmente determinado pelo risco de
despesas.

O aumento do requisito de Vida em 957 milhares
de euros é justificado pela nova linha de negdcios
de seguros de vida risco.

C.2. RISCO DE MERCADO

Como referido anteriormente, os riscos de
mercado a que a Companhia estd exposta de forma
relevante decorrem dos ativos representativos das
responsabilidades com produtos com garantia de
capital, bem como dos ativos representativos dos
seus fundos préprios.

Dado o perfil atual e do passado recente dos
investimentos feitos pela Companbhia,
maioritariamente em instrumentos de liquidez e
obrigacGes, o risco de mercado dos seus
investimentos resulta essencialmente de duas
componentes: o risco de spread e o risco de
concentragao.

Observe-se o quadro seguinte com a composicao
da carteira (exceto unit-linked) a 31 de dezembro
de 2020 e a 31 de dezembro de 2019:

Tipo de Investimento 2020 % 2019 %

Obrigagdes Divida Publica 921987 60% 1230890 60%
ObrigacGes Corporate 502752 33% 611084 30%
Outros 12 028 1% 11935 1%
Depésitos a Prazo 0 0% 196623 10%
Papel Comercial 73652 5% 0 0%
Depdsitos a Ordem 48 313 3% 3062 0%
Acles 76 0% 76 0%
Imobilidrio 0 0% 0 0%
Fundos 141 0% 139 0%
Derivados -12 078 -1% -11077 -1%

1546 872 100% 2 042 732 100%

Valores em milhares de euros

Ativos sob gestdo

O risco de spread decorre do potencial efeito
adverso de uma subida dos prémios de risco dos
emitentes das obrigacGes detidas pela Companhia,
e consequente descida dos precos de mercado
desses titulos.

No risco de concentracdo, implicito ao grau de
diversificacdo da carteira de ativos, importa referir
que a Companhia tem em consideracdo o impacto
da aquisicdio de novos ativos em termos de
requisito de capital de risco de concentracdo,
sendo, igualmente, acompanhados de modo
prospetivo, os efeitos decorrentes da diminuicdo
do volume de ativos sob gestdo, consequente do
vencimento dos produtos Aforro.

Assim, apresentam-se de seguida os principais
contribuidores para este risco, quantificados nos
varios submodulos do requisito de capital de
solvéncia, bem como as maiores diferencas
registadas face aos valores obtidos no ano
anterior:

dez/20 dez/19 Variagdo

SCR de Mercado 44 238 66 138 -21 900
Taxa de Juro 88 1390 -1302
AcOes 2910 2576 334
Imobilidrio 165 250 -85
Spread 39370 44 907 -5537
Cambial 15 15 0
Concentracdo 14676 45788 -31113
Correlagdo -12 986 -28 788 15802

Valores em milhares de euros

Da analise ao quadro supra importa referir:

= O decréscimo significativo do requisito de
capital de mercado em 33%, justificado pela
diminuicdo do requisito de capital do risco de
concentragdo.  Esta  evolugdo  decorre
essencialmente do vencimento de obrigacdes
de divida privada sem notacdo de rating;

= O requisito de spread também contribuiu
favoravelmente para o menor requisito de
capital, explicado pela diminuicdo das
provisdes técnicas de produtos ndo unit-linked,

= A manutencdo dos submddulos de spread e de
concentragdo como os maiores contribuidores
para o risco de mercado;

= Que oaumento ligeiro do requisito para o risco
acionista resulta do aumento do volume de
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unit-linked sob gestdo ja que as comissdes
destes produtos sdo consideradas no choque
do risco acionista de tipo 2.

= O risco de taxa de juro é analisado
regularmente pelos érgdos responsaveis pelo
acompanhamento dos investimentos das
carteiras, através do cdlculo de medidas de
sensibilidade a evolucdo das taxas de juro,
nomeadamente a duration.

= A Companhia realiza os seus investimentos
preferencialmente em ativos denominados em
euros (moeda de denominacdo das suas
responsabilidades). Nos investimentos
denominados noutras moedas é executada
uma cobertura cambial através de forwards ou
futuros de modo a eliminar o risco cambial da
posicao.

C.3. RISCO DE INCUMPRIMENTO PELA
CONTRAPARTE

O risco de incumprimento pela contraparte
corresponde ao risco de possiveis perdas por
incumprimentos inesperados ou deterioracdo da
qualidade crediticia de contrapartes.

Encontram-se abrangidos neste ambito para a BPI
Vida e Pensdes os depdsitos a ordem e os contratos
de mitigacdo de riscos e os valores a receber de
intermediarios.

dez/20 dez/19 Variagdo

SCR Inc. Contraparte 10 458 2108 8 350
Tipo 1 10253 2108 8145
Tipo 2 271 - 271
Efeito diversificacdo - 66 0 -66

Valores em milhares de euros
No que respeita ao risco de incumprimento da
contraparte, observa-se um aumento significativo
deste requisito (de 2 108 milhares de euros para
10 458 milhares de euros), pela maior exposicdo a
depdsitos a ordem.

Para mitigacdo do risco de incumprimento a
contraparte, sao:

= definidos limites internos maximos de
exposicao por contraparte;

=  monitorizadas as exposicdes a contrapartes
nas operacdes em liquidacdo e nos derivados
fora de bolsa.

C.4. RISCO DE LIQUIDEZ

Uma parte significativa dos investimentos da BPI
Vida e Pensdes é realizada em ativos com elevada
liquidez (negocidveis a cada momento em mercado
secundario e/ou de curto prazo).

Ndo é aplicavel a BPI Vida e Pensdes o n2. 5 do
artigo 2952 do Regulamento Delegado 2015/35,
uma vez que ndo existem ganhos esperados
incluidos em prémios futuros.

Nos calculos de solvéncia efetuados a Companhia
nao considera prémios futuros.

C.5. RISCO OPERACIONAL

O risco operacional consiste no risco de perda
resultante de processos internos desadequados ou
ineficazes, com origem em pessoas ou sistemas, ou
riscos causados por eventos externos. Assim, e de
forma a minimizar eventuais perdas, sdo avaliados
anualmente os riscos inerentes a cada atividade, a
probabilidade e a severidade de ocorréncias
operacionais, bem como os respetivos controlos.

A BPI Vida e Pensdes mantém, para cada atividade
suscetivel de gerar Risco Operacional, uma ficha de
riscos operacionais que indica, para cada risco
identificado, o tipo de causa, o impacto estimado,
a(s) atividade(s) de controlo, a drea responsavel
qual a evidéncia de controlo.

As fichas de Risco Operacional da BPI Vida e
PensBes sdo registadas na aplicagdo de Risco
Operacional e revistas numa base anual.

A BPI Vida e Pensdes dispbe de uma base de dados
de perdas operacionais que contem o registo de
todos os eventos e respetivo impacto financeiro,
elaborando anualmente um relatdrio que informa
sobre o ponto de situacdo da gestdo e mitigacdo do
Risco Operacional.

C.6. OUTROS RISCOS MATERIAIS

A Companhia tem uma importante linha de
negdcio que sdo os Fundos de Pensdes
comercializados diretamente pela Companhia
junto das Empresas.

Os riscos para a Companhia desta linha de negdcio
advém essencialmente dos riscos operacionais e
do risco associado ao Fundo de Pensdes Aberto
“BPI Garantia” que garante a qualquer momento o
capital investido. Este fundo representa 2.1%, do
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valor dos fundos de pensdes geridos pela
Companbhia, ou seja, 64 904 milhares de euros.

O fundo de pensdes dos colaboradores da
Companhia é um fundo de contribuicdo definida,
nao representando, deste modo, um risco para a
Companhia, a ndo ser o risco que advém do risco
operacional.

Com execdo dos fundos de pensdes, a Companhia
nao possui posi¢cdes extrapatrimoniais.

A Companhia encontra-se ainda exposta ao risco
reputacional, em  particular, inerente a
comercializacdo de seguros unit-linked. Para o
efeito a BPI Vida e Pensdes, em colaboragao com o
Banco BPI, tem implementados mecanismos de
controlo e mitigacdo desse risco.

C.7. ANALISE DE CENARIOS E STRESS TESTS

No ambito do exercicio ORSA, com referéncia a 30
de junho de 2020, foram analisados diversos
cenarios e stress tests, que se basearam em
choques sobre algumas das varidveis mais criticas
do negdcio da Companhia. Para a totalidade dos
cenarios e stress tests efetuados, concluiu-se que a
BPI Vida e Pensdes dispbe de fundos proprios
suficientes para acomodar os potenciais choques
adversos testados.

Dos cenarios considerados, destacam-se o0s
seguintes:

= Taxa de resgate: pressuposto de que, no
proximo ano, para todos os produtos, a taxa de
resgate é de 20%, a semelhanca do definido no
stress test 2018 solicitado pela EIOPA ao
mercado segurador.

A exposicdo da Companhia a este risco é
reduzida, conforme evidenciado nos valores
apresentados.

= Alargamento de spreads de acordo com o
definido no stress test yield curve up do
Insurance stress test 2019. O choque foi
aplicado dependendo do tipo de ativo —
privada ou governos.

No caso dos titulos de divida publica, o
aumento depende do pais emissor e da
maturidade da obrigacdo:

Alargamento das yields - Divida Publica (p.b.)

Pais 1Ano 2 Anos 5 Anos oY 2 =

Anos Anos  Anos
Italia 106 126 126 120 102 116
Portugal 161 161 161 144 115 129

Espanha 136 142 147 137 113 127

No caso dos titulos de divida privada, o
alargamento depende do rating e do tipo de
obrigacdo (financeira ou ndo financeira):

Alargamento das yields - obrigacdes corporate (p.b.)

@cca

Tipo AAA AA A BBB BB Unrated

e
9O 138 178 218 258 275 293 310
UE financeiras

Financeiras 147 199 250 301 318 336 354

Neste cenario ocorreu uma reducdo do racio de
solvéncia em 91 pontos base decorrente da
diminuicdo do capital elegivel para cobertura
do SCR pela depreciacio do valor das
obrigacGes de divida publica e privada.

= Alargamento de 100 p.b. em todos os credit

spreads, ou seja, divida publica e divida privada

Neste cendrio observa-se também um
decréscimo da posicdo de solvéncia de 59
pontos base.

= Aplicacdo da taxa risk free (taxas EIOPA): sendo

as estruturas de taxas de juro um dos principais
drivers no célculo das necessidades de capital
da Companhia, ndo sé através do célculo do
SCR de taxa de juro, mas também devido ao
elevado impacto que tem no valor da melhor
estimativa das responsabilidades, considera-se
gue é de toda a relevancia a determinacdo da
sensibilidade das necessidades de capital da
Companbhia a alterages nestas estruturas.

Assim, os cendrios risk free (taxas EIOPA) e
volatilty adjustment (VA) permitiram avaliar a
sensibilidade da Companhia em relacdo a
aplicacdo da medida de longo prazo de ajuste
de volatilidade nas carteiras com capital
garantido. Em termos de cobertura de SCR
traduziu-se numa variacdo negativa de 29
pontos base pelo ajustamente de volatilidade
de 19 pontos base a data do exercicio.
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De forma a possuir uma visdo mais abrangente
sobre os riscos incorridos, a BPI Vida e Pensdes
considerou importante complementar a andlise
baseada em cendrios com a realizacdo de stress
tests.

= Stress Test: Sl Review

A BPI Vida e Pensdes tendo em consideracdo a
importancia do acompanhamento do impacto do
Sl Review decidiu incorporar, neste exercicio
ORSA, os cenarios 1 e 2 tal como definidos nas
especificacGes técnicas estabelecidas pela EIOPA
em julho de 2020.

Os resultados obtidos permitem concluir que
apenas o cenario 1 tem um impacto importante
para a BPI Vida e Pensdes, decorrente do aumento
do risco de taxa de juro motivado pela eliminagdo
do floor, correspondendo a uma reducdo de 26
pontos base.

= Stress Test 2: YCDown, tal como definido pela
EIOPA no documento “Insurance Stress Test
2018 — Technical Specifications”

O stress test yield curve down consiste numa
combinacdo de alargamento de spreads e de

alteragdo da estrutura temporal das taxas de
juro.
Tendo em conta que, a duracdao das
responsabilidades é superior a duracdo dos
ativos, bem como a atual conjuntura de baixas
taxas de juro, o impacto no racio de solvéncia
é de 81 pontos base pds-stress.
Na tabela seguinte detalham-se as principais
analises de sensibilidade efetuadas aos principais
riscos da Companhia.

Impacto
Cenario / Stress Test Fundos SCR Cobertura
Préprios do SCR

Taxa resgate 2.6% 0.2% 4.7 pp

Alargamento spreads YCUp -52.0% -9.5% -91.2 pp

Alargamento 100bps credit spreads -36.4% -7.8% -60.2 pp

Taxas EIOPA -6.2% 4.3% -19.5 pp
Stress Test: SIl Review

Cendrio 1 -0.1% 15.6% -26.4 pp

Cenario 2 0.0% 0.1% -0.2 pp

Stress Test 2: YCDown -40.3% 2.5% -81 pp

C.8. EVENTUAIS INFORMAGOES ADICIONAIS

Ndo existem informacdes adicionais relevantes a
referir
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D. AVALIACAO PARA EFEITOS DE SOLVENCIA

D.1. ATIVOS

Os quadros seguintes detalham para cada classe de ativos o valor no balanco econdmico e no balango
estatutdrio relativamente aos exercicios de 2020 e de 2019:

2020
Categorias de Ativos Solvéncia Il Contzj\s' Diferenga
Estatutarias
Custos de aquisicao diferidos 0 98 - 98
Outros ativos intangiveis 0 1304 -1304
Ativos por impostos diferidos 8 068 55 8014
Ativos por beneficios pds-emprego 0 0 0
Terrenos, edificios equipamento para uso préprio 759 759 0
Investimentos (excluindo ativos relacionados com contratos unit-linked) 1510636 1490923 19713
Imoveis (excluindo imoveis de uso préprio) 0 0 0
ParticipagOes 0 0 0
Acdes 76 76 0
Obrigacdes 1498 437 1478724 19713
Fundos de investimento 141 141 0
Derivados 0 0 0
Outros depdsitos 11982 11982 0
QOutros investimentos 0 0 0
Ativos relacionados com contratos unit-linked 2 954 054 2 955 669 -1615
Empréstimos concedidos 0 0 0
Recuperdveis de resseguro 123 367 - 244
Depdsitos junto de empresas cedentes 0 0 0
Contas a receber por operagdes de seguro direto 42 42 0
Contas a receber por outras operacdes de resseguro 0 0 0
Contas a receber por outras operagdes 2670 2670 0
Acdes proprias 0 0 0
Caixa e equivalentes de caixa 69 441 67 826 1615
Outros Ativos 148 148 0
Total Ativos 4 545943 4519 862 26 081

Valores em milhares de euros
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Categorias de Ativos

Custos de aquisicdo diferidos

Outros ativos intangiveis

Ativos por impostos diferidos

Ativos por beneficios pds-emprego

Terrenos, edificios equipamento para uso proprio

Investimentos (excluindo ativos relacionados com contratos unit-linked )

Imoveis (excluindo imoveis de uso préprio)
Participacdes
Acoes
ObrigagGes
Fundos de investimento
Derivados
Outros depdsitos
Outros investimentos
Ativos relacionados com contratos unit-linked
Empréstimos concedidos
Recuperaveis de resseguro
Depositos junto de empresas cedentes
Contas a receber por operag¢des de seguro direto
Contas a receber por outras operacdes de resseguro
Contas a receber por outras operagdes
Acdes proprias
Caixa e equivalentes de caixa
Outros Ativos
Total Ativos

Tendo por base o quadro supra relativo a 2020
procede-se, seguidamente, para as principais
classes de ativos a uma explicacdo das bases,
métodos e principais pressupostos utilizados na
avaliacdo para efeitos de solvéncia e nas
demonstrac¢@es financeiras. De referir ainda que na
reavaliacdo das contas estatutdrias é apenas
considerado o saldo das contas de devedores e
credores.

(a) Custos de aquisicdo diferidos

Os custos de aquisicdo diferidos para efeitos
econdmicos sdo englobados na melhor estimativa
das provisGes técnicas.

(b) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis sdo relativos a aplicacdes
informaticas e encontram-se contabilizados ao
respetivo custo histérico de aquisicdo sujeito a
amortizacdo e a testes de imparidade. No balanco
Solvéncia Il estes ativos foram valorizados a zero

Contas

Solvéncia Il o Diferenga
Estatutarias
0 0 0
0 1519 -1519
5959 38 5921
0 0 0
998 998 0
2 050747 2 045 281 5466
0 0 0
0 0 0
76 76 0
1842027 1836561 5466
139 139 0
0 0 0
208 505 208 505 0
0 0 0
2649 791 2 651 242 -1451
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
2493 2 493 0
0 0 0
24 490 23038 1451
23 23 0
4 734 500 4724 632 9 868

Valores em milhares de euros

por se considerar que ndo sao suscetiveis de serem
vendidos separadamente.

(c) Ativos por impostos diferidos

O valor dos impostos diferidos no balango
econdmico resulta da soma entre:

= 0 valor dos ativos por impostos diferidos
apurado e reportado nas contas estatutarias;

= adiferenca entre o valor dos ativos e passivos
reconhecidos economicamente, aplicando-se
a taxa de imposto de 24,9%.

(d) Recuperaveis de resseguro

A diminuicdo do montante dos recuperaveis de
resseguro é explicada pela diferente metodologia
de calculo entre as responsabilidades estatutarias
e de solvéncia.
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(e) Investimentos que ndo os relacionados com
seguros unit-linked — obrigacdes

No balanco contabilistico da Companhia existem
alguns ativos valorizados de acordo com o método
do custo amortizado. No balango de Solvéncia Il
procedeu-se a revalorizacdo destes ativos ao
respetivo valor de mercado.

A 31 de Dezembro de 2020, esta diferenca provém
integralmente da classe de  obrigacdes,
nomeadamente daquelas que foram classificadas
contabilisticamente como “empréstimos
concedidos e contas a receber” e “investimentos a
deter até a maturidade”, em representacdo tanto
de provisdes técnicas de seguros com garantia de
capital como dos fundos préprios da Companhia.

A diferenca de valoriza¢des apurada é de 19 713
milhares de euros, como se pode constatar no
guadro seguinte.

o Contas .
Solvéncia L. Diferenca
Estatutarias
Obrigacbes de ) o34 455118 19713

divida privada

Valores em milhares de euros

O movimento de descida das yields de mercado
relevantes explica a diferenca entre o justo valor e
o valor contabilistico das obrigacGes escrituradas
pelo custo amortizado.

D.2. PROVISOES TECNICAS

Os seguros comercializados pela BPl Vida e
Pensdes podem dividir-se nas seguintes classes de
negocio, de acordo com o Anexo | do Regulamento
Delegado 2015/35 da Comiss3o:

= Seguros com participacdo nos resultados;

= Seguros e operacles ligados a Fundos de
investimento (unit-linked);

= Qutras responsabilidades de natureza vida.

(a) Seguros com participacdo nos resultados e
outras responsabilidades de natureza de Vida

A melhor estimativa destes produtos corresponde
ao valor atual dos cash flows futuros. Com excegdo
das taxas de capitalizacdo e taxas de resgate que
variam em funcdo das caracteristicas de cada um

dos produtos, os pressupostos utilizados foram
semelhantes para todos os produtos:

= Taxa de Atualizagdo: foi considerada a
estrutura de taxas de juro com volatilidade
ajustada disponibilizada pela EIOPA, no seu
sitio de Internet, referente a 31 de dezembro
de 2020;

= Tdbua de Mortalidade, Invalidez e Doencas
Graves:  foram utilizadas as  tabuas
consideradas adequadas a cada produto;

= Taxas de Capitalizacdo/Taxa de Participacdo de
Resultados Futuros: para os produtos com taxa
garantida foi utilizada a respetiva taxa. Para os
produtos com garantia de capital e distribuicdo
de 100% dos resultados obtidos pelo fundo
ap6s deducdo da comissdo de gestdo foram
considerados varios cendrios de estruturas de
taxas de capitalizacdo / participacdo de
resultados futuros;

= Taxa de Resgate: foi determinada a taxa de
resgate com base no histérico de resgates.

Para todas as responsabilidades foi determinada a
respetiva Margem de Risco, que foi calculada de
acordo com o “Método 2” das “OrientacGes sobre
a avaliacdo de provisdes técnicas” divulgadas pela
EIOPA.

No balanco da Companhia os seguros com
participacdo nos  resultados encontram-se
valorizados de acordo com o estabelecido na IFRS
4, correspondendo ao valor atuarial estimado dos
compromissos da Companhia, incluindo as
participacdes nos resultados ja distribuidas,
calculado para cada apdlice de acordo com
métodos atuariais e segundo as respetivas bases
técnicas de cada um dos produtos. Nos seguros
classificados como outras responsabilidades de
natureza vida encontram-se os seguros de vida
risco que sdao  igualmente  valorizados
contabilisticamente de acordo com o estabelecido
na IFRS 4. Nesta rubrica encontram-se ainda os
seguros de capitalizacdo sem participacdao de
resultados que sdo valorizados nos termos da IAS
39, correspondendo a sua responsabilidade
contabilistica ao valor atuarial estimado dos
compromissos da Companhia, calculado para cada
apolice de acordo com métodos atuariais e
segundo as respetivas bases técnicas de cada um
dos produtos.
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(b) Seguros Ligados a Fundos de Investimento
(unit-linked)

Para estes seguros as responsabilidades e
respetivos cash flows sdo reproduzidos por uma
carteira de ativos financeiros de liquidez adequada,
com valor de mercado conhecido que anula os
riscos associados a essas responsabilidades.

Assim, para esta classe de negdcio foi considerado
como provisdo técnica o valor de mercado de cada
carteira de ativos (fundo autonomo), acrescido do
valor atual das despesas e deduzido do valor atual
das comissdes de gestdo.

Para esta classe, foram analisados os resgates
historicos e considerados distintos cenarios de
resgates futuros de forma a considerar uma
estrutura de taxas de resgate adequada.

Em termos contabilisticos, e de acordo com o
referido na IAS 39, a provisdo técnica destes
produtos corresponde apenas ao valor de mercado
da respetiva carteira de ativos.

(c) Responsabilidades

A data de 31 de dezembro de 2020 o valor das
responsabilidades da Companhia determinadas
com base nos principios de Solvéncia Il é
apresentado na tabela seguinte.

Melhor Estimativa acrescida da Margem de Risco

dez/20 dez/19 A

Ligados a Fundos de

. 2949 424 2650891  11.3%
Investimento

Com Participagdo
pac 1096 879 1592296 -31.1%
nos Resultados
Outras
responsabilidades de 319175 330752 -3.5%

natureza vida

Total 4365478 4573939 -4.6%

Valores em milhares de euros

A mesma data, as diferencas apuradas entre a
avaliacdo de solvéncia e os valores registados
contabilisticamente pela BPI Vida e Pensdes
podem ser sintetizadas da forma apresentada na
tabela seguinte:

Contas
Solvéncia o Diferenga
Estatutarias

Ligados a Fundos de
Investimento

Com Participagdo
nos Resultados
Outras
responsabilidades de 319175 309019 10032
natureza vida

2949424 2954054  -4630

1096879 1071599 25280

[Total 4365478 4334672 30682 |

Valores em milhares de euros
No célculo das responsabilidades com base nos
principios de Solvéncia ll, a Companhia ndo aplicou
qualquer medida transitéria, nomeadamente
ajustamento de congruéncia, medida relativa as
taxas de juro sem risco e medida relativa as
provisdes técnicas. Os valores apresentados foram
determinados com base na estrutura de taxas de
juro com ajustamento de volatilidade. O impacto
da utilizacdo desta medida de longo prazo no valor
total das responsabilidades da Companhia é de
0.06%.

Resultando estes valores da atualizacdo de uma
estrutura de cash flows esperados futuros, estdao
naturalmente sujeitos a incerteza associada aos
pressupostos econémicos e comportamentais dos
segurados, considerados nos cdlculos. De forma a
minimizar este nivel de incerteza os modelos
comportamentais aplicados sdo revistos
anualmente. As andlises efetuadas demonstram
que esta incerteza ndo é material.

D.3. OUTRAS RESPONSABILIDADES

Para a elaboracdo do Balango Econémico a BPI Vida
e Pens®es procedeu ainda a reavaliagdo dos
impostos diferidos. O valor dos impostos diferidos
passivos no balanco econdmico de 6 682 milhares
de euros resulta da soma entre:

= 0 valor dos passivos por impostos diferidos
apurado e reportado nas contas estatutarias
(1 774 milhares de euros);

= o valor do imposto decorrente da avaliacdo ao
justo valor dos ativos que se encontram
valorizados ao custo amortizado nas contas
estatutdrias, a taxa de imposto de 24,9% (4 908
milhares de euros).

A Companbhia gere fundos de pensdes de empresas
de contribuicdo definida e fundos de pensdes de
beneficio definido sem garantias de capital e/ou
rentabilidade. Mantém ainda o Fundo de Pensdes
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Aberto “BPI Garantia”, Unico fundo de pensdes
com garantias asseguradas pela BPl Vida e
Pensdes.

D.4. EVENTUAIS INFORMAGOES ADICIONAIS

Ndo existem outras informag8es materiais além
das descritas anteriormente.
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E. GESTAO DO CAPITAL

E.1. FUNDOS PROPRIOS

(a) Obijetivos, politicas e processos de gestdo de
fundos proprios

A BPI Vida e Pensdes definiu uma politica de gestdo
de capital onde se encontram estabelecidos os
objetivos e processos de gestdo de capital. A
Companhia estabelece o seu objetivo ou limite de
capital em conformidade com os requisitos de
capital regulatério e provisdes técnicas. Este limite,
aprovado pelo Conselho de Administragdo, é parte
integrante do quadro de apetite pelo risco da BPI
Vida e PensGes. Com o objetivo de prever e gerir
antecipadamente possiveis incumprimentos em
cada limite de tolerancia definem-se possiveis
cenarios com base em resultados reais em relacdo
ao maximo aprovado. Da mesma forma,
identificam-se as acGes a realizar em cada cendrio
e o orgdo de governacdo responsavel pela sua
aprovacao e supervisdo como segue:

Mensurag

dodo Situagdo Responsavel

indicador

Capital
elegivel / Nado é Comité de
SCR > necessario Risco
120%
ital
CaplFa Analise das
elegivel / o o
variaveis Comité de
SCRentre explicativas Risco
100% e dapmétrica
120%
Medidas de
Cap|,ta| Zona de d|m|}nu|(;ao Conselho de
elegivel / . do risco no o ~
Incumpriment Administraca
SCR < o prazo o
100% maximo de
3 meses
Plano de
Zona de recuperacao Con§e!ho de~
. no prazo Administraca
Insolvéncia . )
inferior a 2 o
meses

O resultado do cumprimento dos limites de
tolerancia de definidos é analisado mensalmente e
apresentado em Comité de Risco. O Conselho de
Administracdo € informado pelo  menos
semestralmente destes resultados.

O resultado do cumprimento dos limites de
tolerancia é também objeto de analise no processo
de autoavaliacdo do risco e da solvéncia realizado
pela Companhia.

Caso os resultados do processo de autoavaliacdo
do risco e da solvéncia evidenciem a necessidade
de capital adicional para satisfazer os requisitos de
capital durante o periodo projetado, a BPI Vida e
PensGes devera avaliar as acles possiveis de
realizar  para ultrapassar a insuficiéncia
identificada, o que pode incluir acdes sobre os
objetivos do negdcio, o perfil de risco ou a gestdo
de capital.

(b) Estrutura, montante e qualidade dos fundos
proprios

A composicdo dos fundos proprios da BPI Vida e
Pensbes, a 31.12.2020 e a 31.12.2019, é a
seguinte:

2020

Capital Préprio Tier 1 - Tler.l " Tier2 Tier3 Total
unrest. restrict.

Capital em agdes

o 76 000 0 0 0 76 000

ordinarias

Prémios de emissdo 0 0 0 0 0
Reserva de reconciliagdo 59 690 0 0 0 59 690
Fundos propnos' que ndo 4934 0 0 0 4934
devem ser considerados
Ati i 1

1Yo parimpostos 0 0 0 1387 1387
diferidos
Total 130 756 0 0 1387 132 143

Valores em milhares de euros
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2019
. , . Tierl- Tier1l - . .
Capital Préprio ) Tier2  Tier3 Total
unrest. restrict.
Capital em agdes ¢ ) 0 0 0 76 000
ordindrias
Pre-m|c~)s de 0 0 0 0 0
emissao
fesera de 47987 0 0 0 47987

reconciliagdo

Fundos préprios
que ndo devem ser 4636 0 0 0 4 636
considerados

Ativos por

. — 0 0 0 3500 3 500
impostos diferidos

Total 119 352 0 0 3500122851

Valores em milhares de euros

(c) Montante elegivel de fundos proprios para
cobertura do requisto de capital de solvéncia,
por niveis

A 31 de dezembro de 2020, o valor total de capital
disponivel referido anteriormente, 132 143
milhares de euros, é integralmente considerado
elegivel para satisfazer o requisito de capital de
solvéncia.

Fundos préprios elegiveis 2020 2019 A

Nivel 1 —sem restricSes 130756 119352 11405
Nivel 2 0 0 0
Nivel 3 1387 3500 1387

Total de capital elegivel 132 143 122 851 9292

Valores em milhares de euros

(d) Montante elegivel de fundos proprios de base
para cobertura do requisto de capital minimo,
por niveis

O montante de fundos préprios elegiveis para
cobertura do requisito de capital minimo é de
130756 milhares de euros integralmente
referente a nivel 1.

Fundos proprios elegiveis 2020 2019 A

Nivel 1 —sem restri¢des 130756 119352 11405
Nivel 1 —com restri¢des 0 0 0
Nivel 2 0 0 0

Total de capital elegivel 130756 119352 11 405

Valores em milhares de euros

(e) Diferencas materiais entre o capital das
demonstragdes financeiras e o decorrente do
excesso do ativo sobre o passivo

Observe-se o quadro seguinte com a descricdo
quantitativa das diferencas entre o capital
estatutdrio e o capital econémico:

Excesso de ativos sobre passivos 2020 2019

Excesso de ativos sobre passivos

L. 146 444 140713
nas Contas Estatutarias

Custos deaquisicho diferidos 98 0
Ativos intangiveis -1304 -1519
Valoragdo de Investimentos 19713 5466
Provisdes Técnicas -30540 -21701
Recuperaveis de resseguro -244 0
Impostos diferidos 3106 4527

Excesso de ativos sobre passivos

137 077 127 487
para efeito de Solvéncia Il 370 8

Valores em milhares de euros

O montante de 9 367 milhdes de euros resulta da
diferenca de:

= FElementos das contas estatutdrias ndo
reconhecidos no balanco econémico (como os
ativos intangiveis e os custos de aquisicdo
diferidos);

= Ativos valorizados nas contas estatutarias ao
custo amortizado, que no balango econdmico
sdo valorizados ao justo valor;

= ProvisGes técnicas estatutarias e economicas,
incluindo as provisdes relativas ao resseguro;

= |mpostos diferidos pelas
mencionadas anteriormente.

diferencas

(d) Fundos proprios de base sujeitos as
disposicdes transitorias do art.2 308.2-B, n.2s 9
e 10 da Diretiva 2009/138/CE

Ndo aplicavel.

(e) Fundos préprios complementares

N&o aplicavel.

(f) Elementos deduzidos aos fundos proprios

Como ja referido anteriormente, a Companhia
dedica-se ainda a comercializacdo e gestdo de
fundos de pensdes. Os requisitos de capital desta
linha de negdcios foram determinados de acordo
como art.298.2da Lei n.2 27/2020, de 23 de julho.
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Assim, ao excesso de ativos sobre passivos, no
balanco econdmico da BPI Vida e Pensdes, ascende
a 137 077 m€, no entanto a este valor é deduzido
o montante de 4934 m€ (2019: 4636 m£),
respeitante ao capital afeto a linha de negdcios dos
fundos de pensdes.

(g) Impostos diferidos

Em 2020 foi apurado um ativo por impostos
diferidos liquidos no montante de 1 387 milhares
de euros:

= 8 014 milhares de euros de aumento de ativos
por impostos diferidos, decorrente do
desreconhecimento  de  ativos intangiveis,
desreconhecimento dos custos de aquisicdo
diferidos e de diferente valorizacdo das provisdes
técnicas;

= 4908 milhares de euros de aumento de passivo
por imposto diferido relativo a diferente
valorizacdo de ativos;

= 1774 milhares de euros reconhecido nas contas
estatutdrias como passivos por impostos diferidos;
= 55 milhares de euros reconhecido nas contas
estatutarias como ativos por impostos diferidos.

Os ativos por impostos diferidos liquidos foram
integralmente considerados como fundos préprios
de base de nivel 3.

Estes ativos sdo elegiveis na totalidade para
cobertura do SCR, cumprindo os limites de
elegibilidade do artigo 82.2 do Regulamento
Delegado ao corresponderem apenas a 1,0% dos
fundos proprios elegiveis.

E.2. REQUISITO DE CAPITAL DE SOLVENCIA E
REQUISITO DE CAPITAL MINIMO

(a) Montante de requisito de capital de solvéncia
e de requisito de capital minimo

No ambito das regras de Solvéncia Il, a BPI Vida e
PensGes determina o requisito de capital de
solvéncia e o requisito de capital minimo
considerando a férmula-padrdo desenvolvida pela
EIOPA.

No final do exercicio de 2020, os montantes de
requisito de capital de solvéncia e de requisito
minimo de capital foram de 51 195 milhares de
euros e 23 038 milhares de euros, respetivamente.

A 31 dedezembro de 2020, o racio de cobertura do
requisito de capital de solvéncia é de 258% e o

racio de cobertura do requisito de capital minimo
é de 568%.

(b) Descriminacdo do requisito de capital de
solvéncia por modulo de risco

Para 31 de dezembro de 2020 os o requisito de
capital de solvéncia apresentava o seguinte
detalhe por mdédulo de risco:

2020 2019 A
BSCR (Basic SCR) 50973 68978 -18 006
Mercado 44238 66138 -21900
Default 10458 2108 8350
Vida 8405 7448 957
Operacional 9716 24 098 -14 382
Ajustamentos SCR -9493 -5120 -4 373
SCR Total 51195 87956 -36761
Capital elegivel 132 143 122 851 9292
Cobertura do SCR 258% 140% 118 pp

Valores em milhares de euros

(c) Informacdo sobre a utilizacdo de célculos
simplificados

A BPI Vida e Pensdes aplica um choque de mercado
as comissdes de gestdo dos produtos unit-linked.

Por simplificacdo foi aplicado o choque do risco
acionista de tipo 2 a essas comissoes.

(d) Informacdo sobre a utilizacdo de parametros
especificos da empresa

A Companhia ndo utilizou parametros especificos
da empresa.

(e) Elementos utilizados para a determinacdo do
requisito de capital minimo

O requisito de capital minimo da BPI Vida é
calculado segundo a metodologia descrita no
artigo 248.2 do Regulamento Delegado.

A 31 de dezembro de 2020, o valor apurado
corresponde ao valor maximo previsto na
legislacdo, representando 45% do requisito de
capital de solvéncia.
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Requisito de Capital Minimo de Solvéncia 2020 2019

MCR Linear 67840 84123
MCR cap (45% SCR) 23038 39580
MCR floor (25% SCR) 12799 21989
MCR Combinado 23038 39580
Limite inferior absoluto 3700 3700
MCR 23038 39580

Valores em milhares de euros

(f) Quaisquer alteracdes materiais ao requisito de
capital de solvéncia e ao requisito de capital
minimo

O requisito de capital de solvéncia diminuiu
significativamente em 2020 (-41,8%), sendo
explicado:

= Pela diminuicdo da carga de capital do risco de
mercado (-21 900 milhares de euros),
decorrente do vencimento de titulos sem
rating e pelo menor volume de ativos sob
gestao;

= Pelo menor requisito de capital do risco
operacional (-14 382 milhares de euros), que
passou a ser determinado em funcdo do
volume das provisGes técnicas;

= Pelo aumento da carga de capital do risco de
incumprimento da contraparte (+8 350
milhares de euros), pelo maior volume em
exposicao (depdsitos a ordem);

= Pelo aumento da capacidade de absorcdo dos
impostos diferidos (+6 008 milhares de euros).

A diminuicdo do requisito de capital minimo é
justificada pela diminui¢do do requisito de capital
de solvéncia, j& que é determinado em funcdo
deste.

(g) Capacidade de absorcdo de perdas dos
impostos diferidos

A empresa considerou uma capacidade de
absorcdo de perdas por impostos diferidos de
8 582 milhares de euros, decorrente de provaveis
lucros tributaveis futuros no montante de 50 289
milhares de euros. Caso ndo considerasse esta
capacidade de absorcdo de perdas o valor do
requisito de capital de solvéncia ascenderia a
59 777 milhares de euros, o que corresponderia a
um racio de cobertura de 221%.

E.3. UTILIZAGAO DO SUBMODULO DO RISCO
ACIONISTA BASEADO NA DURAGAO

Ndo aplicavel.

E.4. UTILIZACAO DE MODELO INTERNO NO
CALCULO DO REQUISITO DE SOLVENCIA

Como referido anteriormente, BPI Vida e Pensdes
aplica a formula-padrao, ndo recorrendo a modelo
interno para determinacdo do requisito de capital
de solvéncia.

E.5. INCUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
CAPITAL

Durante o periodo de referéncia a BPI VP cumpriu
sempre com o requisito de capital de solvéncia e o
requisito de capital minimo.

E.6. OUTRAS INFORMAGOES MATERIAIS

Nada a reportar.
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BPl VIDA E PENSOES PENSOES
Grupo <KCalxaBank

ANEXO 1 - MODELOS

S.02.01.02 — Balango

Valores em euros

Valor
Solvéncia ll

Ativos intangiveis
Ativos por impostos diferidos
Excedente de prestages de pensido
Iméveis, instalagGes e equipamento para uso préprio
Investimentos (que n3o ativos detidos no quadro de contratos ligados a indices e a unidades de participagdo)
Imdveis (que nao para uso préprio)
Interesses em empresas relacionadas, incluindo participa¢des
Titulos de fundos préprios
AcGes — cotadas em bolsa
AgOes — nao cotadas em bolsa
ObrigagGes
ObrigagGes de divida publica
Obriga¢Ges de empresas
Titulos de divida estruturados
Titulos de divida garantidos com colateral
Organismos de investimento coletivo
Derivados
Depdsitos que nao equivalentes a numerario
Outros investimentos
Ativos detidos no quadro de contratos ligados a indices e a unidades de participagdo
Empréstimos e hipotecas
Empréstimos sobre apdlices de seguro
Empréstimos e hipotecas a particulares
Outros empréstimos e hipotecas
Montantes recuperaveis de contratos de resseguro dos ramos:
Ndo-vida e acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo ndo-vida
Ndo-vida, excluindo seguros de acidentes e doenga
Acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo ndo-vida
Vida e acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo vida, excluindo seguros de acidentes
e doenga e contratos ligados a indices e a unidades de participagdo
Acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo vida
Vida, excluindo seguros de acidentes e doenga e contratos ligados a indices e a unidades de
participacdo
Vida, ligado a indices e a unidades de participagdo
Depdsitos em cedentes
Valores a receber de operagdes de seguro e mediadores
Valores a receber a titulo de operagdes de resseguro
Valores a receber (de operagdes comerciais, ndo de seguro)
Agdes préprias (detidas diretamente)
Montantes devidos a titulo de elementos dos fundos préprios ou dos fundos iniciais mobilizados mas ainda ndo
realizados
Caixa e equivalentes de caixa
Quaisquer outros ativos, ndo incluidos noutros elementos do balango

ATIVOS TOTAIS

8068 400
758 841
1510635985

75978
75978

1498 436 963
921987 472
576 403 723
45768
141130

11981914

2954 054 234
123 453.96

123 453.96

123 453.96

42 375.98

2670388

69 441 302
148 417

4545 943 397



Valores em euros

Valor
Solvéncia ll

ProvisGes técnicas — ndo-vida -

Provisdes técnicas — ndo-vida (excluindo acidentes e doenca) -

PT calculadas no seu todo -

Melhor Estimativa -

Margem de risco -

ProvisGes técnicas — acidentes e doenga (com bases técnicas semelhantes as do ramo n3o-vida) -

PT calculadas no seu todo -

Melhor Estimativa -

Margem de risco -
ProvisBes técnicas — vida (excluindo os seguros ligados a indices e a unidades de participagdo)

1416 053 853
ProvisGes técnicas — acidentes e doenga (com bases técnicas semelhantes as do ramo vida) -
PT calculadas no seu todo -
Melhor Estimativa -
Margem de risco -
ProvisGes técnicas — vida (excluindo os seguros de acidentes e doenga e contratos ligados a indices e a
unidades de participagdo) 1416 053 853
PT calculadas no seu todo -
Melhor Estimativa 1414990 397
Margem de risco 1063 456
ProvisGes técnicas — contratos ligados a indices e a unidades de participagdo 2949 424 069
PT calculadas no seu todo 2954054 233
Melhor Estimativa - 6843308
Margem de risco 2213 144
Passivos contingentes 246 906
ProvisGes que ndo provisdes técnicas -
Obrigagdes a titulo de prestagGes de pensdo -
Depésitos de resseguradores -
Passivos por impostos diferidos 6 681 795
Derivados 12 093 439
Dividas a instituicGes de crédito -
Passivos financeiros que ndo sejam dividas a instituigdes de crédito -
Valores a pagar de operagdes de seguro e mediadores 14 237 476
Valores a pagar a titulo de operagdes de resseguro -
Valores a pagar (de operagdes comerciais, ndo de seguro) 2153 699
Passivos subordinados -
Passivos subordinados ndo classificados nos fundos préprios de base (FPB) -
Passivos subordinados classificados nos fundos préprios de base (FPB) -
Quaisquer outros passivos ndo incluidos noutros elementos do balango 7 669 822
TOTAL DOS PASSIVOS 4 408 866 460

EXCEDENTE DO ATIVO SOBRE O PASSIVO _
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S.05.01.02 — Prémios, sinistros e despesas por classe de negdcio

Valores em euros

. Responsabilidades de
Ramo: Responsab de seguros de vida N
resseguro de vida

Anuidades decorrentes de  Anuidades decorrentes de

Seguros Seguros ligados contratos de seguro do contratos de seguro do ramo | Resseguro
Seguros com Outros

P Ermv P x 3 Resseguro
de articipacio nos aindices e segurosde 2O Néo Vida relacionadas n&o-vida relacionadas com de dog
acidentes P pag unidades de 8! > com responsabilidades de  outras responsabilidades de | acidentes e >
resultados D vida > o > ramo vida
e doenca participagdo seguro de acidentes e seguro que ndo de acidentes doenca

doencga e doenga

Valor bruto - 42538 842 465 442 176 30439 249 - - 538 420 267
Parte dos resseguradores - - - 305 403 - - - - 305 403
Liquido - 42538 842 465442 176 30133846 - - - - 538114 864
Valor bruto - 42538 842 465 442 176 30046 404 - - - - 538027423
Parte dos resseguradores - - - 264 846 - - - - 264 846
Liquido - 42538842 465 442 176 29781558 - - - - 537762577
Valor bruto - 539 406 335 256 997 580 49585 421 - - - - 845989 335
Parte dos resseguradores - - - 91419 - - - - 91419
Liquido - 539 406 335 256 997 580 49 494 001 - - - - 845 897 915
Valor bruto - - - - - - - - -
Parte dos resseguradores - - - - - - - - -
Liquido - - - - - - - - -
Despesas efetuadas - 4128343 17 599 369 5225242 - - - - 26 952 954
Outras despesas 3933829

Prémios, sinistros e despesas por pais

Valores em euros

5 principais paises (em montante de prémios

emitidos em valor bruto) —
Portugal Responsabilidades do ramo vida

alfa-2 dos paises )

Valor bruto 538420267 538420267
Parte dos resseguradores 305 402.63 305 402.63
Liquido 538 114 864 538 114 864
Valor bruto 538027 423 538027 423
Parte dos resseguradores 264 845.94 264 845.94
Liquido 537 762 577 537 762 577
Valor bruto 845989 335 845989 335
Parte dos resseguradores 91419.44 91419.44
Liquido 845 897 915 845 897 915
Valor bruto - -
Parte dos resseguradores - -
Liquido - -
Despesas efetuadas 26 952 954 26 952 954
Outras despesas 3933829 3933829
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S.12.01.02 — ProvisGes Técnicas de seguro de vida

Valores em euros

Seguros ligados a indices e unidades de i
8! 8 S 0s seguros de vida LAUIEERED Total
participagao decorrentes de
contratos de seguro

Seguros com do ramo ndo-vida
T Contratos i
participacdo Contratos " Contratos Contratos relacionadas com
. |com opgdes " -
nos resultados sem opgdes d sem opgdes | com opgdes outras
ou o
nem garantias nem garantias| ou garantias responsabilidades de

garantias seguro que ndo de
acidentes e doenga

Total dos recup:
resseguro/EOET e Resseguro Flmto apos o a]ustamento para
perdas esperadas por incumprimento da contraparte

(Vida exceto
seguros de
Resseguro acidentes e

aceite doenga, incluindo
contratos ligados
a unidades de
participagdo)

dos as provi técnicas calculadas no seu todo
Melhor Estimativa
Melhor Estimativa bruta 1096 985 291 - - 6843308 B - - 318005 106 - B 1408 147 089

Total do Montante recuperavel de contratos de
guro/EOET e Finito apds ajt - - N B - - 123454 - B 123454
para perdas esperadas por incumprimento da contraparte

Melhor estimativa menos recupt de
contratos de resseguro/EOET e resseguro finito — total

Margem de Risco 823757 2213144 239699 3276 600

Provisdes técnicas calculadas como um todo

1096 985 291 - - 6843 308 - - - 317 881 652 - - 1408 023 635

Melhor estimativa - - - - - - - - - -

Margem de Risco

S.22.01.21 — Impacto das garantias a longo prazo e medidas transitérias

Valores em euros

Impacto das
Montante com as medidas
garantias a longo transitérias
prazo e as medidas ao nivel das
transitérias provisdes
técnicas

Impacto das Impacto do Impacto do
medidas ajustamento para| ajustamento de
transit6rias a volatilidade congruéncia

ao nivel da taxa | definido como definido como
de juro zero zero
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S.23.01.01.01 — Fundos Préprios

Valores em euros

Nivel 1 — Nivel 1 —
sem restricoes | com restrigées

TOTAL

Fundos proprios de base antes da dedugdo por participagées noutros setores

financeiros como previsto no artigo 68.2 do Regulamento Delegado 2015/35
Capital em agdes ordindrias (sem dedugdo das agdes prdprias) 76 000 000 76 000 000 - - -

Conta de prémios de emissdo relacionados com o capital em ag¢Bes ordinarias

Fundos iniciais, contribuicdes dos membros ou elemento dos fundos préprios

de base equivalente para as mutuas e sociedades sob a forma mutua

Contas subordinadas dos membros de mutuas - - - - -

Fundos excedentarios - - - - -

AcgOes preferenciais - - - - -

Conta de prémios de emissdo relacionados com agBes preferenciais - - - - -
Reserva de reconciliagdo 59 690 331 59 690 331 - - -
Passivos subordinados - - - - -
Montante igual ao valor liquido dos ativos por impostos diferidos 1386 605 - - - 1386605
Outros elementos dos fundos préprios aprovados pela autoridade de
supervisdo como fundos préprios de base, ndo especificados acima

Fundos préprios das demonstragdes financeiras que ndo devem ser
consideradas na reserva de reconciliagdo e ndo cumprem os critérios para serem
classificados como fundos préprios nos termos da Solvéncia Il

Fundos préprios das demonstragdes financeiras que ndo devem ser
consideradas na reserva de reconciliagdo e ndo cumprem os critérios para 4933934 - - - -
serem classificados como fundos préprios nos termos da Solvéncia Il

T A N A S

Dedug&es por participagdes em institui¢des financeiras e institui¢cdes de crédito

TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS DE BASE APOS DEDUCOES m 130 756 397 _— 1386 605
Fundos préprios complementares ! ' | | |

Capital ndo realizado e ndo mobilizado em agdes ordindrias, mobilizaveis

mediante pedido

Fundos iniciais ndo realizados e ndo mobilizados, contribuigdes dos membros

ou elemento dos fundos proprios de base equivalente para as mutuas e as - - - - -
sociedades sob a forma mutua, mobilizaveis mediante pedido

AcGes preferenciais ndo realizadas e ndo mobilizadas, mobilizaveis mediante

pedido

Um compromisso juridicamente vinculativo de subscricdo e pagamento dos

passivos subordinados mediante pedido

Cartas de crédito e garantias nos termos do art. 96.2, n.2 2, da Diretiva

2009/138/CE

Cartas de crédito e garantias ndo abrangidas pelo art.2 96.2, n.2 2, da Diretiva

2009/138/CE

Reforgos de quotizagdo dos membros nos termos do art. 96.2, n.2 3, primeiro

paragrafo, da Diretiva 2009/138/CE

Reforgos de quotizagdo dos membros — ndo abrangidos pelo art.2 96.2, n.2 3,

primeiro paragrafo, da Diretiva 2009/138/CE

Outros fundos préprios complementares

TOTAL DOS FUNDOS PRGPRIOS COMPLEMENTARES I I I
Fundos préprios disponiveis e elegiveis _____

Fundos proéprios totais disponiveis para satisfazer o RCS 132143 003 130 756 397 - 1386605
Fundos proprios totais disponiveis para satisfazer o RCM 130 756 397 130 756 397 - - 0
Fundos proéprios totais elegiveis para satisfazer o RCS 132143 003 130 756 397 - - 1386605

Fundos préprios totais elegiveis para satisfazer o RCM 130 756 397 130 756 397

3 -V A S N
L 1] e e e e
[Récio de fundos proprios eegiveisparaoRCs | aseaws | | [ |

i — e E————————

46 BPI Vida e Pensdes | Relatdrio sobre a Solvéncia e a Situagéo Financeira 2020



S.23.01.01.02 — Reserva de Reconciliagdo

Valores em euros

Reserva de reconciliagdo _

Excedente do ativo sobre o passivo 137076 937

Acdes préprias (detidas direta e indiretamente) -
Dividendos previsiveis, distribuicdes e encargos -
Outros elementos dos fundos préprios de base 77 386 605
Ajustamentos para elementos dos fundos préprios com restricdes em relagdo

com carteiras de ajustamento de congruéncia e fundos circunscritos para fins -
especificos

Reserva de reconciliagdo 59 690 331
Lucros Esperados _

Lucros Esperados incluidos nos prémios futuros (EPIFP) — Ramo vida
Lucros Esperados incluidos nos prémios futuros (EPIFP) — Ramo nao-vida -

Total dos Lucros Esperados incluidos nos prémios futuros (EPIFP) _

S.25.01.21 — Requisito de Capital de Solvéncia
Valores em euros

Requisito de capital de| Parametro Especifico

Simplificagoes

solvéncia bruto da Empresa (PEE)
Risco de mercado 44238 088
Risco de incumprimento pela contraparte 10 458 187
Risco especifico dos seguros de vida 8404 759

Risco especifico dos seguros de acidentes e doenca

Risco especifico dos seguros ndo-vida

Diversificagdo -12128 476
Risco de ativos intangiveis

Requisito de Capital de Solvéncia de Base 50 972 558 _—

Calculo do Requisito de Capital de Solvéncia

Requisito de capital do risco operacional 9715716
Capacidade de absorgdo de perdas das provisdes técnicas - 911034
Capacidade de absorgdo de perdas dos impostos diferidos - 8581949

Requisito de capital para atividades exercidas nos termos do artigo 4.2 da Diretiva 2003/41/CE
Requisito de capital de solvéncia excluindo acréscimos de capital 51195 292
Acréscimos de capital ja decididos

REQUISITO DE CAPITAL DE SOLVENCIA

Outras informagdes sobre o RCS
Requisito de capital para o submaddulo de risco acionista baseado na duragdo
Montante total do Requisito de Capital de Solvéncia Nocional para a parte remanescente
Montante total do Requisito de Capital de Solvéncia Nocional para os fundos circunscritos para fins especificos
Montante total do Requisito de Capital de Solvéncia Nocional para as carteiras de ajustamento de congruéncia
Efeitos de diversificagdo devidos a agregacdo RCSI dos FCFE para efeitos do artigo 304.2
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S.28.01.01 — Requisito de Capital Minimo

Valores em euros

Resultado de RCMy 67 840 290

Valor liquido (de contratos de
resseguro/EOET) da melhor
estimativa e PT calculadas
como um todo

Valor liquido (de contratos de

resseguro/EOET) do capital
em risco total

Responsabilidades com participagdo nos lucros — beneficios garantidos 1095920 126 -
Responsabilidades com participagdo nos lucros — beneficios discricionarios futuros 911034 -
Responsabilidades de seguros ligados a indices e a unidades de participagdo 2947 210925 -
Outras responsabilidades de (re)seguro dos ramos vida e acidentes e doenga 319203 201 -
Total do capital em risco para todas as responsabilidades de (re)seguro do ramo vida - 6964 675

RCM linear 67 840 290
RCS 51195 292
Limite superior do RCM 23037 881
Limite inferior do RCM 12798 823
RCM combinado 23037881
Limite inferior absoluto do RCM 3700 000

REQUISITO DE CAPITAL MiNIMO (RCM) 23 037 881
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Relatério do Revisor Oficial de Contas sobre o relatério anual sobre a
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Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensfes
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_En
pwc

Relatério do Revisor Oficial de Contas sobre o relatorio anual sobre a
solvéncia e a situacdo financeira nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 3.°
da Norma Regulamentar n.° 2/2017-R, de 24 de marc¢o, da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes

Ao Conselho de Administracéo da BPI Vida e Pensdes — Companhia de Seguros, S.A.

Introducéo

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 3.° da Norma Regulamentar n.° 2/2017-R, de 24 de Marco
(“ Norma Regulamentar”), da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (“ASF”),
analisamos o Relatério Anual sobre a Solvéncia e a Situagdo Financeira (“Relatério”), previsto na
alinea a) do artigo 26.° da Norma Regulamentar n.° 8/2016-R, de 16 de agosto (conforme republicada
na Norma Regulamentar n.° 1/2018, de 11 de janeiro), incluindo a informac&o quantitativa a divulgar
em conjunto com esse Relatério (“Informagdo quantitativa”), conforme estabelecida nos artigos 4.° e
5.° do Regulamento de Execugéo (UE) n.° 2015/2452, da Comisséo, de 2 de dezembro de 2015, da
BPI Vida e Pensfes — Companhia de Seguros, S.A. (adiante designada por “BPI Vida e Pensdes” ou
“Companhia”), com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

O nosso relatério compreende o relato das seguintes matérias:

A. Relato sobre os ajustamentos entre a demonstracao da posi¢éo financeira estatutaria e a
constante do balanco para efeitos de solvéncia e sobre a classificacéo, disponibilidade e elegibilidade
dos fundos préprios e sobre o calculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de capital
minimo;

B. Relato sobre a implementacéo e efetiva aplicacdo do sistema de governacgéo; e

C. Relato sobre a restante informacgéo divulgada no Relatério sobre a Solvéncia e a Situagao
Financeira e na Informacgé&o quantitativa conjuntamente divulgada.

A. Relato sobre os ajustamentos entre a demonstragdo da posi¢ao financeira estatutaria e a
constante do balango para efeitos de solvéncia e sobre a classificacéo, disponibilidade e
elegibilidade dos fundos préprios e sobre o calculo do requisito de capital de solvéncia e do
requisito de capital minimo

Responsabilidades do 6rgao de gestdo

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo da Companhia o célculo dos ajustamentos
entre a respetiva demonstracao da posicdo financeira estatutaria e a constante do balancgo para
efeitos de solvéncia e a classificacédo e avaliacdo da disponibilidade e elegibilidade dos fundos
préprios e o calculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de capital minimo submetido a
ASF, em conformidade com o Regulamento Delegado (EU) n.° 2015/35, da Comisséo, de 10 de
outubro de 2014, que completa a Diretiva n.° 2009/138/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal
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de 25 de novembro de 2009, relativa ao acesso a atividade de seguros e resseguros e ao seu
exercicio (“Regulamento”).

Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas

A nossa responsabilidade, conforme definido na alinea a) do n.° 1 do artigo 4.° da Norma
Regulamentar, consiste em expressar, com base no trabalho efetuado, uma conclusédo com garantia
razoéavel de fiabilidade, sobre se os ajustamentos entre a demonstracdo da posicao financeira
estatutaria e a constante do balanco para efeitos de solvéncia e se a classificacéo, disponibilidade e
elegibilidade dos fundos préprios e o calculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de
capital minimo, estdo isentos de distor¢cbes materiais, sdo completos e fiaveis e, em todos os aspetos
materialmente relevantes, sdo apresentados de acordo com 0s requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

De acordo com o n.° 2 do artigo 3.° da Norma Regulamentar, ndo é da nossa responsabilidade a
verificagdo da adequacéo as disposi¢des legais, regulamentares e técnicas aplicaveis do célculo dos
elementos incluidos no &mbito da certificacdo pelo atuério responsavel da Companhia, definido no
artigo 7.° da mesma Norma Regulamentar.

Ambito do trabalho

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade (ISAE) 3000 (Revista) "Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que Nao Sejam Auditorias ou
Revisbes de Informacédo Financeira Historica", e outras orienta¢des técnicas e normas éticas
aplicaveis da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (“OROC”) e consistiu na obtencao de prova
suficiente e apropriada que permita, com seguranga razodvel, concluir que os ajustamentos entre a
demonstragéo da posicao financeira estatutaria e a constante do balanco para efeitos de solvéncia e
gue a classificacéo, disponibilidade e elegibilidade dos fundos proprios e que o célculo do requisito de
capital de solvéncia e do requisito de capital minimo estdo isentos de distor¢cdes materiais, sdo
completos e fidveis e, em todos os aspetos materialmente relevantes, sao apresentados de acordo
com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

O trabalho realizado incluiu, entre outros procedimentos, 0s seguintes:

0] a reconciliagcao da informacéo base utilizada para o calculo dos ajustamentos com os sistemas
de informacéo da Companhia e com a respetiva demonstracdo da posi¢ao financeira
estatutaria em 31 de dezembro de 2020 objeto de revisao legal de contas, e sobre a qual foi
emitida Certificac@o Legal das Contas sem reservas e sem énfases, datada de 25 de marco de
2021;

(i)  arevisao de acontecimentos subsequentes ocorridos (se aplicavel) entre a data da Certificagao
Legal das Contas e a data deste relatorio;

(i) o entendimento dos critérios adotados;

(iv) o recélculo dos ajustamentos efetuados pela Companhia, exceto os referidos no paragrafo
seguinte que estéo excluidos do ambito desta certificacao;
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(v) areconciliacdo da referida informacéo base utilizada para os calculos dos requisitos de capital
de solvéncia e de capital minimo em 31 de dezembro de 2020, com o balanco para efeitos de
solvéncia, com os registos contabilisticos e demais informac&o mantida nos sistemas da
Companhia, com referéncia a mesma data;

(vi) revisdo em base de amostragem, da correta classificacao e caracterizacao dos ativos de
acordo com os requisitos do Regulamento;

(vii) revisdo dos calculos dos requisitos de capital de solvéncia e de capital minimo em 31 de
dezembro de 2020, efetuados pela Companhia; e

(viii) leitura da documentagéo preparada pela Companhia para dar cumprimento aos requisitos do
Regulamento.

O trabalho realizado ndo compreendeu a certificagdo dos ajustamentos efetuados ao nivel das
provisdes técnicas e dos montantes recuperaveis de contratos de resseguro, 0s quais, conforme
definido no artigo 7.° da Norma Regulamentar, foram objeto de certificagdo pelo atuario responsavel
da Companhia.

Relativamente aos ajustamentos efetuados ao nivel de impostos diferidos decorrentes dos
ajustamentos acima referidos, o trabalho realizado apenas compreendeu a verificagdo do impacto em
impostos diferidos, tomando por base os referidos ajustamentos efetuados pela Companhia.

A selecdo dos procedimentos efetuados depende do nosso julgamento profissional, incluindo os
procedimentos relativos & avaliacéo do risco de distor¢cdo material na informagédo objeto de analise,
resultante de fraude ou erro. Ao efetuar essas avaliagdes de risco consideramos o controlo interno
relevante para a preparacéo e apresentacao da referida informacéo, a fim de planear e executar os
procedimentos apropriados nas circunstancias.

Aplicamos a Norma Internacional de Controlo de Qualidade 1 (ISQC1) e, assim, mantemos um
sistema de controlo de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos documentados
sobre o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

Entendemos que a prova obtida é suficiente e apropriada para proporcionar uma base aceitavel para
a expressao da nossa conclusao.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados e incluidos na seccdo precedente “Ambito do trabalho”, que
foram planeados e executados com o objetivo de obter um grau de seguranga razoavel, concluimos
gue os ajustamentos entre a demonstracéo da posicao financeira estatutaria e a constante do
balanco para efeitos de solvéncia, que a classificacéo, disponibilidade e elegibilidade dos fundos
proprios e que o calculo do requisito de capital de solvéncia e do requisito de capital minimo, a data a
gue se refere o Relatério sobre a Solvéncia e a Situacéo Financeira (31 de dezembro de 2020), estao
isentos de distor¢cdes materiais, sdo completos e fidveis e, em todos os aspetos materialmente
relevantes, sdo apresentados de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis.
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B. Relato sobre aimplementacéo e efetiva aplicacdo do sistema de governacéao
Responsabilidades do érgéo de gestdo
E da responsabilidade do Conselho de Administracédo da Companhia:

- A preparacédo do Relatério sobre a Solvéncia e a Situacdo Financeira e da informacéo a prestar
a ASF para efeitos de supervisédo, nos termos exigidos pela Norma Regulamentar n.° 8/2016-R, de 16
de agosto, da ASF (republicada na Norma Regulamentar n.° 1/2018-R, de 11 de janeiro); e

- A definicdo, aprovacéo, revisao periodica e documentagdo das principais politicas, estratégias
e processos que definem e regulamentam o modo como a Companhia é dirigida, administrada e
controlada, incluindo os sistemas de gestao de riscos e de controlo interno (“Sistema de
governacao”), as quais devem ser descritas no capitulo B do Relatério, tendo em conta o previsto no
artigo 294.° do Regulamento Delegado (UE) n.° 2015/35 da Comisséao, de 10 de outubro de 2014
(Regulamento).

Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas

A nossa responsabilidade, conforme definido na alinea b) do n.° 1 do artigo 4.° da Norma
Regulamentar, consiste em expressar, com base no trabalho efetuado, uma conclusdo com garantia
limitada de fiabilidade sobre a implementacéo e efetiva aplicacdo do sistema de governagéao.

Ambito do trabalho

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade (ISAE) 3000 (Revista) "Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que N&do Sejam Auditorias ou
Revisbes de Informagédo Financeira Histdrica" e outras orientagdes técnicas e normas éticas
aplicaveis da OROC e consistiu na obtenc¢édo de prova suficiente e apropriada que permita concluir,
com seguranga moderada, sobre se o contetdo do capitulo “Sistema de governagéo” do Relatdrio
sobre a Solvéncia e a Situacdo Financeira, reflete, em todos os aspetos materialmente relevantes, a
descricdo da implementacgéo e efetiva aplicagdo do Sistema de governacdo da Companhia em 31 de

dezembro de 2020.
O trabalho realizado incluiu, entre outros procedimentos, os seguintes:

0] A apreciagéo da informagédo contida no Relatério sobre o Sistema de governacéo da
Companhia quanto aos seguintes principais aspetos: informacdes gerais; requisitos de
qualificacéo e de idoneidade; sistema de gestédo de riscos com inclusdo da auto-avaliacdo do
risco e da solvéncia; sistema de controlo interno; funcéo de auditoria interna; fungéo atuarial;
subcontratacdo e eventuais informacdes adicionais;

(i)  Aleitura e apreciacdo da documentacao que sustenta as principais politicas, estratégias e
processos descritos no Relatério que regulamentam o modo como a Companhia é dirigida,
administrada e controlada e obtencdo de prova corroborativa sobre a sua implementacao;

(i) A discussao das conclus@es com os responsaveis da Companhia.
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A selecéo dos procedimentos efetuados depende do nosso julgamento profissional, incluindo os
procedimentos relativos a avaliagcao do risco de distorcdo material na informacédo objeto de analise,
quer resultante de fraude ou erro. Ao efetuar essas avaliac@es de risco consideramos o controlo
interno relevante para a preparacado e apresentacdo da referida informacéao, a fim de planear e
executar os procedimentos apropriados nas circunstancias.

Aplicamos a Norma Internacional de Controlo de Qualidade 1 (ISQC1) e, assim, mantemos um
sistema de controlo de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos documentados
sobre o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

Entendemos que a prova obtida é suficiente e apropriada para proporcionar uma base aceitavel para
a expressao da nossa conclusao.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados e descritos na seccdo precedente “Ambito do trabalho”, que
foram planeados e executados com o objetivo de obter um grau de seguran¢ca moderada, nada
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que, a data a que se refere o Relatério sobre
a Solvéncia e a Situacgao Financeira (31 de dezembro de 2020), o contetdo do capitulo “Sistema de
governacao” néo reflete, em todos os aspetos materiais, a descricdo da implementacéo e efetiva
aplicacéo do Sistema de governacdo da Companhia.

C. Relato sobre a restante informacéo divulgada no Relatério sobre a Solvénciae a
Situacéo Financeira e na Informac&o quantitativa conjuntamente divulgada

Responsabilidades do érgéo de gestdo

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo da Companhia a preparacgéo do Relatério sobre
a Solvéncia e a Situacao Financeira e da informagéo a prestar & ASF para efeitos de superviséo, nos
termos exigidos pela Norma Regulamentar n.° 8/2016-R, de 16 de agosto, da ASF (republicada pela
Norma Regulamentar n.° 1/2018, de 11 de janeiro), incluindo a informagé&o quantitativa a divulgar em
conjunto com esse Relatério, conforme estabelecida nos artigos 4.° e 5.° do Regulamento de
Execucéo (UE) n.° 2015/2452, da Comisséo, de 2 de dezembro de 2015.

Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas

A nossa responsabilidade, conforme definido na alinea c) do n.° 1, do artigo 4.° da Norma
Regulamentar, consiste em expressar, com base no trabalho efetuado, uma conclusdo com garantia
limitada de fiabilidade sobre se a restante informacéo divulgada no Relatério e na Informagéo
Quantitativa conjuntamente divulgada, é concordante com a informacéo que foi objeto do nosso
trabalho e com o conhecimento que obtivemos durante a realizacdo do mesmo.
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Ambito do trabalho

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade (ISAE) 3000 (Revista) "Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que N&do Sejam Auditorias ou
Revisbes de Informacédo Financeira Histdrica" e outras orientacdes técnicas e normas éticas
aplicaveis da OROC e consistiu na obtencéo de prova suficiente e apropriada que permita concluir,
com seguranca moderada, sobre se a restante informacéo divulgada no Relatério sobre a Solvéncia e
a Situacdo Financeira é concordante com a informacao objeto do trabalho do revisor oficial de contas
e com o conhecimento obtido durante o processo de certificagéo.

O trabalho realizado incluiu, entre outros procedimentos, a leitura integral do referido relatério e a
avaliacédo da concordancia conforme acima referida.

A selecédo dos procedimentos efetuados depende do nosso julgamento profissional, incluindo os
procedimentos relativos & avaliacéo do risco de distor¢cdo material na informagéo objeto de analise,
resultante de fraude ou erro. Ao efetuar essas avalia¢des de risco consideramos o controlo interno
relevante para a preparacéo e apresentacao da referida informacéo, a fim de planear e executar os
procedimentos apropriados nas circunstancias.

Aplicamos a Norma Internacional de Controlo de Qualidade 1 (ISQC1) e, assim, mantemos um
sistema de controlo de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos documentados
sobre o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

Entendemos que a prova obtida é suficiente e apropriada para proporcionar uma base aceitavel para
a expressao da nossa conclusao.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados e descritos na seccédo precedente “Ambito do trabalho” que
foram planeados e executados com o objetivo de obter um grau de seguranca moderada, nada
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que, a data a que se refere o Relatério sobre
a Solvéncia e a Situacao Financeira (31 de dezembro de 2020), a informagéo divulgada no Relatdrio
sobre a Solvéncia e a Situagdo Financeira ndo é concordante com a informagéo que foi objeto do
nosso trabalho e com o conhecimento que obtivemos durante a realizacdo do mesmo.

D. Outras matérias

Tendo em conta a normal dindmica de qualquer sistema de controlo interno, as conclusées
apresentadas relativamente ao sistema de governacdo da Companhia ndo deverdo ser utilizadas
para efetuar qualquer projecao para periodos futuros, na medida em que poderao existir alteracdes
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nos processos e controlos analisados e no seu grau de eficacia. Por outro lado, dadas as limitacdes
inerentes ao sistema de controlo interno, irregularidades, fraudes ou erros podem ocorrer sem que
sejam detetados.
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Relatério de Certificacdo Atuarial

1. Introducao

Nos termos do artigo 7° da Norma Regulamentar n°® 2/2017-R, de 24 de marco, (“Norma
Regulamentar") apresentamos o relatério de certificacdo atuarial para a BPI Vida e Pensdes -
Companhia de Seguros, S.A. ("Entidade") relativo ao relatério anual sobre a solvéncia e a situacao
financeira em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um total de provisdes técnicas de 4.365.478
milhares de euros, montantes recuperaveis de contratos de resseguro de 123 milhares de euros, um
total de fundos préprios disponiveis de 132.143 milhares de euros, um total de fundos préprios
elegiveis para a cobertura do requisito de capital de solvéncia de 130.756 milhares de euros, um total
de fundos proprios elegiveis para a cobertura do requisito de capital minimo de 130.756 milhares de
euros, um requisito de capital de solvéncia de 51.195 milhares de euros e um requisito de capital
minimo de 23.038 milhares de euros).

2. Ambito do trabalho

O nosso trabalho consistiu na obtencdo de prova suficiente e apropriada gue permita, com seguranca
razoavel, concluir sobre a adequacao as disposicdes legais, requlamentares e técnicas aplicaveis do
calculo dos seguintes elementos:

das provisdes técnicas de sequros vida;
dos montantes recuperdveis de contratos de resseguro de vida

dos mddulos de risco especifico de seguros vida e do ajustamento para a capacidade de
absorcdo de perdas das provisdes técnicas (LAC TP), divulgados no relatério sobre a solvéncia
e situacdo financeira.

O trabalho realizado incluiu os procedimentos implicitos no Capitulo Il do Anexo Il da Norma
Regulamentar.

A selecdo dos procedimentos efetuados dependem do nosso julgamento profissional, incluindo os
procedimentos relativos a avaliacdo do risco de distorcdo material na informacdo objeto de analise,
guer resultantes de fraude ou erro. Ao efetuar essas avaliacdes de risco considerdmos o controlo
interno relevante para a apresentacdo da referida informacao, a fim de planear e executar os
procedimentos apropriados nas circunstancias.

Entendemos que a prova obtida é suficiente e apropriada para proporcionar uma base aceitdvel para a
expressdo da nossa opinido.
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3. Responsabilidades

O presente relatdrio encontra-se elaborado em conformidade com o disposto na Norma Regulamentar.

E da responsabilidade do Conselho de Administracdo da Entidade a preparacdo e aprovacdo do
relatério sobre a solvéncia e a situagdo financeira.

E da responsabilidade do atudrio responsdvel a emissdo de uma opinido de indole atuarial,
independente, sobre os elementos referidos no nimero anterior.

Para as nossas conclusdes foram tomadas em consideracdo as conclusdes do revisor oficial de contas,
incluindo, se aplicavel, eventuais inconformidades por este detetadas.

4. Opiniao

Com base nos procedimentos realizados e incluidos na Secdo “Ambito do trabalho”, que foram
planeados e executados com o objetivo de obter um grau de seguranca razoavel, concluimos que os
calculos das provisdes técnicas, dos montantes recuperaveis de contratos de resseguro e das
componentes do requisito de capital de solvéncia relacionadas com esses itens, abaixo apresentados,
estdo isentos de distor¢cdes materiais e, em todos os aspetos materialmente relevantes, sdo
apresentados de acordo com as disposicdes legais, regulamentares e técnicas aplicaveis.

Provisdes Técnicas .
u.m.: milhares de euros

Melhor Estimativa / Margem de Provisdes
PT como um todo risco técnicas
Sequros Vida com participacdo 1.096.985 824 1.097.809
Outras responsabilidades Vida 318.005 240 318.245
Unit-Linked 2.947.211 2.213 2.949.424
Total 4.362.201 3.277 4.365.478
STV - Base técnica semelhante as do seguro de vida
Recuperdveis de Resseguro u.m.: milhares de euros
Outras responsabilidades Vida 123
Total 123
Requisitos de capital de solvéncia u.m.: milhares de euros
Risco especifico de seguros vida 8.405
LACTP 911
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Importa referir que os cdlculos apurados se baseiam em métodos estatisticos, hipéteses e pressupostos
sobre os quais hd um conjunto de fontes especificas de incerteza, as quais poderdo ser afetadas por
fatores cuja alteracdo poderd resultar numa diferenca material nos resultados.

Lisboa, 31 de marco de 2021

Ernst & Young, S.A.
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