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El presente informe ha sido elaborado por la sociedad VidaCaixa Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal) con caracter voluntario.

A. Estructura de la propiedad

A.1. Detalle los accionistas o participes mas significativos de su entidad a la fecha de cierre de ejercicio:

Nombre o denominacién social del accionista o participe % sobre el capital social

Criteria CaixaCorp, S.A. 100%

A.2. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los accionis-
tas o participes significativos, en la medida en que sean conocidas por la entidad, salvo que sean escasamente relevantes o
deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombres o denominaciones
sociales relacionados

(No aplica) ) ()

Tipo de relacion Breve descripcion

A.3. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los accionistas o par-
ticipes significativos y la entidad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombres o denominaciones

. X Tipo de relacion Breve descripcion (i)
sociales relacionados

Criteria CaixaCorp, S.A. Societaria D. Ricardo Fornesa Ribo es Presidente de Honor
de Criteria CaixaCorp, S.A., asi como Presidente
del Consejo de Administracién de VidaCaixa Grupo,
S.A. (Sociedad Unipersonal) y de VidaCaixa, S.A. de
Seguros y Reaseguros.

Caixa d'Estalvis i Pensions de Barcelona Societaria "la Caixa"” tiene una participacion del 79,45%

("la Caixa") en Criteria CaixaCorp, S.A., quien, a su vez, es
accionista de VidaCaixa Grupo, S.A. (Sociedad
Unipersonal). D. Juan Marfa Nin Génova es Director
General de "la Caixa” y Consejero de VidaCaixa
Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal). D. Tomas
Muniesa Arantegui es Director General Adjunto
Ejecutivo de “la Caixa”, Consejero Delegado de
VidaCaixa Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal)
y Presidente del Consejo de Administraciéon de
VidaCaixa Adeslas, S.A. de Seguros Generales y
Reaseguros. D. Jordi Mercader Miré y D. Javier
Godd Muntanola son Vicepresidentes de “la Caixa”,
Consejeros de Criteria CaixaCorp, S.A. y de VidaCaixa
Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal).

Porcentaje de autocartera

No existe autocartera.

(i) Con fecha 13 de enero de 2011 se han nombrado tres nuevos miembros en el Consejo de Administracion de la Sociedad, a saber: dofa Inmaculada Juan Franch, don Gui-

llaume Sarkozy de Nagy — Bocsa, y don Miquel Noguer Planas. La Sra. Juan y el Sr. Noguer son asimismo miembros del Consejo de Administracion de “la Caixa” y de Criteria
CaixaCorp, S.A. De igual forma, con fecha 13 de enero de 2011 se nombro a don Jordi Mercader Miré como Vicepresidente del Consejo de Administracion de la Sociedad.



B. Estructura de la Administracion de la entidad

B.1. Consejo u Organo de Administracion

B.1.1. Detalle el nimero méaximo y minimo de consejeros o miembros del Organo de Administracién previstos en los estatutos:

NUmero maximo de consejeros/miembros del Organo 12

NUmero minimo de consejeros/miembros del Organo 4

B.1.2. Complete el siguiente cuadro sobre los miembros del Consejo u Organo de Administracién y su distinta condicion:

Nt?mbre o denominacion soci_al_del cqpsejero/ Representante fisico Ultima fecha_ Condicién
miembro del Organo de Administracion de nombramiento

D. Ricardo Fornesa Rib6 20.06.2008 Dominical

D. Juan M? Nin Génova 12.11.2007 Dominical

D. Tomés Muniesa Arantegui 12.11.2007 Dominical Ejecutivo
D. Francisco Reynés Massanet (ii) 12.11.2007 Dominical

D. José Vilarasau Salat 21.12.2007 Dominical

D. Jordi Mercader Miré 21.12.2007 Dominical

D. Manuel Ravento6s Negra 20.06.2008 Dominical

D. Javier Godé Muntafiola 21.12.2007 Dominical

D. Miquel Valls Masseda 21.12.2007 Independiente

B.1.3. Identifique, en su caso, a los miembros del Consejo u Organo de Administracion que asuman cargos de administrado-
res o directivos en otras entidades que formen parte del grupo de la entidad:

Nombre o denominacién social del consejero/

miembro del Grgano de Administracién Denominacion social de la entidad del grupo Cargo
D. Toméas Muniesa Arantegui VidaCaixa Adeslas, S.A. de Seguros Generales y Reaseguros Presidente
D. Ricardo Fornesa Ribd VidaCaixa, S.A. de Seguros y Reaseguros Presidente

B.1.4. Indique la remuneracién agregada a los consejeros o miembros del Organo de Administracién, devengada durante
el ejercicio:

Durante el ejercicio 2010 el Consejo de Administracion de la Sociedad ha recibido una remuneracién fija por un importe global de 1.810 miles de euros.

B.1.5. Identifique a los miembros de la Alta Direccién que no sean a su vez consejeros o miembros del Organo de Adminis-
tracion ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Durante el ejercicio 2010 la Alta Direccion de la Sociedad ha recibido remuneraciones por un importe de 595 miles de euros.

(i) Con fecha 13 de enero de 2011, el Sr. Reynés, dimitié en los cargos que ostentaba en la Sociedad. Como se ha mencionado en el pie de pagina precedente la Junta General
celebrada el 13 de enero de 2011 nombré como miembros del Consejo de Administracion a la Sra. Juan, Sr. Noguer y Sr. Sarkozy. El cargo que ejerce el Sr. Sarkozy tiene la
consideracion de independiente, y los dos restantes como dominicales.



B.1.6. Indique si los estatutos o el Reglamento del Consejo establecen un mandato limitado para los consejeros o miembros
del Organo de Administracién:

i [X] vo [

NUmero maximo de afos de mandato, con posibilidad de reeleccién 6

B.1.7. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacién al Consejo u Organo
de Administracion estan previamente certificadas:

i [] vo [x]

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas de la entidad,
para su formulacién por el Consejo u Organo de Administracion.

Nombre o denominacién social Cargo

B.1.8. Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo u Organo de Administraciéon para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General u Organo equivalente con salvedades
en el informe de auditoria.

Para evitar esta situacién hay un Comité de Auditoria que desarrolla sus funciones al efecto de que no existan salvedades.

B.1.9. El Secretario del Consejo o del Organo de Administracion, ;tiene la condicién de Consejero?

i [] wo [x]

B.1.10. Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos para preservar la independencia del auditor, de los analistas financie-
ros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacién.

1) Auditor: se respeta la regla de rotacion temporal del equipo de auditoria.

2) Analistas financieros: se trabaja con las companias méas relevantes a nivel mundial. En la mayoria de los casos se trabaja con varias a la vez.
3) Bancos de inversion: se trabaja con las compafias mas relevantes a nivel mundial. En la mayoria de los casos se trabaja con varias a la vez.
B.2. Comisiones del Consejo u Organo de Administracién

B.2.1. Enumere las comisiones del Consejo u Organo de Administracién (iii):

N° de miembros

Comision Ejecutiva 4
Comité de Auditorfa 3

(iii) Con fecha 13 de enero de 2011, se cred la Comision de Nombramientos y Retribuciones, compuesta por 3 miembros. Por otro lado, derivado de la dimision del Sr. Reynés
en todos sus cargos, la Comisién Ejecutiva ha quedado compuesta por 3 miembros.



B.2.2. Detalle todas las comisiones del Consejo u Organo de Administracién y sus miembros (iv):

COMISION EJECUTIVA

Nombre o denominacién social Cargo

D. Ricardo Fornesa Ribd Presidente
D. Juan M? Nin Génova Vocal

D. Tomas Muniesa Arantegui Vocal

D. Francisco Reynés Massanet Vocal

COMITE DE AUDITORIA

Nombre o denominacién social Cargo

D. Francisco Reynés Massanet Presidente
D. Manuel Raventés Negra Vocal

D. Miquel Valls Masseda Vocal

B.2.3. Realice una descripcion de las reglas de organizacién y funcionamiento, asi como de las responsabilidades que tienen
atribuidas cada una de las comisiones del Consejo o el Organo de Administracién. En su caso, deberan describirse las facultades
del Consejero Delegado.

B.2.3.1. Consejo de Administracion

El Consejo tiene las facultades establecidas en el articulo 19 de los Estatutos Sociales, que son:
a) Adoptar todos los acuerdos y funciones necesarios para la realizacién del objeto social.
b) Dar cumplimiento y formalizar los acuerdos de la Junta General.

) Redactar y poner en vigor los Reglamentos que considere necesarios para el régimen de explotacién, oficinas, dependencias y administraciones de la
Sociedad, y reformarlos cuando lo juzgue oportuno.

d) Aceptar o rechazar negocios y operaciones.

e) Celebrar, contraer y autorizar todo género de actos, obligaciones y contratos, incluso los relativos a adquisicién, enajenacién y gravamen de bienes in-
muebles y muebles, y otorgamiento de arrendamientos inscribibles.

f) Disponer de los fondos sociales, para aplicarlos a las explotaciones, a la administracion y a la gestién de los negocios y operaciones de la Sociedad.

g) Prestar toda clase de afianzamientos y avales y dar en prenda e hipoteca sus bienes, todo ello en garantia tanto de obligaciones propias de la Sociedad
como de terceros.

h) Autorizar todo género de actos de la Compania y, especialmente, los generales de administracién y direccién.

i) Nombrar y separar todo el personal, fijando sus condiciones y atribuciones, sus sueldos, comisiones, gratificaciones y recompensas extraordinarias, incluso
nombrando y revocando apoderados, corresponsales, asesores, procuradores, agentes y demas, acordando sus retribuciones, obligaciones y facultades.

j) Representar a la Sociedad ante toda clase de autoridades, organismos y tribunales, ejercitando cuantas acciones le competen o desistiendo de ellas en
cualquier instancia, asi como someter los asuntos en que se encuentre interesada la Sociedad a transacciones y amigables componedores, arbitros y
dirimentes.

k) Constituir y retirar depositos, concurrir, intervenir y ser postor en toda clase de subastas y concursos, y abrir y cerrar cuentas corrientes en toda clase de
establecimientos de crédito, incluso en el Banco de Espana y en la Caja General de Depdsitos.

) Firmar, expedir, endosar y aceptar, descontar y avalar letras de cambio o pagarés, cartas de abono y otros documentos comerciales o efectos mercantiles.

(iv) Tras los acuerdos adoptados con fecha 13 de enero de 2011: a) la Comision Ejecutiva queddé compuesta por tres miembros (dada la dimisién del Sr. Reynés); b) el Comité
de Auditoria quedé compuesto por tres miembros, don Miquel Valls Maseda (Presidente), don Miquel Noguer Planas (Vocal) y don Manuel Raventés Negra (Vocal); y ¢) la
Comision de Nombramientos y Retribuciones quedd compuesta por tres miembros, don Ricardo Fornesa Ribé (Presidente), don Manuel Raventds Negra (Vocal) y don Tomés
Muniesa Arantegui (Vocal).



Il) Aprobar los inventarios, balances y cuentas que deban ser sometidos a la Junta General y presentarle anualmente la memoria, proponiéndole en su
caso la distribuciéon de beneficios, amortizaciones y constitucion de fondos de reserva que estime conveniente.

m) Proponer a la Junta General el desembolso de los dividendos pasivos, existentes en su caso, de las acciones en circulacion, hasta su completo desem-
bolso y el reparto, durante el curso del ejercicio social, de dividendos a cuenta con cargo a beneficios.

n) Delegar sus facultades en la persona o personas que estime convenientes, mediante poder.
fi) Proponer a la Junta General Extraordinaria la transformacion, modificacion, fusion o disoluciéon de la Compania.

0) Y cualesquiera otras facultades no reservadas por la Ley o por los Estatutos a la Junta General.

B.2.3.2. Consejero Delegado

Hay un Consejero Delegado, D. Tomas Muniesa Arantegui, que tiene delegadas todas las facultades del Consejo de Administracién, salvo las indelega-
bles segun Ley.

B.2.3.3. Comision Ejecutiva

El Consejo de Administracion nombra una Comision Ejecutiva que estd compuesta por tres miembros del Consejo de Administracion. La Comision
designa de su seno un Presidente. La Comisién tiene delegadas todas las facultades del Consejo de Administracion, salvo las indelegables segun Ley.

Actuarad como secretario de la Comision Ejecutiva el que lo sea del Consejo de Administracion.
B.2.3.4. Comité de Auditoria (v)

El Consejo de Administracion designa de su seno un Comité de Auditorfa.

El Comité de Auditoria estd compuesto por un minimo de tres y un maximo de cinco miembros, debiendo ser siempre mayoria en el mismo los Consejeros
no ejecutivos.

El Comité de Auditoria designa de entre sus miembros que sean Consejeros no ejecutivos al Presidente, que debe ser sustituido cada cuatro anos, pudiendo
ser reelegido una vez transcurrido un plazo de un afo desde su cese. También designa un Secretario, que puede no ser miembro del mismo, y en defecto
de tal designacién o en caso de ausencia, actiia como tal el que lo sea del Consejo.

El Comité de Auditorfa se retine cuantas veces resulta necesario para el desarrollo de sus funciones y es convocado por orden de su Presidente, bien a inicia-
tiva propia, o bien a requerimiento del Presidente del Consejo de Administracion, o de dos miembros del Comité. El Comité de Auditoria queda validamente
constituido cuando concurren, presentes o representados, la mayoria de sus miembros.

Los acuerdos se adoptan por mayoria de miembros concurrentes, presentes o representados.

El Comité de Auditorfa tiene las competencias siguientes:

1) Informar en la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de su competencia.

2) Propuesta al Consejo de Administracién para su sometimiento a la Junta General de Accionistas del nombramiento de los auditores de cuentas externos.
3) Supervision de los servicios de auditoria interna.

4) Conocimiento del proceso de informacion financiera y de los sistemas de cumplimiento interno de la sociedad cuando estén establecidos.

5) Relaciones con los auditores externos para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos y cuales-
quiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de
auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

B.2.4. Indique el nUmero de reuniones que ha mantenido el Comité de Auditoria durante el ejercicio:

NUmero de reuniones 1

(v) En fecha 22 de febrero de 2011 la Junta General acordé el nuevo texto refundido de los estatutos sociales para adaptarlos a la Ley 12/2010 de 30 de junio (“Ley 12/2010")
y al Real Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de julio, adaptando por tanto las funciones del Comité de Auditoria a lo dispuesto en el apartado dos de la disposicion final cuarta
de la Ley 12/2010.



C. Operaciones vinculadas

C.1. Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la entidad o enti-
dades de su grupo y los accionistas o participes mas significativos de la entidad:

., Nombre o denominacién
Nombre o denominacién

social del accionista o social de la entidad Naturaleza Tipo de la Importe
articipe mas significativo o entidades de de la relacion operacion (miles de euros)
P P 9 su grupo
“la Caixa” VidaCaixa S.A. Accionista Intereses abonados 164.033
“la Caixa"” VidaCaixa S.A. Accionista Gastos venta valores -8.923
"la Caixa” VidaCaixa S.A. Accionista Primas de seguros 131.761
“la Caixa"” VidaCaixa S.A. Accionista Comisiones comercializacion 107.637
"la Caixa” VidaCaixa Adeslas S.A. Accionista Comisiones comercializacion 48.866

C.2. Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la entidad o enti-
dades de su grupo y los administradores o miembros del Organo de Administracion, o directivos de la entidad.

No aplica.
C.3. Detalle las operaciones relevantes realizadas con otras entidades pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no

se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros consolidados y no formen parte del trafico habitual de la
entidad en cuanto a su objeto y condiciones.

No aplica.
C.4. Identifique, en su caso, la situacidon de conflictos de interés en que se encuentran los consejeros o miembros del Organo
de Administracién de la entidad, segun lo previsto en los articulos 229 a 231 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de

Capital (“Ley de Sociedades de Capital” o “TRLSC") (anteriormente articulo 127 ter del Texto Refundido de la Ley de Socie-
dades Andénimas).

No hay situacion de conflicto de interés.
C.5. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de interés entre la enti-
dad o su grupo y sus consejeros o miembros del Organo de Administracién, o directivos.

Se cumplimentan los documentos requeridos por los articulos 229 a 231 de la Ley de Sociedades de Capital y la informacion recabada se incluye
en las cuentas anuales de la Sociedad.

D. Sistemas de Control de Riesgos

D.1. Descripcién general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos cubiertos
por el sistema, junto con la justificacion de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de riesgo.

Véase el siguiente apartado “Sistemas de Control Interno de VidaCaixa Grupo” de este mismo capitulo del Informe Anual de VidaCaixa Grupo.

D.2. Indique los sistemas de control establecidos para evaluar, mitigar o reducir los principales riesgos de la sociedad y su grupo.

Véase D.1.

D.3. En el supuesto de que se hubiesen materializado algunos de los riesgos que afectan a la sociedad y/o a su grupo, indi-
que las circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas de control establecidos.

Con relacion al control de los riesgos de las inversiones y de acuerdo con el buen funcionamiento de los sistemas de control interno establecidos, durante el ejercicio 2010 no
se han reconocido pérdidas por deterioro de valor para ninguna clase de activos financieros.



D.4. Indique si existe alguna comisiéon u otro 6rgano de gobierno encargado de establecer y supervisar estos dispositivos de
control, y detalle cudles son sus funciones.

Existe un Comité de Auditoria, designado en el seno del Consejo de Aministracion, que supervisa los sistemas de control interno de la Sociedad.

E. Junta General u 6rgano equivalente

E.1. Enumere los quérums de constitucion de la Junta General u érgano equivalente establecidos en los Estatutos. Describa
en qué se diferencia del régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades de Capital, o en la normativa que le fuera
de aplicacién.

En la actualidad la Sociedad es unipersonal. No obstante, en los Estatutos Sociales de la compafifa consta transcrito el régimen genérico de quérums
especificado en la Ley de Sociedades de Capital.

E.2. Explique el régimen de adopcién de acuerdos sociales. Describa en qué se diferencia del régimen previsto en el TRLSC,
o en la normativa que le fuera de aplicacién.

No existen diferencias respecto al régimen general estipulado en la Ley de Sociedades de Capital.

E.3. Relacione los derechos de los accionistas o participes en relacién con la Junta u érgano equivalente.

Los derechos de los accionistas en relacion con la Junta General son aquellos que se regulan en el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

De acuerdo con los Estatutos de VidaCaixa Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal) y las normas de la Ley de Sociedades de Capital, se especifican los si-
guientes derechos:

— Derecho a decidir por mayorfa los asuntos propios de su competencia.
— Derechos de separaciéon e impugnacién en los términos que se establecen en la Ley.

— Derecho del accionista a obtener de la Sociedad, de forma inmediata y gratuita, los documentos que han de ser sometidos a su aprobacion y, en su
caso, el informe de los auditores de cuentas.

— Derecho de asistencia de los accionistas que, con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse la Junta General, tengan inscritas sus
acciones en el Libro de Registro de Acciones.

- Los accionistas que tengan derecho a asistencia tienen derecho a ser representados.

— Los accionistas que representen el 5% del capital social podran solicitar al Organo de Administracion que convoque la Junta, expresando en la solicitud
los asuntos a tratar en la misma.

— Derecho a un voto por accion.

E.4. Indique brevemente los acuerdos adoptados en las Juntas Generales u érganos equivalentes celebrados en el ejercicio
al que se refiere el presente informe y el porcentaje de votos con los que se han adoptado los acuerdos.

Datos de asistencia en Juntas Generales durante el ejercicio:
Todas las juntas han sido universales, con asistencia de todos los accionistas.

Relacion de JGO y JGE de VidaCaixa Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal) en 2010:



29/03/2010 Aprobacion de las cuentas anuales individuales del ejercicio 2009 y aplicacion del
resultado. Aprobacion de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2009.
Aprobacién de la gestion del Consejo de Administracion. Reeleccion de auditores.

31/08/2010 Ampliacion del capital social de la Sociedad mediante aportacion no dineraria
en la cuantia de 382.536.500 euros, mas la correspondiente prima de emision
de 1.147.442.282,04 euros.

09/11/2010 Reparto de prima de emision.

28/12/2010 Cambio de denominacién social.

E.5. Indique la direccion y modo de acceso al contenido de Gobierno Corporativo en su pagina web.

El acceso al Informe de Gobierno Corporativo de la entidad se puede realizar a través de la siguiente direccién URL: http://www.vidacaixa.com/cas/
info_corporativa/gobierno_corporativo.html, o bien accediendo a la web de VidaCaixa Grupo, S.A. (www.vidacaixa.com), apartado “Informacion cor-
porativa” y “Gobierno Corporativo”.

F. Grado de seguimiento de las recomendaciones
de Gobierno Corporativo

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo Unificado de buen gobierno.

En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendaciones, normas, practicas o criterios que aplica la so-
ciedad.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir un mismo accionista,

ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el
mercado.

Cumple I:I Explique

VidaCaixa Grupo, S.A. (Sociedad Unipersonal) no es una sociedad cotizada.

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con precisién:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente
cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las leyes mercantiles, se sometan a la aprobacion de la Junta General de Accionis-
tas las operaciones que entrafien una modificacién estructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:

a) La transformacién de sociedades cotizadas en compafiias holding, mediante “filializacion” o incorporacién a entidades
dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso aunque ésta
mantenga el pleno dominio de aquéllas.

b) La adquisicidon o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién efectiva del objeto social.


http://www.vidacaixa.com/cas/info_corporativa/gobierno_corporativo.html
http://www.vidacaixa.com/cas/info_corporativa/gobierno_corporativo.html
http://www.vidacaixa.com/cas/info_corporativa/gobierno_corporativo.html

¢) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacion de la sociedad.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la Junta General, incluida la informacion a que se refiere la
recomendacién 28, se hagan publicas en el momento de la publicacién del anuncio de la convocatoria de la Junta.

Cumple I:I Explique

Dado que no es una sociedad cotizada y cuenta Unicamente con un accionista no se hacen publicas las propuestas de los acuerdos a adoptar por la Junta General.

5. Que en la Junta General se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de
que los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en particular:

a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse de forma individual.

b) En el caso de modificacién de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente independientes.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan legitimados como
accionistas, pero actuen por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de éstos.

Cumple I:I Explique

No procede. En la actualidad la Sociedad es unipersonal.

7. Que el Consejo desempeiie sus funciones con unidad de propésito e independencia de criterio, dispense el mismo trato
a todos los accionistas y se guie por el interés de la compafiia, entendido como hacer maximo, de forma sostenida, el valor
econoémico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la empresa respete las leyes y regla-
mentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos, respete los usos y buenas practicas de los sectores y territorios donde
ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera aceptado voluntariamente.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

8. Que el Consejo asuma, como nucleo de su misién, aprobar la estrategia de la compafia y la organizacién precisa para
su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccién cumple los objetivos marcados y respeta el objeto e
interés social de la compafia. Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales.

ii) La politica de inversiones y financiacion.

iii) La definicion de la estructura del grupo de sociedades.

iv) La politica de gobierno corporativo.

v) La politica de responsabilidad social corporativa.

vi) La politica de retribuciones y evaluacion de desempefio de altos directivos.



vii) La politica de control y gestién de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos de informacioén y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera, y en especial sus limites.

b) Las siguientes decisiones:

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos, asi como sus
cladusulas de indemnizacion.

ii) La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus funciones ejecu-
tivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

iii) La informacion financiera que, por su condiciéon de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.

iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales caracteristicas, tengan caracter
estratégico, salvo que su aprobacién corresponda a la Junta General.

v) La creacién o adquisicién de participaciones en entidades de proposito especial o domiciliadas en paises o territorios
que tengan la consideracién de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza
analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o representados en el Consejo, o con
personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas”).

Esa autorizacion del Consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que cumplan simul-
taneamente las tres condiciones siguientes:

1?) Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a muchos clientes.

2°) Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como suministrador del bien o
servicio del que se trate.

3%) Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.

Se recomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de Auditoria o, en
su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcion, y que los consejeros a los que afecten, ademas de no
ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras el Consejo delibera y vota sobre ella.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

9. Que el Consejo tenga la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace aconsejable
que su tamafo no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.

Cumple Explique I:I

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Consejo y que el nUmero
de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el porcentaje de
participacién de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

11. Que si existiera algun consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independiente, la sociedad explique
tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.

Cumple I:I Explique I:I No aplicable



12. Que dentro de los consejeros externos, la relacién entre el niUmero de consejeros dominicales y el de independientes refleje
la proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por los consejeros dominicales y el resto del capital.

Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor que el que
corresponderia al porcentaje total de capital que representen:

1°) En sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas o nulas las participaciones accionariales que tengan legal-
mente la consideracién de significativas, pero existan accionistas, con paquetes accionariales de elevado valor absoluto.

27) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el Consejo, y no tengan
vinculos entre si.

Cumple Explique I:I

13. Que el nimero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de consejeros.

Cumple I:I Explique

Solo existe un consejero independiente.

14. Que el caracter de cada consejero se explique por el Consejo ante la Junta General de Accionistas que deba efectuar o
ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, se revise anualmente en el Informe Anual de Gobierno Corporativo,
previa verificacion por la Comisién de Nombramientos. Y que en dicho Informe también se expliquen las razones por las
cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al
5% del capital, y se expongan las razones por las que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia
en el Consejo procedentes de accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

El caracter de cada consejero se explica por el Consejo ante la Junta General de Accionistas, si bien a lo largo del 2010 no ha existido Comision
de Nombramientos (vi).

15. Que cuando sea escaso o nulo el niUmero de consejeras, el Consejo explique los motivos y las iniciativas adoptadas para
corregir tal situacion; y que, en particular, la Comision de Nombramientos vele para que, al proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de consejeras.

b) La compafia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que reinan el perfil profesio-
nal buscado.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique No aplicable I:I

No existen mujeres consejeras en el Consejo de Administracion de la compania a 31 de diciembre de 2010, si bien los procedimientos de seleccién
de miembros del Consejo de Administracion no adolecen de sesgo alguno que obstaculice la seleccion de mujeres para dichos cargos dentro de la
sociedad (vii).

(vi) Ver nota de pie de pagina iii).
(vii) Ver nota de pie de pégina (i).



16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Consejo, se asegure de que los consejeros reciban con
caracter previo informacién suficiente, estimule el debate y la participacién activa de los consejeros durante las sesiones del
Consejo, salvaguardando su libre toma de posicion y expresion de opinién, y organice y coordine con los presidentes de las
comisiones relevantes la evaluacion periédica del Consejo, asi como, en su caso, la del Consejero Delegado o primer ejecutivo.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

17. Que, cuando el Presidente del Consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de los consejeros
independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusidon de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar
y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos, y para dirigir la evaluacion por el Consejo de su Presidente.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable

18. Que el Secretario del Consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del Consejo:

a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las leyes y a sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos reguladores.

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad, con los Reglamentos de la Junta, del Consejo y demas que tenga la
compaiia.

¢) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédigo Unificado que la compaiiia hu-
biera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y cese sean
informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo, y que dicho procedimiento de nom-
bramiento y cese conste en el Reglamento del Consejo.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

La sociedad cumple con lo anterior excepto en el hecho de que no existe Comisién de Nombramientos ni Reglamento del Consejo (viii).

19. Que el Consejo se retina con la frecuencia precisa para desempefar con eficacia sus funciones, siguiendo el programa
de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer otros puntos del orden del dia
inicialmente no previstos.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

20. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el Informe Anual de Go-
bierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

21. Que cuando los consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de los con-
sejeros, sobre la marcha de la compafiia y tales preocupaciones no queden resueltas en el Consejo, a peticion de quien las
hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable I:I

(viii) Ver nota de pie de pagina (iii).



22. Que el Consejo en pleno evalle una vez al afio:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo.

b) Partiendo del informe que le eleve la Comision de Nombramientos, el desempefio de sus funciones por el Presidente del
Consejo y por el primer ejecutivo de la compafiia.

¢) El funcionamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

El Consejo evalta regularmente la eficiencia de su funcionamiento. No existe Comision de Nombramientos a 31 diciembre 2010 (ix).

23. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacién adicional que juzguen precisa sobre
asuntos de la competencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del Consejo establezcan otra cosa,
dirijan su requerimiento al Presidente o Secretario del Consejo.

Cumple Explique I:I

24. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus
funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho, que en circunstancias especiales
podra incluir el asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumple Explique I:I

25. Que las sociedades establezcan un programa de orientaciéon que proporcione a los nuevos consejeros un conocimiento
rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo. Y que ofrezcan también a los consejeros
programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

A todos los nuevos consejeros se les informa verbalmente en el Consejo sobre el funcionamiento de la sociedad.

26. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios para desempenarla
con eficacia y, en consecuencia:

a) Que los consejeros informen a la Comision de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales, por si pudie-
ran interferir en la dedicacién exigida.

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de los que puedan formar parte sus consejeros.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

Al no existir Comisién de Nombramientos, los consejeros no pueden informar a ésta de sus restantes obligaciones profesionales. No obstante, la Sociedad
recibe anualmente de cada uno de los consejeros la informacién preceptiva que se detalla en los articulos 229 a 231 de la Ley de Sociedades de Capital (x).

27. Que la propuesta de nombramiento o reelecciéon de consejeros que se eleve por Consejo a la Junta General de Accionis-
tas, asi como su nombramiento provisional por cooptacién, se aprueben por el Consejo:

a) A propuesta de la Comision de Nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

(ix) Ver nota de pie de pagina (iii).
(x) Ver nota de pie de pagina (iii).



b) Previo informe de la Comision de Nombramientos, en el caso de los restantes consejeros.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique

Al no existir Comision de Nombramientos, la propuesta de nombramiento o reeleccion de consejeros del Consejo a la Junta General no se realiza a través
de la citada Comisién (xi).

28. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente informaciéon sobre
sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas.

) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca segUin corresponda, sefialan dose, en el caso de consejeros domini-
cales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los posteriores.

e) Acciones de la compafia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

Cumple con la recomendacion. No obstante, en la pagina web de la sociedad no se incluye la informacién relativa al apartado a).

29. Que los consejeros independientes no permanezcan como tales durante un periodo continuado superior a 12 afos.

Cumple Explique I:I

30. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen venda integramente su
participacién accionarial. Y que también lo hagan, en el niUmero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su parti-
cipacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros dominicales.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

31. Que el Consejo de Administracién no proponga el cese de ningun consejero independiente antes del cumplimiento del
periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el Consejo previo
informe de la Comision de Nombramientos. En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero hubiera in-
cumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado
Il de definiciones de este Cédigo.

También podré proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Publicas de Adquisiciéon, fusiones u

otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en la estructura del Consejo cuando tales cambios vengan
propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la Recomendacién 12.

Cumple Explique I:I

32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supues-
tos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a informar al Consejo de las
causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales.

(xi) Ver nota de pie de pagina (iii).



Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los delitos
seflalados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital (articulo de la anterior Ley de Sociedades Andnimas), el
Consejo examine el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no
que el consejero continlie en su cargo. Y que de todo ello el Consejo dé cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual
de Gobierno Corporativo.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

33. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicién cuando consideren que alguna propuesta de decision sometida
al Consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial los independientes y demas conseje-
ros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas
no representados en el Consejo.

Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero hubiera formulado serias reser-
vas, éste saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomen-
dacién siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al Secretario del Consejo, aunque no tenga la condiciéon de consejero.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable I:I

34. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su mandato,
explique las razones en una carta que remitird a todos los miembros del Consejo. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se
comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable I:I

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie como minimo sobre las siguientes cuestiones:

a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacién en el Consejo y sus Comisiones y una
estimacién de la retribucion fija anual a la que den origen.

b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular:
i) Clases de consejeros a los que se apliquen, asi como explicacién de la importacién relativa de los conceptos retributivos
variables respecto a los fijos.

ii) Criterios de evaluacion de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracién en acciones, opciones
sobre acciones o cualquier componente variable.

iii) Pardmetros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de otros beneficios no
satisfechos en efectivo.

iv) Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones variables a las que dara origen el plan retributivo propuesto,
en funcion del grado de cumplimiento de las hipotesis u objetivos que tome como referencia.

¢) Principales caracteristicas de los sistemas de prevision (por ejemplo, pensiones complementarias, seguros de vida y figuras
analogas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente.

d) Condiciones que deberdn respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccion como consejeros ejecuti-
vos, entre las que se incluiran:

i) Duracioén.

ii) Plazos de preaviso.



iii) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacion, asi como indemnizaciones o blindajes por resolucién
anticipada o terminacién de la relacién contractual entre la sociedad y el consejero ejecutivo.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

36. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de la sociedad o de
sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién, retribuciones variables
ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de previsién.

Esta recomendacion no alcanzaré a la entrega de acciones cuando se condicione a que los consejeros las mantengan hasta
SU cese COMO Consejeros.

Cumple I:I Explique

Las retribuciones a los consejeros ejecutivos no incluye ninguno de los elementos anteriores.

37. Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la dedicacion, cualificacion y responsabi-
lidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para comprometer su independencia.

Cumple Explique I:I

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales salvedades que
consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple I:I Explique I:I No aplicable

39. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen las cautelas técnicas precisas para asegurar
que tales retribuciones guardan relacién con el desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan simplemente de la
evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la compafia o de otras circunstancias similares.

Cumple I:I Explique I:I No aplicable

40. Que el Consejo someta a votacién de la Junta General de accionistas, como punto separado del orden del dia, y con ca-
racter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. Y que dicho informe se ponga a disposicion
de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier otra forma que la sociedad considere conveniente.

Dicho informe se centrard especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afio ya en curso,
asi como, en su caso, la prevista para los anos futuros. Abordara todas las cuestiones a que se refiere la Recomendacion 35,
salvo aquellos extremos que puedan suponer la revelacién de informacion comercial sensible. Hara hincapié en los cambios
mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio pasado al que se refiera la Junta General. Incluira
también un resumen global de como se aplicé la politica de retribuciones en dicho ejercicio pasado.

Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones en la elaboracién de la politica de
retribuciones y, si hubiera utilizado asesoramiento externo, de la identidad de los consultores externos que lo hubieran prestado.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique

No existe Comision de Retribuciones y no se realiza el mencionado informe (xii).

(xii) Ver nota de pie de pégina (iii).



41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante el ejercicio e incluya:

a) El desglose individualizado de la remuneracion de cada consejero, que incluird en su caso:
i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como consejero.
ii) La remuneracién adicional como presidente o miembro de alguna comisién del Consejo.
iii) Cualquier remuneracion en concepto de participacién en beneficios o primas, y la razén por la que se otorgaron.

iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones de aportacién definida, o el aumento de derechos conso-
lidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de prestacion definida.

v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacién de sus funciones.
vi) Las remuneraciones percibidas como consejero de otras empresas del grupo.
vii) Las retribuciones por el desempefio de funciones de alta direccién de los consejeros ejecutivos.

viii) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o la entidad del grupo
que lo satisfaga, especialmente cuando tenga la consideraciéon de operacién vinculada o su omisién distorsione la
imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el consejero.

b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros de acciones, opciones sobre acciones o cualquier otro
instrumento financiero referenciado al valor de la accion, con detalle de:

i) Numero de acciones u opciones concedidas en el afio, y condiciones para su ejercicio.
ii) NUmero de opciones ejercidas durante el afio, con indicacién del nUmero de acciones afectas y el precio de ejercicio.
iii) Numero de opciones pendientes de ejercitar a final de aifo, con indicacion de su precio, fechay demas requisitos de ejercicio.

iv) Cualquier modificacién durante el afio de las condiciones de ejercicio de opciones ya concedidas.

¢) Informacion sobre relacion, en dicho ejercicio pasado, entre la retribucién obtenida por los consejeros ejecutivos y los
resultados u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique

Si bien se informa a nivel total, no se informa a nivel individual.

42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelante, “Comisién Delegada”), la estructura de participacion de
las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio Consejo y su secretario sea el del Consejo.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable I:I

43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la Comisién Dele-
gada y que todos los miembros del Consejo reciban copia de las actas de las sesiones de la Comisién Delegada.

Cumple Explique I:I No aplicable I:I

44. Que el Consejo de Administracién constituya en su seno, ademas del Comité de Auditoria exigido por la Ley del Mercado
de Valores, una Comisién, o dos Comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.

Que las reglas de composicion y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comision o Comisiones de Nombramientos
y Retribuciones figuren en el Reglamento del Consejo, e incluyan las siguientes:



a) Que el Consejo designe los miembros de estas comisiones, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia
de los consejeros y los cometidos de cada Comisién; delibere sobre sus propuestas e informes, y ante él hayan de dar
cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y responder del trabajo realizado.

b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un minimo de tres. Lo anterior se en-
tiende sin perjuicio de la asistencia de consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo acuerden de forma expresa los
miembros de la Comisién.

¢) Que sus Presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo cuando lo consideren necesario para el desempefo de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitira copia a todos los miembros del Consejo.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique

No existe Comision de Nombramientos y Retribuciones. El articulo de los Estatutos Sociales que regula el Comité de Auditoria establece mayoria de
consejeros no ejecutivos, no exclusividad de consejeros externos (xiii).

45. Que la supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de Gobierno Corporativo se
atribuya a la Comisiéon de Auditoria, a la Comisién de Nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las de Cumpli-
miento o Gobierno Corporativo.

Cumple Explique I:I

46. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en cuenta sus cono-
cimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

Cumple Explique I:I

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcion de auditoria interna que, bajo la supervisién del Comité de
Auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno.

Cumple Explique I:I

48. Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de trabajo le in-
forme directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo y le someta al final de cada ejercicio un informe
de actividades.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

49. Que la politica de control y gestién de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales...) a los que se enfrenta la so-
ciedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

¢) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a materializarse.

(xiii) Ver nota de pie de pagina (iii).



d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los
pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

50. Que corresponda al Comité de Auditoria:
1° En relacion con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al
grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacién
y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales riesgos se identifi-
guen, se gestionen y se den a conocer adecuadamente.

) Velar por la independencia y eficacia de la funciéon de auditoria interna; proponer la seleccién, nombramiento, reelecciéon
y cese del responsable de auditoria interna; proponer el presupuesto de este servicio; recibir informacién periédica sobre
sus actividades, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y si se considera
apropiado anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan
en el seno de la empresa.

2° En relacion con el auditor externo:

a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccion y sustitucién del auditor externo, asi como las
condiciones de su contratacion.

b) Recibir reqularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su ejecucién, y verificar que
la alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones.

¢) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo acompaiie de una declaracion
sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

ii) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre las prestaciones de servicios distintos
a los de auditoria, los limites a la concentracién del negocio del auditor y, en general, las demas normas establecidas
para asegurar la independencia de los auditores.

iii) Que, en caso de renuncia del auditor externo, examine las circunstancias que la hubieran motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las empresas que
lo integren.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

No se ha establecido un mecanismo de comunicacion confidencial y anénima de irregularidades advertidas por los empleados.

51. Que el Comité de Auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso disponer que
comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple Explique I:I



52. Que el Comité de Auditoria informe al Consejo, con caracter previo a la adopcién por éste de las correspondientes deci-
siones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la Recomendacién 8:

a) La informacién financiera que, por su condiciéon de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente. El Comité
debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables que las anuales y, a tal
fin, considerar la procedencia de una revisién limitada del auditor externo.

b) La creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas en paises o territorios que
tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analo-
ga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

¢) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comisién de las de super-
visién y control.

Cumple I:I Cumple parcialmente Explique I:I

El Consejo no ha delegado formalmente los puntos b) y ¢) en el Comité de Auditoria.

53. Que el Consejo de Administracion procure presentar las cuentas a la Junta General sin reservas ni salvedades en el infor-
me de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente del Comité de Auditoria como los
auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

Cumple Cumple parcialmente I:I Explique I:I

54. Que la mayoria de los miembros de la Comisién de Nombramientos —o de Nombramientos y Retribuciones, si fueran una
sola— sean consejeros independientes.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique

No se sigue esta recomendaciéon por no existir Comision de Nombramientos o de Retribuciones (xiv).

55. Que correspondan a la Comision de Nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones prece-
dentes, las siguientes:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo; definir, en consecuencia, las funciones y
aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicacion precisos para que
puedan desempenar bien su cometido.

b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo y, en su
caso, hacer propuestas al Consejo para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien planificada.

¢) Informar de los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.

d) Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la Recomendacion 14 de este Cédigo.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable

56. Que la Comisién de Nombramientos consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando
se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

(xiv) Ver nota de pie de pagina (iii).



Y que cualquier consejero pueda solicitar de la Comisién de Nombramientos que tome en consideracion, por si los conside-
rara idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable

57. Que correspondan a la Comisién de Retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones prece-
dentes, las siguientes:

a) Proponer al Consejo de Administracion:

i) La politica de retribucion de los consejeros y altos directivos.
ii) La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demds condiciones de sus contratos.

iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

Cumple I:I Cumple parcialmente I:I Explique I:I No aplicable

58. Que la Comision de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se
trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple I:I Explique I:I No aplicable

G. Otras informaciones de interés

Este Informe de Gobierno Corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la entidad, con fecha 19 de
abril de 2011.



Sistemas de Control Interno de VidaCaixa Grupo

Introduccion

A través de sus empresas filiales, VidaCaixa Grupo desarrolla su actividad aseguradora y de previsién social en un mercado
regulado en el que, por consiguiente, son frecuentes las actualizaciones de la normativa, tanto de la especifica de seguros
y planes de pensiones como de la de otras materias que le son aplicables, como son la normativa laboral, fiscal o financiera.

El notable crecimiento de VidaCaixa Grupo, asi como la sofisticacién técnica de los productos que gestiona, generan la
necesidad de operar mediante un sistema integrado de procesos y procedimientos altamente mecanizados y en constante
actualizacion.

Tomando en consideracion estas circunstancias, y con el fin de garantizar la consecucion de los objetivos aprobados por
el Consejo de Administracién, asi como una correcta y puntual informacién al mercado, VidaCaixa Grupo ha definido un
sistema de control interno, riguroso y desarrollado a lo largo de toda su estructura.

Riesgos cubiertos

El primer paso para el desarrollo de un sistema de control interno efectivo y adecuado para la organizaciéon consiste en
identificar, clasificar y evaluar los riesgos del Grupo.

En este sentido, VidaCaixa Grupo considera las siguientes categorias de riesgos:

Riesgo Operacional: El Grupo trabaja en la identificacién constante de los riesgos directos e indirectos de sufrir pérdidas
debidas a fallos en los procesos internos, los sistemas, los recursos humanos, los cambios en el entorno o fraudes.

Dentro de esta categoria de riesgos se otorga una atencion muy importante a los riesgos inherentes a las inversiones,
dado que es el drea que soporta el negocio del Grupo.

Riesgo de Crédito: Se controla sistematicamente el riesgo de que la contraparte de las inversiones realizadas no atienda
a sus obligaciones de pago, y las posibles pérdidas de valor por variaciones en su calidad crediticia.

Riesgo de Mercado: Se controla el riesgo de sufrir pérdidas por variaciones en el tipo de interés, el tipo de cambio o el
valor de la renta variable.

Riesgo Técnico o de Suscripcidn: Se controlan de forma exhaustiva los riesgos técnico-actuariales, dado que las reservas
técnicas suponen la partida mas significativa de los pasivos del Grupo.

Sistema de control interno

El Consejo de Administracién, como maximo érgano de decisién y representacién de VidaCaixa Grupo, es responsable de
la definicién de la politica de control interno del Grupo, a través de las funciones realizadas por las diferentes Comisiones
Delegadas en que éste se organiza. La Direccion, responsable de llevar a cabo la implantacién de dicha politica, cuenta para
ello con las herramientas y los profesionales cualificados necesarios.

A nivel general, los mecanismos y sistemas de control interno mas relevantes implantados por VidaCaixa Grupo, para garan-
tizar un correcto control y gestion de los riesgos identificados, son los siguientes:

a. Riesgo Operacional

Desarrollo y actualizaciéon constante de un mapa de riesgos operacionales, que permite inventariar, categorizar y priorizar
los diferentes riesgos identificados, asi como asignarlos a los procesos clave del Grupo.



Elaboracién y adaptacion continua de las normativas y los procedimientos internos para las distintas sociedades del Grupo,
con el objetivo de homogeneizar y unificar criterios y de garantizar un nivel adecuado de Control Interno en todos los pro-
cesos desarrollados.

Implementacion y seguimiento de sistemas de control automatizados, disefiados para el control de los riesgos de registro
de datos.

Implantacion y sequimiento de sistemas de control de gestién, con el objetivo de mantener una supervision continua de las
magnitudes econdmico-financieras, asi como de la evolucién de los objetivos estratégicos y presupuestarios establecidos,
que permita detectar, y en su caso corregir, desviaciones significativas que afecten al cumplimiento de la planificacion.

Analisis del impacto en resultados y en patrimonio de las inversiones en nuevos productos o en nuevas lineas de negocio.

Mantenimiento de una estricta segregaciéon de funciones entre la gestion de las carteras de inversiéon o front-office y el
back-office, cuya funcién principal es confirmar las operaciones.

Implantacion y seguimiento de sistemas de control de los riesgos de las inversiones y la liquidez, que cubren el proceso de
la operativa de inversiones en su conjunto.

Desarrollo de sistemas de control del casamiento de activos y pasivos, y cumplimiento de la normativa reguladora especifica.

b. Riesgo de Crédito

Definicién y seguimiento de un marco de crédito para las carteras de inversion, esto es, de la calificacion crediticia de las
inversiones en cartera, considerando los riesgos asociados a largo plazo y a corto plazo, en funcién de las escalas de rating
de mayor calidad.

c. Riesgo de Mercado

Calculo periddico del riesgo de mercado —Value at Risk, VaR-, para las carteras sujetas al calculo del Valor Liquidativo de la
participacion, definido como la pérdida maxima esperada con un horizonte temporal de un dia 'y con el 95% de confianza,
por variaciones en el tipo de interés, el tipo de cambio o el valor de la renta variable.

Analisis de la contribucién al VaR —VaR marginal- de ciertos activos que pueden contribuir a controlarlo o a potenciarlo.

d. Riesgo Técnico o de Suscripcion

Elaboracién y seguimiento de un Cuadro de Mando Técnico, con la finalidad de mantener actualizada la vision sintética de
la evolucién técnica de los productos del Grupo.

Definicién y seguimiento de la Politica de Suscripcion.
Definicién y seguimiento de la Politica de Tarificacién.

Definicién y sequimiento de la Politica de Reaseguro.



